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1. AZ ELLENORZES FOGALMA ES JELLEMZOI

1.1. Az ellenorzés fogalma, tartalma

Az ellen6rzés mindennapi életiink része, elvalaszthatatlan az embert6l, az emberi
tevékenységtol, igy gyakorlatilag egyidds az emberiséggel. Az Gsember, miel6tt vadaszatra
indult, megvizsgalta, hogy megfeleléek-e a vadaszathoz a fegyverei, ellendrizte — akar
folyamatos 6rzéssel —, hogy nem aludt-e el vagy nem alszik-¢ ki a tiiz, ehet6-e mar a megsiilt
hus stb.. Az emberi tarsadalom kialakulasaval, fejlodésével az ellendrzés is egylitt fejlodott,
egyre bonyolultabba, 0sszetettebbé valt. Az irasbeliség megjelenése jelentds 1€pést jelentett az
ellendrzésben is. A haztartdsokbol lassan kikertiilt a kisebb kozosségek, tarsadalmi csoportok
korébe, majd boviilése eredményeként kiterjedt az allam és a gazdasagi €let minden teriiletére.

Az ellen6rzés, mint az allam altal gyakorolt rendszeres tevékenység egyre elterjedtebb, st
altalanos volt mar az Okori tarsadalmakban is, akar a kozOsségi vagyon beszolgaltatasa,
megovasa, meglrzése terén (példaul az Okori Mezopotdmia templomgazdasidgaiban
Osszegyljtott termények esetén, amelyekrdl a nagyobb eurdpai mizeumokban megtalalhato
agyagtabla-jegyzokonyvek tantiskodnak), akar az adofizetés rendszeres ellendrzésében.

A kirdlyi, fejedelmi udvarok, székhelyek fénylizése, az dallamapparatus fenntartidsa, a
tovabblépést, boviilést jelentd hoditasok, haborik nem lehetségesek pénz nélkiil, igy az
adobevételek, beszolgaltataisok mind nagyobb jelentdséglivé valtak. Az ellendrzési
tevékenység elsdsorban az adok ellendrzésére, a hadsereg fenntartasi koltségeire iranyult,
majd késébb egésziilt ki az allami bevételek felhasznalasanak, az allamhaztartis kiadasainak
vizsgélataval.

Az ellen6rzés fejlodése, boviilése tehat végigkiséri az egész torténelmet. De barmilyen
termelési viszonyok mellett, barmilyen fejlettségli tdrsadalom vagy emberi kozosség vagy
éppen az egyén szintjén is tekintiink az ellendrzésre, gyakorlatilag mindig valamilyen
megfigyeld, Osszehasonlito, birald, illetve értékeld tevékenységet taldlunk. Azaz az
ellendrzési tevékenység legalabb harom, egyméassal Osszefiiggd részbdl allt és all ma is:
megallapitja a tényeket, vagyis felméri a tényhelyzetet, ezeket Osszehasonlitja, viszonyitja
valamilyen elvarashoz, szabalyhoz vagy el6irashoz (Osszességében valamilyen érdekbdl
fakado kovetelményhez), majd értékeli a viszonyitas eredményét.

Az ellenérzésnek tehat harom fontos eleme van:
a tényhelyzet megallapitéasa,
a tényhelyzet viszonyitdsa a kovetelményhez (6sszehasonlitas) és
az Osszehasonlitas eredményének értékelése.

Az Osszehasonlitds eredménye hiba esetén az eltérés lesz, hibamentes esemény, folyamat vagy
rendszer esetén pedig az az — igen fontos — eredmény, hogy nincs eltérés a tényhelyzet és a
kovetelmény kozott.

Az ellenérzés legfontosabb feladata, hogy a vizsgalt jelenség, tevékenység, folyamat,
rendszer stb. hibamentességét, eredményességét elOsegitse, az ezekkel kapcsolatos
célkitizések, elvarasok érvényesiilését tiamogassa. Az ellendrzés tehat megallapitja az eltérést,
a hibat, de ezzel még nem fejezOdik be az ellendrzési tevékenység. Fontos 1épése, hogy
megtalaljuk az elérés okat, eredetét, ugyanis csak az alapvetd (eredendd) ok ismeretében lehet



a hibat kijavitani (egyszeriibben fogalmazva csak akkor sziintetheté meg a hiba vagy
hianyossag, ha azt is tudjuk, hogy az miért keletkezett). Az ellendrzés tevékenysége soran
részletesen megismeri a tényhelyzetet, a kovetelmények és az Osszevetés eredményének
birtokaban pedig dsszességében meg tudja adni a lehetséges megoldast is a hiba kijavitasara, a
mulasztas elkeriilésére. Az ellendrzés tehat feltarja a hibakat, a megvaldsulas folyamatat gatld
tényezoket €s megfeleld javaslatot tesz — egyes esetekben utasitast ad — azok megsziintetésére.
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1. abra: Az ellenorzés tartalma

A fentiek 0sszefoglaldsaként megadhatjuk az ellenérzés fogalmat:

Ellendrzés alatt altalaban valamely cél vagy feladat leheté6 leghatékonyabb
megvalositasa érdekében végzett ténymegallapito, kovetelményhez viszonyito, értékeld
és javaslattevo tevékenységet értiink.



Az ellendrzés alapvetd tartalmanak megismeréséhez elengedhetetlen néhany tovabbi
fogalom értelmezése, igy tisztdzni kell, hogy mit jelent az ellendrzés targya, célja, az
ellendrzés modszere és rendszere.

Az ellenérzés — mint lattuk — elvalaszthatatlan az embertdl, igy targya is mindig valamilyen
emberi tevékenység, cselekedet vagy magatartds, tovabba embercsoport (vagy csoportok)
Ossztevékenységének értékelése.

Az ellendrzés céljat az altala képviselt érdekek hatarozzak meg, amelyek alapvetden
a hatosagi érdekek és
a tulajdonosi érdekek

csoportjaba sorolhatok.

Hatosagi érdekek (kozérdekek) esetén az ellendrzés olyan tevékenységre, magatartasra terjed
ki, amelyet jogszabalyok (példaul torvények, kormanyrendeletek, onkormanyzati rendeletek),
kotelez6 allami (hatosagi) eldirasok szabalyoznak. A hatdsagi ellendrzések kore — tekintettel
arra, hogy valamilyen jogszabdlyi el6irds megtartdsara iranyulnak — mindig az érvényes
allami szabalyozésok terjedelmétdl, tartalmatol fiigg.

A tulajdonosi érdekbdl végzett ellendrzés altalaban kiterjed a gazdalkodo szervezet vagy
tevékenység egészére. Az allam, az 6nkormanyzat — mint tulajdonos — a tulajdonaban 1évé
vallalkozasoknal, egyéb szervezeteknél az Ossztevékenységben, a szakmai feladatok
ellatasaban, a hatékonysagban, eredményességben érdekelt. (Erdemes tehat megfigyelni, hogy
az allam nemcsak a hatdsagi ellendrzések teriiletén jelenik meg!) A gazdasagi tarsasagoknal
¢s a szovetkezeteknél ugyanez a részvényesek, a tagsag tulajdonosi érdekeinek képviseletében
jelenik meg.

Az ellendrzés modszerét mindig az adott ellendrzés célja és targya hatarozza meg, igy — mint
azt a késdbbiekben latni fogjuk — az alkalmazott mddszer igen sokféle, valtozatos lehet. Ha
azonban valamilyen ko6zos jellemz6t keresiink, az ellendrzés fogalméabol kiindulva
meghatarozhato — a kiilonb6z6 modszereknek — egy k6zds vonasa: az dsszehasonlitas. Fontos
hangstlyoznunk, hogy 0sszehasonlitasrol, mint ellenérzési modszerrdl csak akkor
beszélhetiink, ha kozvetleniil kapcsolddik hozza az Gsszevetés eredményének értékelése (az
okok, illetve az eredendd ok feltarasa).

Az ellenérzés rendszerén az ellendrzések megszervezésének €s végrehajtdsanak — a képviselt
érdekeknek megfeleld intézményesitett formdkban torténd — biztositasat értjiik, ahol a
rendszer alkotd elemei Osszehangolt egészként fogjak at az ellendrzés targyat. Kicsit
leegyszeriisitve: a kiilonféle ellendrzéseket végrehajtd szervek és szervezetek Osszessége
valamint ezek tevékenysége egyiitt alkotja az ellendrzés rendszerét.

A tulajdonviszonyoktol és -formaktol, az ellendrzés ala vont teriilettdl, az ellendrzéssel
szemben tamasztott kovetelményektdl stb. fliggden az ellendrzés eltéré mértékben,
részletezettségben €s gyakorisaggal valosul meg. Ezekbdl adddodan a kiilonbozd orszagokban
¢és korokban mas és mas ellendrzési rendszerrel, illetve alrendszerekkel talalkozhatunk.



Mindezeknek megfelelden a ma érvényesiild ellendrzések tekintetében beszélhetiink példaul
az Europai Unio ellendrzési rendszerérol,
egy orszag ellendrzési rendszerérdl,
az allami ellenOrzések rendszerérol,
egy vallalkozas belsd ellendrzési rendszerérol.

Az egyes ellendrzési rendszerek kozott gyakoriak az Osszefiiggések, a kiillonb6z6 modon
megnyilvanuld kapcsolatok, igy eltéré szemléletii megkozelitések kapcsan egy ellendrzési
rendszer tobb alrendszert is tartalmazhat, illetve egyes — 6nalloan is értelmezhetd — ellendrzési
rendszerek mas rendszer alrendszerei is lehetnek.

Osszességében tehat az ellenérzés atfogja a tarsadalmi-gazdasagi élet minden teriiletét,
amelynek elemei elvalaszthatatlanul kapcsolddnak egymaéshoz, eldmozditjdk a hibak
kijavitasat, a hidnyossagok megsziintetését, a j6 mddszerek elterjesztését.
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1.2. Az ellenérzés fobb kovetelményei

Az ellenérzéseknek megszervezésiik, végrehajtasuk tekintetében kiillonbozé tulajdonsagai
érvényesiilnek a gyakorlatban. Ezek k6zo6tt vannak olyan jellemzdk, amelyek altalaban igazak
az ellenérzésre, és amelyek alapvetéen kovetelményként jelennek meg az ellendrzésekkel
szemben. Ilyen — alapkdvetelményt jelentd — fontosabb jellemzbje az ellenérzésnek:

a szabalyszeriség,

a tervszertiseég,

a teljesség,

a rendszeresség,

a folyamatossag,

a racionalitas,

a fliggetlenség, objektivitds és megalapozottsag, valamint

a hatékonysag.



Tervszeriiség

Teljesség

Szabadlyszeriiség

Folyamatossag Rendszeresség

Az ellendrzés dltaldnos jellemzoi

Fiiggetlenség,
objektivitas és
megalapozottsag

Racionalitds Hatékonysag

2. abra: Az ellendrzés altalanos jellemzoi

Az ellen6rzés a szabalyszeriiség biztositasa érdekében azt vizsgdlja, hogy az éallami,
gazdasagi és egyéb szervezetek, valamint az allampolgarok megtartjak-e a jogszabalyokat és
egyéb szabalyokat. Intézkedési jogosultsdgahoz mérten kozvetleniil vagy az illetékes szervek
utjan gondoskodik a hibdk, hianyossdgok megsziintetésérdl (vagyis a szabalyszeriiség
helyreallitasarol), sziikség esetén az indokolt személyi feleldsség megallapitasarol €és egyes
esetekben a szankcionalasrol.

A szabalyszerliség azonban vonatkozik az ellendrzést végzOkre is, azaz az ellendrzo
szervezetek feladataik ellatasa soran kotelesek biztositani a szabalyszerliség érvényesiilését.
Ez azt jelenti, hogy csak a jogszabalyban, eldre kialakitott szabalyok szerint meghatarozott
hataskorben és ellendrzési jogositvanyaik betartasaval jarhatnak el, megallapitasaiknak
bizonyitott tényeken kell alapulniuk.

A tervszeriiség az ellendrzésben azt jelenti, hogy az adott iddszakban ellenérizendd
feladatokat, az ellendrzésre keriild szervezeteket és az egyes ellendrzések idépontjait —
jellemzéen kockdzatelemzésre épitett ellendrzési tervben — elére meghatarozzak és az
ellendrzéseket ezeknek megfelelden folytatjak le.

A teljesség abbol ered, hogy minden érdeknek van ellendrzd szervezete, ellendrzése, vagyis
az ellendrzési rendszer — egyes elemei, szakositott ellendérzé szervezetei stb. utjan —
Osszességében képes ellatni a hatdsagi (kozérdekek) és a tulajdonosi érdekek képviseletét.



A rendszeresség abban jut kifejezOdésre, hogy az ellendrzéseket altaldban meghatdrozott
id6szakonként, meghatarozott rendben, tervek alapjan végzik. Azt, hogy milyen id6k6zonként
kell az ellenérzést lefolytatni, az egyes ellenérzési formakra vonatkozo jogszabalyok vagy az
ellendrzod szervezetek, illetve egyes esetekben azok megbizo6i hatarozzak meg.

A rendszeresség a legtobb ellendrzésre jellemzd, de érdemes itt megemliteni, hogy vannak
olyan ellendrzések is, amelyeknél a rendszeresség nem érvényesiil, illetve nem mindig
talalhatd meg. Ennek magyardzata az, hogy egyes ellendrzések gyakran ¢éppen a
varatlansdgukkal, meglepetésszeriiségiikkel érhetik el a kivant célt (példaul a
fogyasztovédelmi hatosag egyes ellendrzései).

A folyamatossag vagy hézagmentesség azt jelenti, hogy az ellendrzési id6szakok jellemzden
kihagyas nélkiil kovetik egymast, tehat elvileg egyetlen idészak sem maradhat ki az
ellendrzésbol (példaul adoellendrzés). Ez gyakorlatilag gy jelenik meg, hogy a vizsgalat aléa
vont idészaknak kozvetleniil kapcsolddnia kell az el6zdleg vizsgalt idészakhoz.

A racionalitds az ellen6rzés témajanak, illetve az ellendrzési feladatok helyes
megvalasztasat, valamint az ellen6rzé szervezetek és tevékenységek olyan Osszehangolasat
(koordinéciojat) jelenti, amelynek révén az indokolatlan atfedéseket, parhuzamossagokat
megsziintetd ¢és az ellendrzott szervezetek legkisebb igénybevételével jard ellendrzés
valdsithatd meg. Ez a koordinacié az ellenérzé szervezetek kozotti jo egyiittmiikodéssel, a
vizsgaland6 egységek ¢€s a vizsgalati iddpontok, iddtartamok egyeztetésével, a tapasztalatok,
vizsgalati eredmények kolcsonds hasznositasaval, atvételével valosulhat meg.

A fiiggetlenség, objektivitas és megalapozottsag mint altalanos jellemzok magukban
foglaljak azt a — mindenfajta — ellenérzéssel szemben elvarhato altalanos kovetelményt, hogy
a megallapitasok megdonthetetlenek, targyilagosak és elfogulatlanok, a kovetkeztetések
realisak legyenek. Ezekbdl adéddan minden ellendrzés soran sziikségszerii a valosagszeriiség,
a kovetkeztetések alatamasztésa, vitathatatlan bizonyitdsa és az Osszeférhetetlenség eseteinek
kizarésa.

A hatékonysag értelmezése arra irdnyul, hogy az ellendrzés — a legtobbszor az ellendrzottet
segitd jellege mellett — mennyire eredményes a hibak (elsésorban rendszerbeli hibak) és a
feleldsség feltdrasaban, mennyiben jarul hozzd a hibdk kijavitasahoz, a hidnyossagok
megsziintetés¢hez.



1.3. A ellendrzés fontosabb fajtai

Az ellenérzés a vizsgalandd jelenségekhez, folyamatokhoz vald viszonyatdl, tartalmatol,
bonyolultsagatol stb. fliggéen igen sokféle lehet. Ennek megfeleléen a gyakorlatban
megvalosuldo ellendrzéseket — meghatarozott csoportképzd ismérvek szerint —
kiilonbozoképpen csoportosithatjuk, megismerve igy a kiilonboz6 fajtaja leggyakoribb
ellendrzéseket.

Az ellendrzések fajtait meghatarozva — tobbek kozott — csoportképzd ismérv lehet:
a kovetelményrendszer,
a megbizo,
az ellen6rzés nagysagrendje,
az ellendrzés ideje, idépontja,
az ellendrzések gyakorisaga,
az ellendrzés részletessége.

Az ellendrzések soran kiilonbozé kovetelményrendszerek (elvarasok) érvényesiilését
vizsgalhatjdk, igy megkiilonboztethetiink

szabalyszerliségi ellendrzést, illetve

teljesitmény-ellendrzést.

A szabalyszeriiségi ellendrzés annak megallapitasara iranyul, hogy a vizsgalt szervezet vagy
szervezeti egység milkodése, tevékenysége megfeleléen szabalyozott- e, illetve, hogy a
vonatkozo szabalyozas érvényre jut-e.

A teljesitmény-ellendrzés czzel szemben teljesitményelvardsokat vizsgal: a szervezet altal
ellatott tevékenységek, programok behatarolt részén a miikodés, illetve a forrdsok
felhasznalasanak gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét. A teljesitmény-
ellendrzésekhez kapcsolddodan:
gazdasagossag alatt egy adott tevékenység megfeleld szinvonalon torténd ellatasa
mellett felhasznalt er6forrasok koltségének minimalizalasat,
hatékonysag alatt egy adott tevékenység eredményei (példaul termék, szolgaltatas) és
az eredmény elérése érdekében felhasznalt forrasok kozotti kapcesolatot,
eredményesség alatt egy tevékenység tervezett és tényleges eredményének viszonyat,
azaz a tevékenység céljai megvalositdsanak meértéket
értjik.

Attol fliggben, hogy kinek a megbizasabdl, illetve kinek a részére végzik az ellendrzést,
beszélhetiink:

belsd ellendrzésrdl vagy

kiilsé ellenérzésrol.

Belso ellendrzésnél az ellendrzést végzd személy az ellendrzott szervvel all munka- vagy
megbizasos viszonyban. Az ellenérzést a vizsgalt szerv (gazdasagi tarsasag, intézmény stb.)

megbizasabol és részére végzik (példaul mindségellendrzés, raktarellendrzés).

Kiilso ellendrzésnél az ellendrzést valamely kiilsé szerv megbizasabol €s részére végzik. Az
ellendrzést végrehajtd szervezetek ¢és az ellendrzésben résztvevok az ellendrzott
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szervezetektdl fiiggetlenek (példaul az Allami Szamvevészék vizsgalatai, a hatosagi
ellendrzések altalaban).

Az ellenérzés nagysagrendje szempontjabdl megkiilonboztetiink:
atfogo,
téma- €s
célellendrzést.

Az atfogo ellenorzés egy szervezetre, egy komplett szervezeti egységre vagy tevékenység
egészére iranyuld olyan ellendrzés, amely keretében a legfontosabb feladatok egymassal
Osszefiiggd vizsgalatara, elemzésére, értékelésére kerlil sor azért, hogy a vizsgalt szerv,
tevékenység helyzete és miikkodése atfogdan megitélhetd legyen.

Az atfogo ellenOrzésekben altalaban kiilonféle képzettségli szakemberek vesznek részt és
komplexen mutatjak be a vizsgalt szervezet stb. szakmai, gazdasagi és egyéb tevékenységét,
ezért komplex ellendrzésnek is szoktak nevezni.

A témavizsgalat egy — vagy kozel azonos — id6ben tobb szervezetnél vagy szervezeti
egységnél (azaz tobb helyen) végrehajtott azonos tartalmu ellenérzés, amely valamely
elétérbe keriilo fontos tényhelyzetre iranyul. Célja, hogy a vizsgalt témaban altalanosithato
kovetkeztetéseket lehessen levonni, és ennek megfeleld intézkedéseket lehessen tenni (példaul
fogyasztovédelmi ellendrzés tobb arusitohelyen, munkafegyelem ellendrzése tobb
munkahelyen).

A célellendrzés valamely koriilhatarolt eseti kérdésre, egy-egy feladatra vagy részteriiletre
iranyulo ellendrzés, amelyet altaldban egy szervezeti egységnél kell lefolytatni (példaul
pénztarrovancsolas, raktarellendrzés)

Az ellenérzés idépontja szerint beszélhetiink:
elézetes,
egyidejii és
utolagos ellendrzésrol.

Az elézetes ellenérzés megelézi a vizsgalandd esemény bekdvetkezését, a rendelkezések
kiadasat, vagy miikodését. Az ilyen ellendrzéseket a gazdasdgi, miiszaki vagy maés
cselekmény, esemény stb. végrehajtdsat megelézden hajtjak végre és arra iranyul, hogy
felmérje a végrehajtds varhato hatasat, eredményét, vagy megakadalyozza valamilyen
esemény bekovetkezését. (Példaul tervek vizsgalata, beruhdzas eldtti vizsgalat, kifizetés eldtti
ellendrzés.)

Egyidejii (menet kozbeni) az ellenérzés, ha azt a gazdasagi, mulszaki, stb. cselekménnyel,
miuvelettel parhuzamosan hajtjuk végre. Célja feltdrni a végrehajtasban tapasztalhato
akadalyokat, eltéréseket, hogy megfelelé idOben intézkedni lehessen az akadalyok
megsziintetésére, a hibak felszamolasara (példaul a gyartas kozbeni mindségellendrzés).

Utolagos az ellendrzés, ha azt a gazdasagi, miszaki stb. cselekmény, mivelet, illetve
tevékenység bekovetkezése utan végzik (példaul lezart évek adoellendrzése, a bizonylati
fegyelem vizsgélata, a késztermék mindségellendrzése.). Az ellendrzések dontd tobbsége az
utodlagos ellendrzések kozeé tartozik.
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Az ellendrzés gyakorisaga szerint lehet:
folyamatos,
ismétlodo (id6szakos) €s
esetenkénti (egyszeri) ellendrzés.

A folyamatos ellenérzés lényege, hogy az ellendrzés folyamatosan, megszakitds nélkiil
koveti az ellendrzott tevékenységet, miveleteket, folyamatokat (példaul bérszamfejtés
ellendrzése, szamlaellendrzés).

Az ismétlodo (idoszakos) ellendrzést a rendszeres ismétlddés jellemzi, vagyis a visszatérd
feladatok, tevékenységek, jelenségek vizsgalatat jelenti (példaul adohatosagi ellendrzés, éves
beszamolo6 konyvvizsgalata.).

Az esetenkénti (egyszeri) ellenérzés a sziikségszerlien meghatarozott iigyben felmertiild
ellendrzés. Nem ismétlodik, legtobb esetben valamilyen konkrét egyedi eseményhez kotddik
(példaul leltarhiany kivizsgélésa, selejtezés ellendrzése).

A vizsgalat részletességét tekintve beszélhetiink:
teljes kort (tételes),
mintavételes és
probaszeri ellendrzésrol.

A teljes korii (tételes) ellenérzés keretében a feladattal kapcsolatban minden esemény, targy,
muvelet vizsgalandd. Az ilyenfajta ellendrzés igen sok iddt igényel, ezért fontos iigyleteknél
vagy kivételesen végezziik (példaul utalvanyozds vagy a bizonylatok vizsgalata ha
blincselekmény alapos gyantija meriil fel).

A vizsgalatok sordn rendszerint mintavételes vagy probaszerii ellendrzést tartunk. A
probaszerti ellendrzést sziroprobaszerii ellendrzésnek is nevezik.

A mintavételes ellenérzés soran az ellendrizendé sokasagbol (alapsokasag) egy Kisebb
mennyiséget, részsokasagot (mintat) vesziink ki valamilyen elv alapjan és azt tételesen (azaz a
minta valamennyi elemét) megvizsgaljuk. (Ennek részletesebb ismertetésével a modszertani
résznél foglalkozunk.)

A probaszeri ellenérzésnél a sokasag egy-egy elemét emeljiik ki, és azt vizsgaljuk meg.
Ugyelni kell arra, hogy az ellendrzés korébe bevont jelenségek, termékek, okmanyok, stb.
kivalasztasa alapjan a vizsgalat eredménye altalanosithatdo legyen, vagyis tlikrozze a
valosagot, vagy az eredmény értékelésekor figyelembe vegyék, hogy csak egy-egy, egymastol
fliggetlen egyed megismerésére épiil.
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1.4. Az ellenérzés szabalyozasa

Az ellendrzést altaldban az e célbél létrehozott szervezetek (példaul Allami Szamvevészék,
Korményzati Ellenérzési Hivatal, Nemzeti Ado- és Vambhivatal, gazdalkodok bels6
(fiiggetlenitett) ellendrzést végzd szervezeti egysége) vagy olyan szervezetek, szervezethez
tartozd személyek végzik, amelyek tevékenységeikhez az ellenérzés is hozzatartozik (példaul
az Orszaggyulés ellendrzési tevékenysége, a cégek torvényességi feliigyelete soran
érvényesiillo cégbirosagi ellendrzés), noha ezek ellendrzéssel kapcsolatos céljai, feladatai
kiilonbozoéek. Az ellendrzések megszervezésének, az ellendrzés szervezete kialakitasanak
vannak olyan altalanos érvényi elvei ¢és gyakorlati kovetelményei, amelyek fliggetlenek a
szervezet sajatos feladataitdl és nagysagatol, és amelyek érvényesitése fontos feltétele a
sikeres ellen6rz6 munkanak.

Az ellendrzési feladatokat végrehajtdo szervezetek jellemzOen tobbréti, Osszetett, ido- és
eréforras-igényes tevékenységeket végeznek, amelybdl az kovetkezik, hogy ezek megfeleld
miitkodése csak eldre kialakitott szabalyok és feltételek megléte esetén biztosithato.
Mindezekbdl adoédoan alapvetd az ellenérzések szervezeti kereteinek eldre torténd
meghatarozasa ¢€s a szervezetek miikodésének, tevékenységének megtervezése.

Az ellendrzés kialakuldsdnak ¢és fejlodésének fontos jellemzdje a kiillonbdzd szintll
ellendrzéseket végzo szervezetek és szervezeti egységek 1étrejotte, amelyek céljait, hatokorét,
miikodését, konkrét feladatait stb. kiilonb6z6é szabalyok hatdrozzdk meg. Az ellendrzések,
illetve azok megszervezése szabalyozasahoz tartoznak alapvetden:

a kiils6 szabalyozo elemek, igy

0 akozosségi elvarasok, ajanlasok,

0 a jogszabalyok (példaul torvények, kormanyrendeletek) és az allami irdnyités
egyéb jogi eszkozei (példaul orszaggyiilési és kormanyhatarozatok),

0 a kiilonb6z6 nemzetkdzi €s nemzeti ellendrzési szabvanyok (példaul az
INTOSAI* ellendrzési standardjai, az IIA? bels6 ellendrzési szakma gyakorlati
standardjai, az IFAC® ellenérzési standardok, a magyar Nemzeti
Konyvvizsgalati Standardok) és ajanlasok (példaul a BET Felelds
Tarsasagiranyitasi Ajanlasok), valamint egyéb utmutatok és iranyelvek,
tovabba

a belsd szabalyozd elemek, azaz a szervezetek belsd szabalyzatai és eldirdsai
(szervezeti és miikodési szabalyzat, ellendrzési szabalyzat, ellendrzési kézikonyv stb.).

A belsd szabalyoz6 elemek kialakitasa, folyamatos karbantartasa rendszerint nagy terhet r6 az
ellendrz6 szervezetekre, hiszen a valtozd kovetelményekre, koriilményekre az ellendrzd
szervezeteknek mindenkor megfeleld valaszt kell nydjtaniuk. Mai vildgunkban emellett mar
az 1s elvarassa valt, hogy az azonos célokat betoltd, hasonld ellendrzési feladat- és hataskorrel
rendelkezd szervezetek €s tevékenységeik (pl. szdmvevdszeki ellendrzés), illetve a kiilonb6zo
ellendrzé funkciok (pl. mindségbiztositds) nemzetkdzi szinten is azonos elvek mentén
kertiljenek meghatarozasra.

! INTOSALI: International Organisation of Supreme Audit Institutions (Legfébb Ellendrzési Intézmények
Nemzetkdzi Szervezete)

2 TIA: Institution of Internal Auditors (Belsé Ellenrok Nemzetkozi Szervezete)

¥ IFAC: International Federation of Accountants (Kényvvizsgalok Nemzetkozi Szovetsége)
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Ez utobbi kivanalomnak valdo megfelelés érdekében az ellendrzd szervezetek kiilonbozo
kozosségekbe — jellemzden nemzetkdzi szakmai szovetségekbe — tomoriilnek, ahol szervezett
keretek kozott torténik a tapasztalatok cseréje, a szakmai keretek kialakitdsa és egységes
megfogalmazasa. Az utobbi évek altalanos tendencidja, hogy az ellendrzés szabalyozasaban
ezek a szakmai keretek mind nagyobb szerepet toltenek be, amely alol hazank sem kivétel: az
ellendrzési rendszeriink tobb elemét helyezték az utdbbi években ilyen alapokra.

A szakmai szervezetek, szovetségek altal meghatarozott keretek jellemzOen standardok
(sztenderdek), szabvanyok® forméjaban jelennek meg. A standardok tehat tartalmilag — az
elobbiekkel Gsszhangban — iranymutatasokat, altalanos elveket jelentenek. A szabvanyok
kialakitasanak célja:
az adott tevékenységhez megfeleld, de ugyanakkor szamon kérhetd keretrendszer
biztositasa,
a legjobb nemzetkozi gyakorlat tovabbitasa (nem véletlen, hogy a standardokat mindig
szakmai szervezetek, illetve ezek bizottsagai fogalmazzdk meg — jellemzden tobb
kiilonboz6 orszag neves szakmai képviseldjével az éliikon),
Osszehasonlithatosag biztositdsa az azonos szabvanyokat alkalmazd szervezetek
kozott,
az ellendrzési tevékenység — mint szolgaltatds — értékelésének, valamint mindsége
biztositdsanak megteremtése.

A standardok eldnye tovabba, hogy bar a szakmai szervezetek tagjai altal kozdsen
meghatarozott elveket rogzitik, biztositjdk azt, hogy az azokat elfogadd ¢és alkalmazo
szervezet sajatossagaira tekintettel hasznalja és alakitsa azokat — tekintettel arra, hogy a
standardok nem koételezé érvénytiek, hanem ajanlasokat, iranymutatasokat jelentenek. Fontos
ugyanakkor megjegyezni, hogy ha valamely szervezet® ezek alkalmazasa mellett dont, akkor
hasznalatuk ,kotelezévé” valik (ezt a belsé szabalyozasban, pl. az ellenérzési
kézikonyvekben, eljarasrendben rogziteni sziikséges).

A nemzetkdzi standardok mellett jogszabalyok (esetleg nemzeti standardok) is eldirhatnak
kiilonbozd kovetelményeket, amelyeket a standardok mellett, illetve helyett6 szintén
figyelembe kell venni az ellendrz6 szervezet, illetve tevékenység szabalyozéasaval
kapcsolatban.

A standardok az elébbiekbdl eredden fontos szerepet tolthetnek be az egyes tevékenységek
szabalyozasaban. Az ellenOrzési tevékenység szabalyozasanak felépitése €s a standardokhoz
val6 kapcsolodasuk a kovetkezOképpen irhatd le”:

* A szabvany, illetve standard kifejezéseket szinonimaként hasznaljuk.

> Nem csak egy szervezet tevékenysége, hanem akdr egy egész 4gazat milkodése is megszervezethets a
standardok utmutatdsaira épitve. Jo példa erre Magyarorszagon az allamhaztartasi bels6 pénziigyi ellenérzésen
beliill mikodo koltségvetési belsd ellendrzés, ahol ITA standardok képezik a (fiiggetlenitett) belsé ellendrzés
alapjat.

® A standardok hangsilyozzik, hogy a jogszabalyokat minden esetben figyelembe kell venni, még abban az
esetben is, ha ez egy adott standard teljesithetetlenségével jar egyiitt. Altalanos elvaras ugyanakkor az is, hogy ha
egy kérdéskort egyidejlileg szabalyoz nemzetkozi (esetleg nemzeti) standard, illetve torvény, akkor mindig a
szigoribb megkotésekhez kell ragaszkodni.

" A felsorolés a szabalyozo elemek kiilonbozéségébdl eredéen nem lehet teljes kori.
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Szervezeti szint (Belsé szabalyozok szintje) Kiilsé szabalyozé elemek

Strat ®gi a
I

(nem felt®tl eng¢gl Kez©°ss®gi aj 8§

Ell enRr z®si k®zi
b

(fR r®szei: alapszabsgl

esetleg iratmint 8k, S §qu Jogszab§l yok
El'l enRrz®si el vek
(esetleg a k®zik?©°n Nemzet k° zi (nemz

8§11 §8sfogl al §sok,
Eti kali k- dex

(°n8ll -an, vagy a k®z

Magatart-§g3zabmPRpy

3. abra: A standardok elhelyezkedése a szakmai szabalyozas strukturajaban

Mindezek mellett meg kell jegyezniink a szabvanyok kialakitasanak és alkalmazasanak azt a —
egyelére még érezhetd — problémajat, hogy hazankban a kiilonb6z6 szakmai szervezetek
szohaszndlata (illetve még az azonos fogalmak tartalma) nem teljesen egységes, ami az egyes
ellendrz6 szervezetek szdmara nehézséget okozhat a standardokon alapuld ellendrzési
tevékenységek 0sszefliggd rendszerének kialakitasa soran®,

® Mindazonaltal az elmult években kozeledtek az allaspontok, mind jellemzébb a nemzetkdzi szakmai
szervezetek kozotti egyiittmiikddés, amely ezen a teriileten is eredményezett mar egységesedést.
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2. A VALLALKOZASOK TULAJDONOSI ES BELSO ELLENORZESE

Egy vallalkozas ellendrzési rendszere alapvetoen két — szorosan egymashoz kapcsolodd —
részteriiletre:

a tulajdonosi ellenérzés €s

a belsd ellendrzés
alrendszereire oszthato fel.

Nagyobb vallalkozasokra® ma az a jellemz6, hogy a tulajdonosok személye nem egyezik meg
a tényleges vezetdi funkciot betoltd személyekével, azaz a tulajdonosi €s vezetdi funkciok
elvalnak egymadstol. A tulajdonosok az irdnyitdsi (kormanyzasi) feladatokat egy arra
felkészilt személynek, csoportnak, testiiletnek adjak at. 0 A tulajdonosi ellenérzés 1ényege ¢€s
célja éppen ebbdl a ténybdl ered: a tulajdonosok a megbizott testiilet munkajanak (és a
testiiletben résztvevd személyek) megfeleldségérdl kivannak meggy6zddni. A belsd
ellendrzés alapvetéen a menedzsment munkdjdhoz kapcsolddik; feladata a vallalkozas
célkitlizéseinek elérését tamogaté ellendrzési rendszer kiépitése és mitkodtetése. ™

A tulajdonosi ¢€s belsd ellendrzés (kontrollrendszer) kozott — a 4. adbranak megfelelden —
szoros kapcsolat érvényesiil, a két teriiletet értelemszertien 6sszekapcsolja az a tény, hogy
ugyanazon szervezet keretei kozott valosulnak meg.

® A vallalkozéasok ellen6rzési rendszerét nagyobb vallalkozasok példajan keresztiil célszerli megismerni. Ennek
egyik oka az, hogy a nagyobb vallalkozasoknal megjelend testiiletek, funkciok, rendszerek stb. feladatait,
Iényegét leird standardok, ajanlasok altalaban 6nalld egységként (funkcidként) kezelik azokat. A masik ok, hogy
kisebb vallalkozasoknal az egyes ellendrzési funkciok, hataskorok jellemzdéen nem jelennek meg Onalldan
(példaul kisebb vallalkozasoknal nem alakitanak ki fiiggetlen belsé ellendrzést, feladatait a (felsd)vezetdk latjak
el; az audit bizottsag szerepét — mivel ez leginkabb a kozérdeklodésnek kitett tarsasagok szamara kotelezé — a
feliigyeld bizottsag toltheti be). A legtobb ajanlas, eldiras és a legrészletesebb szabalyozas a (t6zsdén jegyzett)
részvénytarsasagokra vonatkozik. A jegyzetiinkben alapvetéen ezekre fogunk épiteni.

10 A nagyobb vallalkozasokra nagyon jellemzé a testiileti vezetés.

' Ez gyakorlatilag azt is jelenti, hogy a menedzsment tagjai a belsé ellendrzés segitségével képesek —
megbizasuknak megfeleléen — feladataikat teljesiteni.
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4. abra: A tulajdonosi és a belso ellenérzés (kontrollrendszer) lehetséges kapcsolatrendszere12

A belsd ellendrzés a tulajdonosi ellendrzés alatt helyezkedik el — még ha ez a kapcsolat nem is
jelent feltétleniil kozvetlen alarendeltséget. A tulajdonosi ellendrzés alapvetden a
munkaszervezet feletti irdnyitdshoz, a belsé ellendrzés pedig a munkaszervezet
tevékenységéhez tartozik. A két ellenérzési alrendszer — amelyekkel a késGbbiekben

részletesen foglalkozunk — fontosabb jellemzdit (kiilonbségeit) a 1. tablazat mutatja be.

Szempont Tulajdonosi ellendrzés Belsé ellendrzés
Célia A tulajdonos érdekeinek (és egyéb A vallalati célkittizések elérésének
. érdekeltek, a stakeholderek) védelme elOsegitése
A tulajdonosok (a legf6bb szerv
ulefen), Yalg mmt, megblzot-t Ja (a , Alapvetéen a menedzsment és a
L, feliigyel0 bizottsag, az audit bizottsag, , . . .
Ki végzi? ; . o dolgozok, valamint a fiiggetlenitett
a kdnyvvizsgalo, valamint részben az p w
. o . oy e belso ellenérzés feladata
igazgatdsag és az altala mikodtetett
bizottsagok)
Jogsgabalyl . Részben van A villalkozasok esetében nincs™
meghatarozottsag

1. tablazat: A tulajdonosi és belso ellenérzés kozotti alapveto kiillonbségek

12 Egy részvénytarsasagnal, a nem egységes iranyitasi rendszer (lasd késébb) alkalmazasa esetén. A felsd vezetés
€s az igazgatosag tagjai kozott lehet atfedés.
3 Nyilvanosan miikodé (kozérdeklddésnek kitett) részvénytarsasagok esetében bizonyos eldirasok (jellemzSen
ajanlasok formajaban) léteznek. Hitelintézetek esetében ugyanakkor pl. kotelezd kialakitasa és miikodtetése.
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Az elmult évek vallalati botranyai (Enron, Parmalat stb.) vildgszerte a vallalkozasok
ellendrzési rendszerének atgondoldsat €s Ujraszabalyozasat eredményezték. A valtozasok a
tulajdonosi és a belsd ellendrzés teriiletét egyarant érintették, a szabalyozasok szigorodasa
kiterjedt a kovetelményalkotas valamennyi szintjére. Illyenek példaul

a kiilonbozo orszagok csoportjai (pl. EU, OECD),

az allami, esetleg hatosagi szint (pl .SEC™),

a szakmai szervezetek altal 1étrehozott tomoriilések (pl. COSO™, 11A, IFAC) és

a gazdalkodo szervezetek (tarsasagok) szintje.

Az elmult két évtized egyik jellemzd vonasa, hogy a véllalkozasok ellenérzési rendszerének
kovetelményeit az allami (az Eurdpai Unid esetében tagorszagi) eldirasok mellett egyre
inkabb Kiilonb6z6 standardok fogalmazzak meg, mintegy elvart, benchmark gyakorlatként
értelmezve azokat. A vallalkozéasokkal (tarsasagokkal) szemben igy ma mar elvarassa valt,
hogy azok sajat ellendrzési rendszeriiket — a sajat orszagukban irdnyadd kotelez6 érvényii
jogszabalyi, hatosagi eldirasok figyelembe vétele mellett — ezen elterjedt standardokra
alapozva épitsék ki. Nemzetkozi viszonylatban a vallalkozdsok ellendrzési rendszerével
Osszefiiggésben leginkabb a kovetkezd ajanlasok hasznalata terjedt el: 16

a tulajdonosi (és részben a belsd) ellendrzést tekintve az Un. corporate governance

(felelos vallalatiranyitas/tarsasagiranyitas) elvei,

a belsd ellendrzéssel kapcsolatban a COSO és az IIA iranymutatdsai, valamint

az IFAC el6irasai, amelyek a tulajdonosi ellendrzéshez szorosan kapcsolodo fiiggetlen

konyvvizsgalattal foglalkoznak.

2.1. A felelos tarsasagiranyitas és a vallalkozasok ellenérzési rendszerének
kapcsolata

A corporate governance (a tovabbiakban felelds tarsasagiranyitas) minden vallalkozas
miikddését érinti, de teljes korlien csak a nagyobb méretli vallalkozasoknal valosul meg. A
kormanyzéas problémakdre abbol vezethetd le, hogy a nagyobb vallalkozasok tulajdonosai a
tarsasag vezetésével arra felkésziilt embert/embereket biznak meg. Ebbol ered — mint azt
lattuk — a tulajdonosi ellendrzések lényege is: a tulajdonosok a megbizottak (az igazgatosag,
részben a feliigyeld bizottsag és rajtuk keresztlil a tényleges menedzserek) tevékenységét
kivanjak megitélni.

A mai tarsasdgiranyitds sajatossaga, hogy azt csoportok, testiiletek hajtjdk végre. A
tarsasagiranyitas szempontjabol harom fontosabb csoportot szokas elkiiloniteni:
a tulajdonosokat és
a tulajdonosok megbizottjait:
. ;7 , . y . o ” . . y 17 -
0 az igazgatosagot (és bizottsagait), a feliigyelé (audit) bizottsagot,” valamint
tagan értelmezve

Y SEC: Securities & Exchange Commission — Ertékpapir és Tézsdefeliigyelet (USA)

15 COSO: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

1® Megjegyzendé, hogy a felsorolas nem teljes, raadasul egy adott orszag eldirasai meghatarozhatnak ettél eltéro,
sajat iranymutatast is. A felsorolas csupan a legelterjedtebb megoldasokat szerepelteti.

72006 6ta a nyrt-ok szamara lehet6séggé valt az Gn. egységes iranyitasi rendszer alkalmazasa, amely azt jelenti,
hogy a hagyomanyos megoldas (igazgatosag és feliigyeld bizottsag) helyett egyetlen, dontden fiiggetlen
igazgatétanacsot alakitanak ki, ahol az ellatja a két kiilonallo testiilet feladatait. Részvénytarsasagok esetében
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0 a munkaszervezet vezetdit (a menedzsmentet, azaz a fels6-, kozép és
alsovezetést).

A felelds tarsasagiranyitas fogalmara tobbféle meghatirozas 1étezik. Az egyik elfogadott
definici6 alapjan tartalmilag a kovetkezoképpen fogalmazhaté meg: ,.lIétrehozni és betartani
azokat az elveket €s szabalyokat, amelyek azokat az embereket vezetik és korlatozzak, akik a
vallalat nevében jarnak el”.'® Lényegében tehat a felelds tarsasagiranyitas a tulajdonosok és az
altaluk megbizott személyek, testiiletek kozotti kapcsolatrendszert, kotelezettségeket ¢és
elvarasokat irja le, de egyben megadja azt a struktarat is, amelynek keretében a tarsasag
célkitlizéseit, tevékenységét megvalositja.

Minden orszagnak kialakult a sajat szabalyozasa a felel0s tarsasagiranyitas teriiletére
vonatkozoan. Ez részben arra a tényre vezethetd vissza, hogy a tarsasagi hatalomgyakorlas,
iranyitas az egyes orszagokban (sot, az egyes vallalkozasok esetében is) eltérd jellemzokkel
bir. Az adott orszag eldirasai mellett természetesen nemzetkdzi ajanlasok, szabalyozasok is
sziilettek. Az érvényes eldirdsok tiszteletben tartjdk a tarsasagok oOndllosdgat, igy azok
altalaban csak egy jogszabdlyi minimumkovetelményt hataroznak meg (amelyet az érintett
tarsasagi kornek meg kell tartania), s ezt ajanlasokkal egészitik ki. Az eldirdsoknak vald
megfelelés altalaban sziik korre, a kozérdeklédésnek kitett (ezek rendszerint a nyilvanosan
miik6dé részvénytarsasagok) vallalkozasokra vonatkozik.™

A hazankban miikodo vallalkozasok szamara iranymutatasul jogszabalyként tobb EU eldiras,
valamint — a 2014. marcius 15-ei hatalyba 1&pésétdl — a Polgari Térvénykonyv szolgal.
Tekintettel arra, hogy ezek kevésszamu kovetelményt tartalmaznak, célszerli a témakdrt a
standardok alapjan attekinteni. A magyarorszagi nyilvinosan mikodoé részvénytarsasagok
szamara standardnak mindsiilnek a hazai Felel6s Tarsasagiranyitasi Ajanlasok, de e mellett
— tagsagunkbol adodéan — figyelembe vehetSk az OECD ajanlasai*’ is. Multinacionalis
vallalatok esetében ugyanakkor elképzelhetd, hogy egyszerre tobb orszdg (vagy tdzsde)
iranymutatasainak kell egyidejileg megfelelniiik (az anyavallalat orszagaban érvényes
eléirasokat altalaban a leanyvallalatokra is alkalmazni kell).

A tulajdonosok érdekeinek védelme érdekében a vallalkozasoknak — a széleskorli atlathatosag
jegyében — a tarsasagiranyitas elveit nem csak meg kell fogalmazniuk (pl. Tarsasagiranyitasi
Koddex formdjaban), hanem azokat hozzaférhetdvé is kell tenniiik valamennyi érdekelt
szamara. A Budapesti Ertéktézsdén (BET) 1év6 tézsdei vallalkozasok szamara emellett
kotelezé az el6z6 tizleti évben alkalmazott felelds vallalatiranyitasi gyakorlatukat bemutatd
jelentés készitése ¢s kozzeététele is.?

elé6fordulhat egyszemélyes ligyvezetés is: ez esetben az igazgatosag helyett a vezérigazgatd latja el a testiilet
hataskorét. Kft esetében az igazgatosag (az ligyvezetés) helyett ligyvezetd(k) elnevezés hasznalatos. A
tovabbiakban — az egyszerliség kedvéért — az igazgatosag kifejezést hasznaljuk.

18 Clarke, T.: Corporate Governance: the State of the Art, Management Auditing Journal, 1993/3. In:

Angyal Adam: Vallalati korméanyzas, Aula Kiadé Kft., Budapest, 2001., 22. o.

¥ Az irAnymutatasok figyelembe vétele természetesen a kisebb vallalkozasok szamara is ajanlhato, hiszen az
olyan kovetelmények, mint pl. az atlathatdsag, nyilvanossagra hozatal mindenkivel szemben elvarhato (bar a
tarsasag méretébdl eredéen nem feltétleniil lesz minden relevans).

% Az EU elbirasok adaptalasa a hazai jogrendbe folyamatosan torténik, igy kiilon nem foglalkozunk veliik.

21 OECD Principles of Corporate Governance. Megjegyzés: az egyes tagallamok kozotti tarsasagiranyitasi stb.
eltérések kovetkeztében az OECD elvei altalanosabb fogalmazasmodot alkalmaz.

22 Az ilyen tipusi jelentések készitésének kotelezettsége a fejlett orszigok gyakorlataban igen elterjedt.
Hazéankban ez a jelentés két részbdl all: az egyik részben a vallalkozas altal az elmult iizleti évben alkalmazott
tarsasagiranyitdsi gyakorlat atfogd ismertetését varjak el, mig a masodik részben a BET Felelds
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Meg kell jegyezniink, hogy bar a feleldés tarsasdgirdnyitds elsOsorban a tulajdonosi
ellendrzéshez kotddik, a testiiletek belsd kontrollrendszerhez kapcsolodé kotelezettségei miatt
az a vallalkozasok ellen6rzési rendszerének masik teriiletével, a belsé ellenérzéssel is szoros
osszefiiggésben van. Ezt jelzi, hogy a tarsasagiranyitasi gyakorlatrdl késziilt jelentésben a
belsé kontrollrendszerre, a kockazatkezelésre és a fliggetlenitett belsd ellendrzésre is ki kell
térni, tovabba, hogy a fiiggetlenitett belsd ellendrzés vizsgalatainak egy része éppen a
tarsasagiranyitasi gyakorlatra iranyul.

2.2. A vallalkozasok ellenorzési rendszerének osszetevoi
A tarsasagokon beliil kialakul6 ellenérzési rendszer két f6 elemének 1ényegét, kiilonbségeit a

korabbiakban mar attekintettiikk. A két alrendszer azonban tovabb bonthatd, 0sszetevoit az
alabbi 5. abra szemlélteti:

[A vallalkozasok ellen('irzési]
rendszere
I

I ]
[ Tulajdonosi ellendrzés ] [ Belsé ellendrzés ]

( a) Tulajdonosok ) [ a) Bels6 kontrollrendszer
L (legfébb szerv) ) L
b) Igazgatosag ) f b) Fuggetlenitett belsé ]
L (és bizottsagai) ) L ellendérzés
c) Feliigyel6 (és audit)
L bizottsdg )
d) Konyvvizsgalo )

5. abra: A vallalkozasok ellenorzési rendszerének osszetevoi

A tovabbiakban a tulajdonosi és a belsd ellendrzés témakére — az abranak megfeleld
részletezettséggel €s bontasban — kiilon-kiilon keriil bemutatasra, sziikség szerint utalva a két
tertilet kozotti megfelel6 kapcsolodasi pontokra.

Tarsasagiranyitasi Ajanlasok kiadvanyban szerepld ajanlasok és javaslatok tarsasagi megfelelésérdl kell
nyilatkoznia a tézsdei tarsasagnak (az un. ,,comply or explain” elvnek megfelel6en).
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2.3. A tulajdonosi ellenérzés®

A tulajdonosi ellendrzés Osszetevoi a vallalkozas méretétdl fiiggden kiilonbozoek. Kisméretii
tarsasagok esetében rendszerint csak a tulajdonos személye, illetve a tulajdonosok kore
jelenik meg, s latja el a tobbi testiilet, személy feladatat is (ekkor a vezetdi funkciokat is a
tulajdonosok toltik be). A vallalkozas nagysaga mellett a szervezet bonyolultsaga, illetve
jogszabalyi el6irasok is indokolhatjak a tulajdonosi ellendrzés egyéb formainak 1étrejottét és
mukodését. Nagyobb vallalkozasok esetében ugyanis a tulajdonosok mar nem képesek atlatni
a vallalkozas miikodését, tevékenységét, ezért a kormanyzési és vezetési hataskoroket
delegaljak az arra felkésziilt személyre, testiiletre.”® A jogszabalyok és ajanlasok ezt
figyelembe véve a megbizott testiiletek szakmai hozzaértésére, fliggetlenségére, dijazasara, az
Osszeférhetetlenség eseteire vonatkozoan kiilonféle elvarasokat tamasztanak. A kialakitott
struktaranak azonban mindenkor a tulajdonosok és az egyéb érdekeltek (stakeholderek)
érdekeinek védelmét kell szolgalnia.

2.3.1. A tulajdonosok (a legfobb szerv) szerepe, feladata a tulajdonosi ellendrzésben

A tulajdonosok feliigyeleti jogkorének gyakorlasat jelentdsen befolyasolja a tulajdonosi
Osszetétel. Elmondhaté ugyanis, hogy nem képeznek egységes akaratu csoportot, ami a
tulajdonosok  kiilonb6zoségébél  (pl.  allami  tulajdonosok, szakmai  befektetdk,
maganszemélyek) egyenesen kovetkezik. Egy résziikk kevésbé aktivan (pl. pénziigyi
befektetdk), masik résziikk viszont erdteljesen vesz részt a felligyeleti munkaban (pl.
portfolidkezeldk).

A tulajdonosok jogaikat (igy ellendrzési, feliigyeleti jogaikat is) és kotelezettségeiket a
tarsasag legfébb szervének® iilésein gyakorolhatjak (ezen meghivottjaik is — az elébbicket
segitendd — részt vehetnek), ahol a tulajdonosok hatarozat formajaban fejezik ki dontéseiket a
kizardlagos hataskoriikbe utalt, illetve a tdrsasdgi szerzOdésben (alapszabalyban) rdgzitett
igyekben. A legfobb szerv iilésein a tulajdonosok megbizottjainak jelenléte elvarhato,?®
hiszen a megfeleld dontésekhez sziikséges informacidkat éppen Ok tudjak biztositani. A
gazdasagi tarsasag legfébb szervének feladata elsGsorban a tarsasag alapvetd, stratégiai
igyeiben valéo dontés. Ellendrzési oldalrdl fontos, hogy a legfobb szerv a kovetkezd
kérdésekben (jogszabaly altal meghatarozott) kizarélagos dontési hataskorrel rendelkezik:

a tarsasagi szerzOdés (alapszabaly) megallapitdsa, moddositdsa (ez ugyanis a

tarsasagiranyitas egyik alapvetd dokumentuma),

az igazgatésig, a vezérigazgatd, a feliigyeld bizottsag?’ (mint a tulajdonosok

megbizottjai) tagjainak, valamint a tarsasag konyvvizsgdlojanak megvalasztasa,

visszahivésa, dijazasuk megallapitasa,

a szamviteli torvény szerinti beszamold, valamint a felelds tarsasagiranyitéasi jelentés

jovahagyasa.

28 Csak a korlatolt felel3sségli tarsasagokkal és a részvénytarsasagokkal foglalkozunk.

# Altalanos szabaly, hogy a hataskdroket és dontési jogkordket a tulajdonosok és a megbizott testiilet

(igazgatosag) sajat belatasuk szerint delegalhatjak az altaluk megbizott személyekre (testiiletekre), kivéve azokat

a feladatokat, amelyeket jogszabalyok az 6 hataskoriikbe sorolnak.

% A legfébb szerv konkrét elnevezése a tarsasagi formatol fliggéen valtozik, igy korl§ t ol t f el el Rss®g T t
taggnek|l @®szvenyt8rsalkSyageézkkgy Tl ®s

% A konyvvizsgalora ez csak részben igaz, hiszen nem a tarsasag alkalmazottja. Kételes részt venni viszont a

tarsasag legfobb szervének szamviteli beszamolojat targyalo tilésén.

?’ Kivéve a munkavallaléi képviselék tagjai, ahol ez értelmezhets.
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A tulajdonosok altal végzett ellenérzések egyik problémaja, hogy szamos jogkort delegalnak
az ligyvezetésre (igazgatdsag), igy ezen feladataik elvégzése soran kényszeriien a toliik
szarmaz6 informacidkra kell hagyatkozniuk. A tulajdonosi érdekek védelme céljabol
alakultak ki az {ligyvezetést és az altaluk megbizott vezeték tevékenységét feliigyeld
ellendrzések rendszere (felligyeld bizottsag, audit bizottsag, konyvvizsgald és részben az
igazgatosag).

2.3.2. Az igazgat(’)ség28 (és bizottsagainak) szerepe, feladatai

Az igazgatdosag munkaja tobb szempontbdl is meghatiarozé a tarsasagok ellendrzési
rendszere szempontjabol, feleldssége ugyanis Osszefliggésbe hozhatdé mind a tulajdonosi,
mind pedig a bels6 ellendrzési alrendszerrel. Az eldbbi egy fiiggelmi-beszamolasi, az utobbi
pedig szabalyozo-feliigyeld kapcsolatot jelent. Hataskorét jogszabaly (a gazdasagi
tarsasagokrol szo616 torvény), a tarsasagi szerzddés (alapszabaly), a legfébb szerv hatdrozatai,
valamint a sajat maga altal kialakitott eljarasrend, az ligyrend hatarozza meg. Az igazgatosag
hozzéértd, fiiggetlen (kiilsd) és operativ tagokbol all.®

Nagyobb vallalkozdsok esetében az igazgatdsag a tulajdonosok altal a tarsasag irdnyitisara
adott megbizasukbdl eredd feladataik egy részét delegaljak a munkaszervezeti vezetOkre
(menedzsment), akik az igazgatdsag rendelkezései alapjan kotelesek a vallalkozéas folyamatos
miikodését megvaldsitani.

Az igazgatosag nem kizarolagosan ellendrzési funkciot tolt be, hiszen mint megbizott, felelds
a tarsasag ugyeit érintd f6 kérdésekért az érintettek (stakeholderek) felé. Az igazgatdsag
feladatai alapvetéen a kovetkezO, ellendrzési szempontbol meghatarozo teriiletekkel
kapcsolatosak:

a stratégiai iranyelvek, a stratégia, a tarsasagi célkitiizések meghatirozasa és a

végrehajtas feliigyelete,

a tarsasagiranyitasi gyakorlat eredményességének és hatékonysaganak feliilvizsgélata,

az Osszeférhetetlenség eseteinek kezelése, az etikai kddex elfogadésa,

a kockazatkezelési irdnyelvek meghatarozasa,

a belso kontrollrendszerrel kapcsolatos iranyelvek megfogalmazasa,

a pénziigyi (és szamviteli) jelentések tisztasaganak biztositasa,

a tarsasagi mikodes atlathatosaga és az informaciok nyilvanossagra hozatala.
Ezen teriiletek kapcsan az igazgatosagnak jellemzden beavatkozasi kotelezettsége is van, ha
azt a koriilmények indokoltta teszik.

Az igazgatosdg fenti feladatokkal kapcsolatos felfogasa, elkotelezettsége ¢€s dontései

alapvetden koriilhataroljak az adott szervezet kontrollkornyezetét (lasd késobb), amely igy
meghatarozo6 lesz a belsd kontrollrendszer szempontjabodl is. Az igazgatosag kotelezettsége a

% 1smétld jelleggel meg kell emliteniink, hogy az igazgatosag kifejezést az egyszertiség kedvéért hasznaljuk. A
jogszabaly az tigyvezetés kifejezést hasznalja, ami kft esetében iigyvezetd(ke)t, rt esetében az igazgatdosagot
(vezérigazgatot), nyrt-ok esetében — a vallalkozas dontésétdl fiiggden és némileg bvebb szerepkorrel — az
igazgatdtanacsot jelenti.

2 Korlatolt feleldsségii tarsasagoknal az iigyvezetS(ke)t a vallalkozas tagjaibol, vagy harmadik személyekbsl
valasztjak.
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fentieken tal (azért, hogy eleget tudjon tenni a tulajdonosoktdl kapott megbizasanak) az is,
hogy ellenérizze az altala megbizott menedzsment tevékenységét. >

Feladatai ellatdsa érdekében az igazgatdsag jogosult kiilsd szakértOk bevonasara, illetve
bizottsagok létrehozasara, amelyeket altalaban javaslattevé funkcidval ruhdz fel (ilyen
ellendrzési szempontbol is fontos bizottsdg lehet pl. a kockazatkezelési bizottsag). Az
igazgatosag bizottsagait sajat, hozzaértd és a vizsgalt teriilettdl fiiggetlen tagjaibol alakitja ki
¢s specialis tarsasagiranyitasi kérdések ellendrzésével bizza meg (az egyik ilyen bizottsag — az
audit bizottsag — a fontossagabol kovetkezden a késbbiekben kiilon ismertetésre keriil). Az
igazgatdsag feladatai végrehajtdsanak hatékonysagarol, teljesitményérdl legalabb évente
egyszer jelentést készit (elore lefektetett elvek alapjan), amelyet a feliigyeld bizottsag elé
terjeszt.

A tulajdonosi ellenérzés részeként az igazgatosag kotelessége, hogy a tulajdonosok kérésére
felvilagositast adjon, a vallalkozas iizleti konyveihez, irataihoz hozzaférést biztositson,
tovabba (részvénytarsasagok esetében), hogy a tarsasadg vagyoni helyzetérdl, ligyvezetésérdl,
izletpolitikdjardl az alapszabaly szerinti gyakorisdggal a kozgylilés részére évente legalabb
egyszer, a felliigyeld bizottsag részére pedig haromhavonta jelentést készitsen. A
részvénytarsasagok legfobb szervének iilésein az igazgatosag tanacskozasi joggal vesz részt, s
a feliigyeld bizottsag altal véleményezett szdmviteli torvény szerinti beszamolot maga
terjeszti a kozgytilés elé (a felelds tarsasagiranyitasi gyakorlatrdl szolo jelentéssel egyiitt).

A belsé ellenérzés szempontjabol mérvado, hogy az igazgatosdg megteremti a vallalati
kultaraval kapcsolatos folyamatokat, értékrendet €s biztositja annak megtartasat, feliigyeli a
vallalati kockazatkezelési tevékenységet, amelynek keretében a kockazatokkal Osszefiiggd, a
szervezetre kiterjedd dontéseket hoz (pl. f6bb kockazati teriiletek azonositasa), s ellendrzi a
menedzsment ezzel kapcsolatos, a végrehajtast szolgadld 1épéseit, sziikség esetén pedig
beavatkozik azokba.*"

Az igazgatosag szerepét jelzi, hogy tagjai korlatlanul és egyetemlegesen felelnek a
tarsasaggal szemben azokért a karokért, amelyek a bejelentett adat, jog vagy tény
valotlansagabol, illetve a bejelentés késedelmébdl vagy elmulasztasabol szarmaznak, ideértve
azt 1s, ha a szamviteli torvény szerinti beszamold, valamint a kapcsolodo iizleti jelentés
Osszeallitasa és nyilvanossagra hozatala nem a szamviteli torvény eldirdsainak megfeleléen
tortént.

2.3.3. A feliigyeld bizottsag szerepe, feladata a tulajdonosi ellenérzésben

A feliigyel6 bizottsag olyan testiilet, amely a vallalkozas legfobb szerve részére végzi el az
igazgatosag (ligyvezetés) tevékenységének ellenérzését. Létrehozasarol — a kotelezo,

¥ Ezzel kapcsolatban nem szabad elfelejteni, hogy az igazgatosag csak megfeleld (alapvetéen a menedzsmenttd]
beszerezhetd) informacidk birtokaban tud eleget tenni kotelezettségeinek — bar Iényegesen tobb forrasbol képes
informécidhoz jutni, mint a tulajdonosok —, s igy feladata a sziikséges informacidk korének és az
informacidszolgaltatas gyakorisaganak el6zetes rogzitése is.

%! Ezek a tevékenységek gyakran delegalasra keriilnek egy-egy bizottsagba (pl. audit bizottsag, kockéazatkezelési
bizottsag), de ettdl a felelosség — mivel a végso dontéshozas helye nem helyezddik at — az igazgatosagé marad.
Egyelére azonban (nemzetkdzi szinten is) csak a tarsasagok kis hanyada alakit kiilon kockazatmenedzsment
bizottsagot, vagy egy¢b, kiilon ezzel foglalkozo funkciot, noha a kockdzatmenedzsment tevékenység képezi a
belsd kontrollrendszer alapjat.
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alabbiakban felsorolt eseteket leszamitva — a tarsasdg tulajdonosai dontenck. Kotelezo
feliigyeldbizottsag létrehozasa:
a nyilvanosan mikddo részvénytarsasag esetében, kivéve, ha a tarsasag az egységes
iranyitasi rendszert alkalmazza,
a zartkoriien mikodo részvénytarsasag esetében, ha azt a szavazati jogok legalabb 6t
szazalékaval rendelkez6 tulajdonosok kérik,
ha a tarsasag teljes munkaidoben foglalkoztatott munkavéallaldéinak létszama éves
atlagban a 200 f6t meghaladja, illetve
ha azt a Polgari Torvénykonyvon kiviil mas tdrvény eldirja.

A feliigyelObizottsag tagjait altalaban a vallalkozas legfobb szerve valasztja. Kivételt képez ez
alél az elobbi felsorolas harmadik esete: ekkor a bizottsdg tagjainak harmadat a
munkavallalok képviseldi alkotjak, akiket az tizemi tanacs delegal. Ettdl az esettdl eltekintve a
bizottsag hozzaérto és a tarsasagtol fliggetlen személyekbdl all.

A feliigyel6 bizottsag ligyrendjét (azaz eljarasrendjét, a bizottsagi munka szabalyait) maga
allapitja meg, és azt a gazdasdgi tarsasdg legfobb szerve hagyja jova. A bizottsag tagjai
maguk koziil elnokot €s elndkhelyettest valasztanak. A testiilet {iléseit az elndk hivja dssze €s
vezeti.

A feliigyeld bizottsdg — mint azt kordbban lattuk — ellenérzi a gazdasdgi tarsasag
igyvezetésének a tevékenységét. Ezt részben az ligyvezetéstdl, részben egyéb forrasokbol
szarmazo informacidkra (pl. belsd ellendroktdl) alapozva latja el. A tulajdonosok érdekeit
szolgalja, hogy
a szamviteli beszamolot irdsban koteles véleményezni (e nélkiil a legfébb szerv nem
donthet a szamviteli beszamolo elfogadasardl),
jova kell hagynia a felelOs tarsasagiranyitasi jelentést (e nélkiil az nem terjeszthetd a
legf6bb szerv elé), tovabba,
a bizottsag a vallalkozasok legfébb szerve rendkiviili tilésének Osszehivasat koteles
kezdeményezni, ha gy latja, hogy az igazgatosag tevékenysége jogszabalyba, a
tarsasagi szerzOdésbe, a tulajdonosok hatarozataiba {itkdzik, vagy sérti a tarsasag,
illetve tulajdonosok érdekeit.
A feliigyel0 bizottsag tagjai a legfobb szerv iilésén tanacskozasi joggal vesznek részt.

A bizottsag tagjai feladataik végrehajtasa soran személyesen kotelesek eljarni. A testiilet
tagjait e mindségiikben a gazdasagi tarsasag tagjai (részvényesei), illetve munkaltatojuk nem
utasithatja. A feliigyeld bizottsag egyes ellendrzési feladatok elvégzésével barmely tagjat
megbizhatja, illetve az ellendrzést allando jelleggel is megoszthatja tagjai kozott.

A testiilet azon tal, hogy az igazgatdsagtol, a vallalkozas vezetd allasu dolgozoitol
felvilagositast kérhet €s a tarsasadg konyveit, iratait megvizsgalhatja, munkéjahoz szakértot is
igénybe vehet.

Az igazgatosagi tagokkal szembeni eldirdshoz hasonléan a feliigyeld bizottsdg tagjai is
korlatlanul és egyetemlegesen felelnek a tarsasaggal szemben a vallalkozasnak az
ellendrzési kotelezettségiik megszegésével okozott karokért, ideértve a szdmviteli torvény
szerinti beszamolo, valamint a kapcsolodo iizleti jelentés Osszedllitasaval €és nyilvanossagra
hozatalaval 6sszefiiggd ellendrzési kotelezettség megszegését is.
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A nyilvanosan mikddé részvénytarsasagoknal valaszthaté egységes iranyitasi rendszer
sajatossaga, hogy a feliigyel0 bizottsag az igazgatdsaggal Osszevontan igazgatotanacsként
miikodik, s az latja el mindkét testiilet feladatait. Ez csak ugy miikodhet a tulajdonosi €s az
egyéb érdekeltek érdekeinek sériilése nélkiil, hogy ha a tagok kelld6 mértéki fiiggetlensége
érvényre jut az igazgatdtanacsban.

A feliigyelé bizottsag szerepét a korabbi gazdasagi tarsasagokrol szolo torvény (ma a
szabalyozas a Polgari Torvénykdnyv része) egy tovabbi testiilet 1étrehozasaval erésitette meg
(audit bizottsag). Ebbol kovetkezik, hogy azon tarsasagok esetében, ahol audit bizottsag nem
mikddik, ott a feliigyeld bizottsdgnak kell betdltenie az audit bizottsag szerepét.

2.3.4. Az audit bizottsag szerepe, feladata a vallalkozasok ellenérzési rendszerében

Nyilvanosan mikodo részvénytarsasagok esetében kotelezO az audit bizottsag 1étrehozasa az
igazgatotanacs, vagy a felliigyeld bizottsag fiiggetlen tagjaibol (legalabb harom tagot kell
kij eldlni).*? Az audit bizottsag tehat a tulajdonosi ellendrzés szerve, de tevékenységiik egyben
kozérdeket is érint. Az audit bizottsag intézménye kialakitasanak f6 indoka a pénziigyi
jelentések tisztasdga feletti feliigyelet biztositasa, amibdl kovetkezik az az elvards, hogy
legalabb egy tag rendelkezzen a feladatok ellatdsdhoz sziikséges pénziigyi, szamviteli és
ellendrzési ismeretekkel.

Az audit bizottsag fo feladatai:
a szamviteli torvény szerinti beszdmolo6 véleményezése,
javaslattétel a konyvvizsgald személyére €s dijazasara,
a konyvvizsgaléval szembeni szakmai kovetelmények ¢és Osszeférhetetlenségi
eldirdsok érvényre juttatisanak figyelemmel kisérése, a konyvvizsgaloval vald
egylttmiikodéssel kapcsolatos teenddk ellatdsa, valamint — sziikség esetén — az
igazgatotanacs vagy a feliigyeld bizottsdg szamara intézkedések megtételére valo
javaslattétel,
a pénziigyi beszamolasi rendszer miikodésének értékelése €s javaslattétel a sziikséges
intézkedések megtételére,
az igazgatotanacs, illetve a felligyeld bizottsdig munkajanak segitése a pénziigyi
beszamolasi rendszer megfeleld ellenérzése érdekében €s
egyéb, a tarsasagi szerzOdésben a bizottsag hataskorébe utalt feladatok ellatasa.

A fejlett orszagok gyakorlataban — s jellemzdéen a nagyobb hazai t6zsdei tarsasagoknal is —
feladatat jelenti tovabba
a jogi, etikai normaknak valdé megfelelés vizsgalata,
a véllalati kockazatkezelés,®® valamint a belsd kontrollrendszer értékelése (az
eredményesség tekintetében), tovabba
a fliggetlenitett belsd ellendrzéssel vald kapcsolattartas és felligyelet, illetve ennek az
ellendrzési funkcionak a kdnyvvizsgélattal valo koordinélasa.

¥ Megjegyzés: az audit bizottsagot specilis, az igazgatosagi munkahoz szorosan kapesolodo feladatai alapjan
tekinthetjiik akar az igazgatosag/igazgatotanacs egyik bizottsaganak is (pl. a javadalmazasi bizottsaghoz
hasonléan). Az audit bizottsag feladatait ugyanakkor, ha azt nem hozzak Iétre a tarsasagnal és ahhoz hasonlo
funkcio6 sem alakul ki, a feliigyel6 bizottsagnak kell ellatnia. Ebbél kovetkezden a feliigyeld bizottsaggal
egyenrangu szervként kezeljiik.

% Kivéve, ha ennek feladatat az igazgatosag egy kimondottan ennek a teriiletnek a feliigyeletére, fejlesztésére
létrehozott bizottsagara (pl. a kockazatkezelési bizottsagra) ruhazza.
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A fentick alapjan az audit bizottsag jelenti az egyik legfontosabb osszekoté elemet a
tulajdonosi ellenérzés és a belsd ellendrzés alrendszerei kozott. Ezt az is igazolja, hogy a
kockazatkezeléssel, belsd kontrollrendszerrel, a fliggetlenitett belsd ellendrzés munkdjaval,
valamint a konyvvizsgal6 tevékenységével kapcsolatos jelentések, eredmények alapvetden az
audit bizottsagon keresztiil jutnak el az igazgatdosaghoz (ennek oka, hogy az audit bizottsag
rendelkezik az eredmények értékeléséhez sziikséges tudassal). E mellett az audit bizottsag
jogosult

felhatalmazni a fiiggetlenitett bels6 ellendrzést tevékenységének folytatasara,

megadni az ellenéroknek az eredményes munkdhoz sziikséges hozzaférést az

iratokhoz, informéciokhoz, személyekhez,

véleményezni a filiggetlenitett belsd ellendrzés éves, vagy stratégiai tervét (a

jovahagyds az igazgatdsag vagy a feliigyelO bizottsag feladata).

2.3.5. A konyvvizsgalo szerepe, feladata a vallalkozasok ellendrzési rendszerében

A vallalkozasok ellendrzési rendszere szempontjabol alapvetéen a konyvvizsgalati
tevékenység azon tipusa bir jelentOséggel, amelynek célja annak megéllapitdsa, hogy a
vallalkozas szamviteli beszamoloja a szamviteli torvény el6irasai szerint késziilt-e, illetve,
hogy az megbizhatd és valos képet ad-e a tarsasdg vagyoni és pénziigyi helyzetérdl,
miikodésének eredrnényér('il.34 A konyvvizsgélat csak meghatarozott tarsasagi kor szamara
kotelez6, de mas gazdalkodok — a torvényi eldirasoktol fliggetleniil — is megbizhatnak
konyvvizsgalot ezen feladatok ellatasara. A tarsasagtol fiiggetlen konyvvizsgald ugyanis
elébbi feladatat a tulajdonosi, a hitelezdi, a befektetdi és allami (koz-) érdekek képviseletében
végzi.

A konyvvizsgalo feladata a beszamold valodisaganak és szabalyszeriiségének feliilvizsgalata,
a gazdasagi tarsasagokrol szolo torvény és a 1étesito okirat eldirasai betartasanak ellendrzése,
s mindezek alapjan a beszamolorol vélemény kialakitasa, a fliggetlen konyvvizsgaloi jelentés
elkészitése.

A konyvvizsgald ellendrzéshez kapcsolddd jogait és kotelezettségeit, feladatkorét
jogszabalyok és a konyvvizsgalatra vonatkozé standardok irjak eld. Néhany, ezzel 6sszefliggd
fontosabb eldiras:
A konyvvizsgalo feladatanak teljesitése érdekében a tarsasdg konyveibe betekinthet,
az igazgatdsagtol, illetve a tarsasdg munkavallaloitdl felvilagositast kérhet, a tarsasag
bankszamlait, ligyfélszamlait, konyvvezetését, szerzédéseit megvizsgalhatja.
A feligyeld bizottsag kezdeményezheti a tarsasag konyvvizsgaldjanak a bizottsag
iilésén torténd meghallgatasat. A konyvvizsgald is kérheti, hogy a feliigyel6 bizottsag
az altala javasolt ligyet tlizze napirendjére, illetve, hogy annak iilésén tanacskozasi
joggal részt vehessen.
A vallalkozas a konyvvizsgaldjat a legfOobb szervnek a tarsasag szamviteli torvény
szerinti beszamolgjat targyald iilésére meg kell hivni, amelyen a konyvvizsgalod
kdteles részt venni.

% Noha tudjuk, hogy a kényvvizsgalat nem csak ezen tevékenységet jelentheti, hanem pl. tanicsadéi feladatokat
is. A konyvvizsgalok — meghatarozott szabalyok teljesiilése esetén — jogosultak a tarsasag felkérése esetén
kiilonféle szolgaltatasokat nytjtani, igy akar az igazgatosag részére is.
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Ha a konyvvizsgadld megallapitja, vagy tudomast szerez arrdl, hogy a gazdasagi
tarsasag vagyonanak jelentds csokkenése varhato, illetve olyan tényt észlel, amely az
igazgatosag Vvagy a felliigyeld bizottsag tagjainak torvényben meghatarozott
felelosségét vonja maga utan, koteles a gazdasagi tarsasag legfobb szervének
Osszehivasat kezdeményezni.

Tovabbi eldiras, hogy annak a konyvvizsgalonak, amely kozérdeklodésnek Kitett tarsasag
esetében végez jogszabalyi kotelezettségen alapuld konyvvizsgalati tevékenységet, a
vallalkozas audit bizottsaga felé évente

irasban igazolnia kell fiiggetlenségét az altala ellenérzott tarsasagtol,

be kell szdmolnia a vizsgalt gazdalkodd szamara teljesitett tovabbi szolgaltatasairol.

A konyvvizsgdldo a szamviteli beszamold feliilvizsgalata sordn megvizsgalja a belso
kontrollrendszer (pénziigyi beszamolassal Osszefiiggd) elemeit (igy részben érintve a
kockézatkezelés rendszerét is), amivel egy kiils6, fliggetlen értékelés keletkezik. A
fliggetlenitett belsd ellendrzés a konyvvizsgalat soran egylittmiikddik a konyvvizsgéloval és
megadja részére a sziikséges informaciokat. A konyvvizsgald a jogszabalyi kotelezettségen
alapuld konyvvizsgaloi tevékenység ellatasa soran felmeriilé Iényeges kérdéseket és
kiilondsen a belsé kontrollrendszer pénziigyi beszamolési folyamattal kapcsolatos jelentds
hianyossagait jelenti az audit bizottsdgnak. A jelentés tartalmarol a fliggetlenitett belsd
ellendrzés is értesiil.

2.4. A belso ellenorzés

A tulajdonosi ellendrzés mellett a véllalkozasok ellenérzési rendszerének masik alrendszerét a
belsd ellendrzés alkotja, amely tovabbi két GsszetevOre bonthato:

a belso kontrollrendszerre, illetve

a fiiggetlenitett belso ellendrzés tevékenységére.35
Bar vallalkozasok kapcsan a belsé ellendrzés kialakitdsanak kotelezettségét, mitkodését
jogszabaly hazénkban altaldban nem irja eld (kivéve pl. a hi‘celintéze‘cekne’tl),36 $Zamos
standard foglalja Ossze a belsd ellendrzéssel szemben tdmasztott elvardsokat. Ezzel
kapcsolatban kell megjegyezniink, hogy a hazai és nemzetkozi irodalomban hasznalt
kifejezések kozott elnevezésbeli — és tartalmi — eltérések lehetnek, igy mi a kovetkezékben
hatarozzuk meg a fogalmak tartalmat:

belsd kontrollrendszer: A belsd kontroll egy folyamat, amelyet a tarsasag

igazgatosaga, a menedzsment ¢és az alkalmazottai befolyasolnak, és amelyet azért

hoznak létre, hogy az alabbi célok elérését illetden ésszerii bizonyossagot nyujtson:

0 amikodés hatékony és eredményes,

% A fiiggetlenitett belsé ellendrzés munkaja része a belsd kontrollrendszernek, azonban kotelezettségei nem csak
a kontrollrendszerre terjednek ki, igy kiilon kell targyalnunk. E mellett a kiilonb6z6 bizonyossagot ado funkciok
diverzifikalodasa miatt (pl. minOségbiztositas) azt is meg kell jegyezniink, hogy a belsd ellendrzést tagabban is
Iehet(ne) értelmezni.

% Ennek megfeleléen a belsd kontrollrendszer kialakitasa, miikdtetése és fejlesztése, elemeinek megvélasztasa
részben az elényok és hatranyok mérlegelésétdl fiigg, de figyelembe kell venni, hogy mas (rendszerint fejlett)
orszagok szabalyai kdtelezvé is tehetik a belsd kontrollrendszer mitkodtetését (ilyen el6iras pl. Nagy-
Britanniaban a Combined Code, vagy az USA-ban a bels6 kontrollrendszer pénziigyi beszamolasi folyamataival
Osszefliggd eldirasokat tartalmazo Sarbanes-Oxley torvény). Ezekre a multinacionalis véallalatoknak — ha
érintettek — tekintettel kell lenniiik sajat rendszertik kiépitése soran.
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0 apénziigyi beszamolasi rendszer’’ megbizhato,
0 a vonatkozO szabalyozasnak (jogszabalyok ¢és hatosagi el6irasok, de
ideértendék a belsd szabalyzatok is) a tarsasag eleget tesz.*®
fliggetlenitett belsO ellendrzés: A fiiggetlenitett belsd ellendrzés fiiggetlen, objektiv,
értékteremtd bizonyossagot add és tanacsadd szolgaltatds, amely segit a vallalati
mukodés fejlesztésében. A fliggetlenitett belsd ellendrzés a szervezeti célok elérése
érdekében rendszerszemléleti megkozelitéssel és moddszeresen értékeli a szervezet
kockazatkezelési, kontroll-, illetve tarsasagiranyitasi folyamatait.>

2.4.1. A belsé kontrollrendszer*°

Nagyobb vallalkozasok esetében — mint azt lattuk — a tulajdonosok altal megvalasztott
igazgatosag kotelezettsége, hogy atfogd modon iranyitsa és feliigyelje a tarsasag miikodését.
Az igazgatosag azonban a tényleges vezetési feladatokat — azok mennyiségébdl adodoan — az
altala kivalasztott menedzsmentre delegalja. A belsé kontrollrendszer kialakitasa és
miikddtetése a menedzsment kotelezettségei kozé tartozik.

A bels6é kontrollrendszer fogalmat az elébbiekben attekintettiik. A meghatarozas fontos
koncepcioi a kovetkezok:
a kontrollrendszer egy folyamat, amely nem csak ellendrzéseket, kontrollszabalyzatok
és tevékenységek egyiittesét jelenti® (hanem pl. a vallalati kultarat is),
a belsd kontrollrendszer miikodését az emberi tényezo befolyasolja (és forditva),

megszervezését, mikodését és fejlesztését a kockazatok figyelembe vétele jellemzi
(lasd a kovetkezokben),

%7 A pénziigyi beszamolasi rendszer tartalmat nemzetkozi szinten a szamviteli beszamolasi rendszernél bévebben
szokas értelmezni.
% COSO Internal Control — Integrated Framework szerinti fogalmi meghatarozasa. Hazankban gyakran a vezetéi
és folyamatba épitett ellendrzések szinonimajaként szoktak hasznalni, de a késdbbiekben jelezziik, hogy ez azzal
nem azonos (nem csak ellenérzé tevékenységeket tartalmaz; igy nem szabad csak a kontrolltevékenységekkel
azonositani). Szokas a belsé kontrollrendszert még bels6 szabalyozasi és iranyitasi (ellenérzési) rendszernek is
nevezni.
% [IA internal audit tevékenységre vonatkozé definiciéja. A hazankban régebben hasznalatos bels revizid
kifejezés nem szerencsés (a belso ellendrok feladata az értékteremtésben és nem a hibakeresésben rejlik, mint
ahogyan arra a revizio szo6 utalna). A fiiggetlenitett bels6 ellendrzést szoktak belsé auditnak is nevezni magyar
forditasban, de ezt a kifejezést sem részesitjiik eldnyben, mert egy szervezeten beliil nem csak a belsé ellendérok
végeznek kiilonféle audit tipusu (bizonyossagot ado) tevékenységeket. Eléfordul, hogy ezt a tevékenységet
roviden csak belso ellenérzésnek hivjak, ami azért nem helytallo, mert akkor 6ssze lehetne téveszteni a bels
ellendérzési alrendszer egészével (aminek a része — mint lattuk — a belsé kontrollrendszer is). Ezért mi
fiiggetlenitett belsd ellendrzésként fogjuk nevezni.
“0 A bels6 kontrollrendszer tartalmat kiilonboz6 standardok irjak le, kontroll keretrendszerek forméajaban. A
kontroll keretrendszerek kettds célt szolgalnak:

megadjak azokat az elveket, amelyeket a belsé kontrollrendszer kialakitasa, illetve miikddtetése soran

figyelembe kell venni, illetve

a bels6 kontrollrendszer hatékonysaga és eredményessége felillvizsgalatanak alapjat jelentik.
Konyviinkben a belsé kontrollrendszer szerepét, céljat, elemeit a COSO Internal Control — Integrated Framework
keretrendszere alapjan ismertetjiik, tekintettel arra, hogy ez a legelterjedtebb (és tobb orszag eldirasai altal
leginkabb elfogadott) standard.
1 A belsé ellendrzés korabbi gyakorlatiban a belsé ellenérok rendszerint éppen ezek (a szabalyzatok és
kontrolltevékenységek) vizsgalatat hajtottak végre. Az 1980-as évek végétdl mind gyakrabban eléfordulo
vallalati botranyok azonban rairanyitottak a figyelmet arra, hogy ezeknél az un. hard kontrolloknal 1éteznek
meghatarozobb tényezdk is. A mai kontrollrendszerek éppen ezért sokkal fontosabbnak tekintik azonban az Gin.
soft kontrollokat (a kontrollkérnyezetet), amelyek az sszes tobbi kontrollkomponens struktirajat, alapjat adjak
meg.
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a kontrollrendszer a vallalati célok elérését segiti el6 amely — mint lattuk — alapvetéen
harom célkitiizést tartalmaz: az operativ mitkodés hatékonysagara és eredményességre
vonatkozo, a pénziigyi beszdmolds megbizhatdsagaval kapcsolatos és a (belsé-kiilsd
eldirasoknak valo) megfelelést eloird célkategoriat,

a célok elérése nem teljesen garantalt — a rendszerben maradd kockazatok, pl. hibas
megitélés, dontés, az alkalmazottak Osszejatszdsa, vagy a koltség-haszon elv
alkalmazasa miatt — csak az un. ésszert bizonyossag szintje érheto el.

A bels6 kontrollrendszer 6t komponenst foglal magéaban:
1. kontrollkdrnyezet,
2. kockazatértékelés,
3. kontrolltevékenységek,
4, informacid és kommunikacio,
5. monitoring.

A komponensek és a célok a vallalkozas kiillonbozé szintjeihez vald kapcsolodasa egy
haromdimenzids matrixszal irhato le, amelyet jellemzéen COSO kockanak neveznek:

A belsé kontrollrendszer célkitlizései

A
- ™
CARA Al A 4
& Sl N
A

Monitoring|

Informacioé és kemmunikacio

Sys Rugmpadh ©

398430 (¥
FsKuPAI T~

A belsd i
kontrollrendszer Kontrolltevékenységek ﬁ/
komponensei
Kofpkazatértékelés
A kontrollrendszer
\ Kontrollkérnyezet kapcsolodasa a
véallalkozasszal

6. abra: A COSO kocka

A COSO kocka kifejezi, hogy kozvetlen kapcsolat 1étezik a vallalkozas (valamint részei: az
egyes egységek, tevékenységek) ¢€s az elérmni kivant céljai  kozott, tovabbad a
kontrollkomponensek kozott, amelyek ezek elérését tamogatjak.

A bels6 kontrollrendszer megfelelé mitkodése esetén
a vallalkozasi célkitlizéseket veszélyeztetd kockazatok kezelésén keresztiil eldsegiti a
tulajdonosi érték novelését, a tulajdonosi érdekek védelmét,
a tarsasag kockazatainak, miikodésének megértésén keresztiil altalanos rugalmassagot
nyUjt az elére nem lathato esetekre (is),
a vezetOk dontéshozatalahoz megbizhatd informacidkat biztosit,
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magasabb szintli hatékonysagot, eredményességet és
a kiilso felek, partnerek megnovekedett bizalmat eredményezi.

2.4.1.1. A bels6 kontrollrendszer miikodésének lényege

A bels6 kontrollrendszerrel kapcsolatos feladatok pontos elhatarolasa a menedzsment és az
igazgatosag kozott — a felelsségi kérdések szempontjabdl — igen nagy fontossaggal bir.
Ennek megfeleld altaldnos és a belsd kontrollrendszerrel is Gsszefliggd elvaras, hogy az
igazgatosag feladata az atfogd irdnyitds és a menedzsment feliigyelete legyen, mig a
menedzsment felel0ssége az igazgatosag elvein alapuld tényleges vezetésre terjedjen ki. A
belsd kontrollrendszer tekintetében ez azt jelenti, hogy a kockazatkezelés, valamint a belsd
kontrollrendszer elveit az igazgatdsagnak kell meghatdroznia, a megvaldsitasat feliigyelnie,
viszont a belsd kontrollrendszer tényleges kialakitasa és miikodtetése a menedzsment feladata
kell, hogy legyen.

A kontrollrendszer szorosan Kkapcsolodik a célkitiizések megfogalmazasahoz és a
kockazatkezeléshez: elvileg azért alakitjak ki és miikodtetik, hogy a(z azonositott és értékelt)
kockazatokra elére megtervezett valaszok tényleges végrehajtasa biztositott legyen.*? A bels
kontrollok vazlatos miikodését a kovetkezd abra szemlélteti:

A kockazat veszélyezteti a A kontrollok és a folyamatok
célok elérését tamogatjak a célok elérését

Uzletviteli folyamat

A kontroll a menedzsment

i g A kontrollok az iizletviteli
valasza a kockazatra

folvamatok szerves részei

7. 4bra: A belsé kontrollok miikodési elve®

2.4.1.2. A kockazatértékelés és a kontrolltevékenységek (2. és 3. komponens)

A kockazatértékelés ¢és igy a kontrolltevékenységek eldfeltétele a célkitlizések konzisztens
rendszerének kidolgozasa. A célokat a stratégiabdl levezetve kell meghatarozni, lebontva

2 Megjegyzés: A profitorientélt iizleti tevékenység éppen az abban rejl kockazatok kiaknézasara épiil, igy a
kontrollrendszer sem a kockazatok teljes megsziintetését célozza (ami egyébként sem lehetséges).
3 Biidy Zoltan: Bels6 ellenérzés képzés (eléadasanyag, 2007. oktober 8. Verlag Dashéfer) alapjan
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azokat a vallalkozas egyes egységeire, illetve tevékenységeire. A célkitlizések kijelolik azt az
utvonalat, amely mentén a tarsasag sajat tevékenységét meg kivanja valositani. A célkitiizések
egy része a vallalkozas lehet6ségeibdl (pl. piaci helyzetébdl és adottsagaibol), mig més résziik
kiils6 kovetelményekbdl (pl. jogszabalyokbol) vezethetd le. A belsé kontrollrendszer
szempontjabol a célkitlizéseket harom kategoridba soroljuk:
mukodési  célkitiizések (a  mukodés  eredményességére,  hatékonysagara,
jovedelmezdségére, a piaci részesedésre stb. vonatkozo elképzelések formajaban),
pénziigyi beszamolasi célkitlizések (ami a pénziigyi-szamviteli jelentések megbizhatd
¢s valos Osszképével 0sszefiiggd elvarasokat testesitenek meg) és
megfelelési célkitizések (amelyek a jogszabalyoknak, hatdsagi eldirdsoknak és a belsd
szabalyzatoknak vald megfelelést irjak eld).

A célkitiizések megfogalmazasat kovetéen a kockéazatok vizsgalatara kell figyelmet forditani.
A kockazatok olyan tényezok, amelyek ha bekovetkeznek, veszélyeztetik a célok elérését.
A menedzsment feladata, hogy az igazgatosag elvei alapjan megfeleld kockazatkezelési
folyamatot tartson fenn. A kockazatkezelés rendszere egy szervezett, rendszeresen végzett és
megfeleld modszertanon alapuld folyamat, amely a kockdzatok azonositasara, értékelésére és
kezelésére terjed ki a kdvetkezOk szerint:
A kockazatazonositas a célok elérését veszélyeztetd valamennyi relevans kiilso és
bels6 tényezo feltarasara iranyul. Az azonositasi folyamatnak a véllalkozas egészéhez,
az egyes egységekhez, illetve az egyes tevékenységekhez kapcsolodd célokat
veszélyeztetd tényezokre egyarant ki kell terjednie.
A kockazatértékelés az azonositott kockazatok felmeriilési valosziniiségének, varhato
hatasanak felmérését jelenti, ami meghatirozza az adott kockazat jelentségét
(fontossagat). Jellemzd, hogy az azonositott és értékelt kockazatokat egy kétdimenzids
un. kockézati matrixba helyezik (a tengelyeken a valoszinliség-hatas szerepel) pl. a
kovetkezdk szerint:

*“ Kiilonbséget kell tenni a kockazat és lehetéség kozott. A kockazat — bekovetkezése esetén — egy cél elérését
veszélyezteti (tehat negativ hatasa lehet). A lehet6ség ezzel szemben pozitiv hatassal jarhat: megkonnyitheti egy
cél elérését. A bekovetkezett kockazat hatasa kétféle lehet: vagy egy nem kivant pozitiv esemény nem teljesiil,
vagy egy nem kivant negativ esemény megvalosul. A kockazatot a tovabbiakban a negativ hatassal egyiitt jaro
eseményekre értjiik.
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2 Jelmagyarazat:
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Szervezetre gyakorolt hatas

8. abra: A kockazati matrix (térkép)

A Kkockazatkezelés a vezetGség altal azonositott és értékelt kockazatokra adott
valaszokat jeldli. A kockazatkezelésre sokféle modszer hasznalhatd, megoldas lehet a
kockazatok elkeriilése (pl. ugy, hogy bizonyos tevékenységeket nem folytat a
tarsasag), atharitasa vagy megosztasa (pl. biztositassal, vagy a szerzddéses feltételek
rogzitésével), kezelése (a kockazat jelentdségének csokkentését megcélozva), vagy
eltlirése. A kockazatkezelés tényleges modjat a vezetdi stilus és gyakorlat jelentosen
befolyasolja.*® A kockéazatkezelés legfontosabb eszkdzei a kontrolltevékenységek, de a
konkrét eszk6zok megvalasztasakor alapvetéen a koltség-haszon elv meghatarozo. A
kockazatazonositas, kockazatértékelés és kockéazatkezelés eredményeit dokumentalni
sziikséges, kitérve benne az alkalmazott kontrollokra is.

A kontrolltevékenységek szabalyzatokat ¢s tevékenységeket foglalnak magukban, amelyek a
menedzsment rendelkezésinek teljesiilését biztositjak, ezzel eldsegitve a vallalkozasi célok
elérését. A kontrollszabalyzatok a kockéazatok kezelésének helyét, idejét és modjat adjak
meg, a Kkontrolltevékenységek pedig a szabalyzatok érvényesitését jelentik és a
kockazatkezelés eszkozeiként funkciondlnak. A kontrollszabalyzatok ¢és tevékenységek
(roviden: kontrollok) meghatarozdsa a vezetdk hatdskorébe tartozik. A kontrollokat tobbféle
szempontbol lehet csoportositani:
a célkitlizésekhez vald kapcsolodasuk szerint:
0 miikddési (pl. a készletek lopas elleni védelme lopasjelzd berendezésekkel),
0 pénziigyi beszdmolasi (pl. bankszamla egyenlegének ellendrzése a
bankszamlakivonat és a f0konyv adatainak egyeztetésével), illetve
0 megfelelési (pl. az adobevallast elkiildése eldtt a felelds vezetd leellendrzi,
alairasaval hitelesiti),46
idobelisége szerint:

* A menedzsmentnek a kockazatokkal sszefliggésben dntenie kell a kockézati ,,6tvagyrol” (arrol a kockazati
szintrdl, amelyet hajlandé elfogadni), valamint a kockazati toleranciajarol (ami a célkitlizésektdl valo eltérések
elfogadott mértéke). A két fogalom kozotti eltérés kifejezi a vezetés kockazatokkal kapcsolatos hozzaallasat.

“® Meg kell jegyezni ugyanakkor, hogy nagyon jellemz6, hogy az egyes célkitiizések kozott gyakran atfedések

talalhatok.
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0 preventiv (megel6z0, pl. beléptetd rendszer alkalmazasa az illetéktelen
személyek belépésének megakadalyozasa érdekében), illetve
0 detektiv (felderitd, pl. teljesitmények vezetdi feliilvizsgalata), valamint
automatizaltsaga szerint:
0 manudlis (pl. szamldk kifizetés el6tti jovahagyatasa a felelés vezetdvel a
jogosulatlan kifizetések megeldzése céljabol), illetve
0 automatizalt (pl. a szamitégépes rendszerekbe torténd belépéskor a felhasznalod
ellendrzése a jogosulatlan hasznalat elkertilése érdekében)
kontrollokat kiilonbdztethetiink meg. A kontrolloknak az informatikai rendszerekben is meg
kell jelenniiik.

A kontrolltevékenységek — a vallalkozadsok gyakorlatdban — elég valtozatos formaban
jelenhetnek meg, igy magukban foglalnak jovahagyasi, engedélyezési, hitelesitési (alairasi)
(pl. szerz6dések feliilvizsgalatat alairas eldtt, vagy a szdmlak kifizetésének engedélyezését),
egyeztetési tevékenységeket (pl. adobevallas és az analitika egybevetése), az operativ
mikodés teljesitményére vonatkozo felillvizsgalatokat, az eszkozok védelmét biztositd
eljarasokat (pl. leltdrozast), valamint a hatdskorok szétvalasztasdt. Az informatikai
rendszerekben ezen kiviil altalanos (a rendszerek folyamatos és megfeleld iizemeltetését
biztosito) és alkalmazési kontrollok jelennek meg.

Mindezek gyakorlatban vald érvényesiilése kapcsan tekintsiik at a kovetkezd6 — a
kockazatkezelés €s a kontrollok kapcsolatarol szol6 - példat:

Egy kereskedelmi aruhazlanc logisztikai kdzpontjaban a kiszallitasi folyamatban k 0 ¢ kk&nz a t
értekelik, hogy a rendelésnek meg nem feleld mennyiségli és mindségli termék kertil
kiszallitasra. A kockazatkezelés eszkozeként beiktatott K o n't r o y S iehgr REkiaml,
hogy a raktaros altal kivett és kiszallitasra vard arukat a miiszakvezetd egyezteti a kiszedési
listaval és az ellenérzés megtorténtét alairasaval igazolja (csak igy valik ellendrizhetévé a
kontroll érvényesiilése). A kontroll a fenti besorolds szerint preventiv (a kockdzat
bekovetkezését megel6z0), manualis jellegi és alapvetéen a miikddési célkategoriahoz
kapcsolodik.

A gyakorlatban a kontrollok vallalati folyamatokba torténd beépitése alapos
folyamatvizsgalatot kovetel meg.47 Jellemz6, hogy a tarsasdgok meghatarozzadk azokat a
féfolyamatokat (pl. termelés, készletgazdalkodas, targyi eszkéz gazdalkodas, adozas,
jelentéskészités), amelyek lefedik a teljes tevékenységét. A fOéfolyamatokat ezt kovetden
részfolyamatokra bontjak, sziikség esetén tovabbi alfolyamatokra, amig a folyamat elemi
egységeit meg nem kapjak. A részfolyamatokra ezt kovetden teljes korti dokumentacidt
allitanak Ossze, amely kiterjed:

a folyamat részletes leirasdra (rendszerint folyamatdbrakkal, tablazatokkal

kiegészitve),

a folyamat céljanak (6sszhangban a célkitiizési folyamat eredményével) €s felelésének

rogzitésére,

a folyamatban résztvevd személyek (munkakorok), egységek megjelolésére,

a részfolyamatok megvaldsitdsa soran alkalmazott informatikai eszkozok, a

figyelembe veendo szabalyzatok, valamint a készitendé dokumentumok leirasara,

" A kbltség-haszon elv alkalmazasabol kovetkezoen ez foként csak a nagyobb tarsasagoknal valésul meg, a
folyamatvizsgalat és eredményének részletezése pedig a tarsasag dontésének fiiggvénye.
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a kapcsolddo kockazatok meghatarozasara (azaz annak a veszélyét, hogy a folyamat
nem miikddik az elvarasoknak megfelelden), illetve
a kockézatokra adott kontrollvéalaszokra.

A folyamatdokumentacidé vizsgalata, illetve a folyamatok Ujraértékelése, attekintése
rendszerint a kiilonb6zé bizonyossagot ad6 ellendrzések (pl. konyvvizsgalat, vagy
fiiggetlenitett belsd ellendrzés) munkéjanak kiinduldpontjat jelenti, de alapja a menedzsment
belsd kontrollrendszerre iranyul6 feliilvizsgélatanak is.

2.4.1.3. A belsé kontrollrendszer és a belsé ellenérzés hazai hagyomanyos felosztasanak
kapcsolata

Hazankban gyakran a kontrolltevékenységeket tekintik — a fiiggetlenitett belsd ellenérzés
mellett — a belsé ellenérzés 1ényegi részének (a belsé kontrollrendszerben szereplé egyéb
komponensek kevésbé fejezddnek ki*®). Ebben a felfogasban a kontrolltevékenységeket a
vezet6i és a folyamatba épitett ellendrzések csoportjaba sorolhatjuk. Ezt az Osszefliggést
szemlélteti a 9 abra:

9. abra: A belsé ellendrzési alrendszer hazai és nemzetkozi megbontasa

“8 példaul a kockézatok figyelembe vétele a folyamatba épitett ellenérzésekben is megjelenik — hiszen mint latni
fogjuk, a folyamatok kockazatosnak itélt 1épéseibe épitenek bele kontrollpontokat —, de a kockazatkezelés, mint
egy Osszefiiggd, konzisztens tevékenység a hazai terminolégiaban nem jelenik meg (mintegy adottsagként
tekintjiik).
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Erdemes attekinteni a vezet6i és a folyamatba épitett ellendrzések lényegét és modszereit,
részben a hasonldsagok miatt, részben pedig a hazai hagyoméanyos terminologia megismerése
érdekében.®

A vezetdi ellendrzés mitkodését az teszi sziikségessé, hogy a vezetés funkcidinak eleve részét
képezi az ellendrzés. A vezetOi ellendrzés lényege az, hogy a menedzsment folyamatos
feliigyeletet lat el az alarendelt teriiletek felett és ezaltal meggy6zOdhet arrol, hogy a kiadott
intézkedések, utasitasok stb.

végrehajtasra keriilnek-e,

biztositjak-e a vallalkozasi célok elérését, azaz megfelelék-e, sziikséges-e azok

feliilvizsgalata, modositasa stb.

A vezetdi ellendrzés soran tehat a vezetOk legtobbszor a kockazatkezelési eljarasok
megfeleléségét (ideértve az iranyitott teriilet vonatkozdsdban érvényesiilo folyamatba épitett
ellendrzések miikkodését) vizsgaljak. A vezetdi ellendrzés rendszerint a kdvetkezd modszerek
felhasznalésa Gtjan valosul meg:

1. informaciok értékelése, az informaciorendszerek alkalmazasa,

2. beszamoltatas,

3. alairasi jog gyakorlasa,

4. kozvetlen helyszini ellenérzés.

1. Az informaciok értékelése, az informaciorendszerek alkalmazasa soran eseti, vagy

rendszeres jelleggel a vezetdk kiils6 és bels6 (jellemzbéen szamviteli, statisztikai, vagy
egyéb) informacidk elemzésére, értékelésére (pl. arbevétel alakuldsa) tdmaszkodva
tajékozodnak a szervezeti részcélok teljesitésérél, a folyamatok allasarol, a lehetséges
1j kockézatokrol stb.
A modszer alkalmazasanak el6feltétele, hogy egy megfelelden kialakitott — az adott
vezetdi szint informacidigényéhez igazitott — informacidrendszer alljon rendelkezésre
(rendszerint informatikai rendszerek formajaban, a sziikséges jogosultsagokkal),
illetve, hogy az egyes informaciok mindsitéséhez sziikséges kovetelményeket,
viszonyitasi alapokat (normak, szabvanyok, tervadatok stb.) eldzetesen, pontosan
meghatarozzak.

2. A beszamoltatas soran a vezetd az alarendelt személyektdl kért tdjékoztatds utjan tesz
eleget kotelezettségének és gydzddik meg a feladatok teljesitésérdl, az intézkedések
végrehajtasarol. A beszdmoltatas gyakran olyan informaciok megszerzését is lehetéve
teszi, amelyeket az informdciorendszerek nem feltétleniil tartalmaznak (pl. az
intézkedések végrehajtasanak problémai).

A beszamoltatas konkrét megjelenését tekintve szoban (pl. értekezleten) és irdsban (pl.
jelentések, riportok keretében), gyakorisagat tekintve pedig rendszeresen, illetve eseti
jelleggel 1s megvaldsulhat.

3. Az aldirasi jogkor alkalmazasa megteremti a vezetd altal alairasra kertild irat feletti
ellendrzés lehetdségét, amelynek sordn a vezetd az iratban foglaltak indokoltsagat,
valamint a dokumentum alaki ¢és tartalmi kellékeinek meglétét és helyességét
vizsgalja. Az alairasi jog gyakorlasa igy tulajdonképpen az egyes vezet6khoz rendelt

“ Megjegyzés: a vezeti és a folyamatba épitett ellendrzések kozotti kiilonbségtétel néha nehéz, mert egy adott
ellendrzo tevékenység tartozhat egyszerre mindkét csoportba is.
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hataskori (igy példaul engedélyezési, utalvanyozasi, ellenjegyzési) jogosultsdgok —
feltételekhez kotott — érvényesitését jelenti az alairando irat felett.

A moddszer alkalmazdsdnak elofeltétele, hogy a vezetéi szintek kozotti
hataskormegosztas ésszerli legyen.

4, A Kkozvetlen helyszini ellenérzés soran a vezetd kozvetleniil a folyamatok
megvalositdsanak helyszinén t4jékozodik. Ennek segitségével rendszerint olyan
ismeretek megszerzését teszi lehetdvé, amelyeket az el6z6 modszerek alkalmazasaval
nem lehetett biztositani (pl. szemle).

A vezetdi ellendrzés fent ismertetett eszkozeit a kitlizott célok teljesitése érdekében
egylittesen célszeri alkalmazni, de egyéb eszkozok, vezetést tadmogatd rendszerek is
kozremiikodhetnek ebben.

A (munka)folyamatokba épitett ellenérzések az ismétlodé folyamatok, tevékenységek
szabalyozott ellendrzési rendszere. Lényege, hogy az adott folyamat megfeleld pontjain (ott,
ahol a kockazatok ellen még megfeleld eljarasokat lehet kezdeményezni) a kovetelmények
teljesiilését vizsgald ellendrzéseket épitlink be, amelyek eltérés esetén (és csak ekkor)
jeleznek és megszakitjak a folyamatot. A jelzés oda irdnyul, ahol az eltérés megsziintetése
érdekében a lehetd leggyorsabban lehet cselekedni.

A munkafolyamatokba épitett ellenérzések miikodésének eléfeltétele egyrészt a
tevékenységek (amelyekhez kapcsoldédnak) kelld6 mélységli szabalyozasa, illetve maganak a
folyamatba épitett ellendrzések rendszerének a tevékenységbe torténd beillesztése, és
szabalyozasa (a szervezeti és mukodési szabalyzatban, a munkakori leirdsokban, az
a folyamatokhoz kapcsolodo ellendrzési pontokat,
a megvalositando ellenérzések jellemzoit (mit (kit), hol, hogyan, mikor, milyen
madszerrel, milyen gyakorisaggal),
az ellendrzések viszonyitasi alapjait, kovetelményeit (jogszabalyok, belsé eldirasok,
technoldgiai eldirdsok stb.) valamint
eltérések esetén a visszacsatolds modjat és iranyat.

A folyamatokba épitett ellendrzések a kockazatkezelési eljarasok egyik leggazdasdgosabban,
leggyorsabban kivitelezhetd, ugyanakkor legtipikusabb formai, indokolt tehat, hogy ennek
rendszerét ugy alakitsdk ki, hogy az a vallalkozéasi folyamatok mind nagyobb hanyadat
lefedje. Mindebb6l eredéen nagy felelosség harul mind a vezetdkre, mind pedig a
fliggetlenitett belsd ellendrzésre, hogy a munkafolyamatba épitett ellendrzések rendszerét
folyamatosan, illetve megfeleld idokdzonként feliilvizsgalja és mindsitse. Ennek érdekében a
folyamatokba épitett ellen6rzések megtorténtét ugyancsak célszerti lehet dokumentalni.

A munkafolyamatba épitett ellendrzések

1. aszemélyekhez kotott onellendrzések,

2. amunkaszakaszok kozotti ellendrzések,

3. az automatizalt ellenérzések és

4. az 6nallosult szakellendrzések
formajaban jelenhetnek meg, de az egyes tipusok aranya (és 1étezése) alapvetden a szervezet
nagysagatol, a tevékenység kiterjedtségétol fiigg.
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1. Az onellenérzés 1ényege, hogy az adott tevékenységet, feladatot ellatd személy sajat

maga munkajat vizsgalja feliil és ellendrzi, hogy azt a kovetelményeknek megfeleléen
hajtotta-e végre (példaul egy bizonylat kitoltését kovetden az alaki és tartalmi kellékek
meglétét ¢és helyességét vizsgélja). Ebben az esetben tehat az ellendrzést végzo
személy maga az ellenérzott személy.
Onellendrzésre minden véllalkozasnal — fiiggetleniil annak jellegétdl, nagysagatol —
sziikség van, de arra figyelemmel kell lenni, hogy bizonyos esetekben (foképp a magas
kockézatu tevékenységek esetében) Osszeférhetetlenségi okok az ellendrzott és az
ellendrz6 személyének kiilonvalasztasat tehetik sziikségessé. Az Onellendrzés nem
helyettesithet egyéb munkafolyamatba épitett ellenérzé mechanizmusokat sem.

2. A munkaszakaszok kozotti ellenérzések lényege, hogy egy folyamaton beliil
valamely munkaszakasz végrehajtasat ellatd személy — a sajat munkafazisanak
megkezdése elott — az eldz0 szakasz megfeleld elvégzését ellendrzi (példaul a
megvasarolt aruk ellenértékének kiegyenlitéséig és az errdl kapott bizonylat
bemutatdsaig az drukiadé nem bocsatja a vevd rendelkezésére az arut).

A munkafolyamatba épitett ellendrzések ezen formajanal kiilonosen fontos a
megfeleld ellendrzési pontok meghatarozasa.

3. Az automatizalt ellendrzések esetében gépek (ideértve az informatikai rendszereket
is) toltik be az ellenérzo fél szerepét (pl. a termeldgépek automatikus méret-, suly- és
pontossagellendrzése). Ilyen rendszerek kialakitisa a nagy szdmban, tOomegesen
ismétl6dé  folyamatok esetében jellemzd, leginkdbb a koltség-haszon elv
érvényesitésébdl eredden.

Az automatizalt ellenérzések fejlettebb szintjét képviselik az Gn. Onszabalyozd
rendszerek, ahol az elobbieken tilmenden a felmeriilt hibak zart rendszerben t6rténo
automatikus javitasa is megtorténik.

4. Az onallosult szakellendrzések egy-egy funkciondlis teriileten kialakult, a
munkafolyamatok szabalyszerliségének vizsgalatara létrehozott 6nalldo apparatus
(személy, csoport, bizottsag stb.) altal folytatott ellen6rzd folyamatot jelentenek. A
szakellendrzések kialakuldasa azon vallalkozasi folyamatok esetében jellemzd és
indokolt, ahol jelentés (magas) kockazati tényezok érvényesiilhetnek, és amelynek a
kikiiszobolését, mérséklését csak ezeknek a tevékenységeknek az ellendrzésére
1étrejott, onallod funkcid segitségével lehet mérsékelni (kikiiszobdlni).

A viallalkozasok gyakorlatdban példaul a kovetkezd Onallosult szakellendrzések
kiilonithetdk el:

szamlaellenOrzés,

a bérszamfejtés ellendrzése,

a pénzkezelés ellendrzése,

mindség-ellendrzés,

kapuellendrzés.

A korabbi — az el6z0 alfejezetben bemutatott, a kockazatkezelés és a kontrollok kapcsolatarol
sz0l6 — példaban kiemelt kontrolltevékenységet — a hazai terminoldgia hasznélata esetén — az
alairasi jog gyakorlasaval végzett vezetdi ellendrzéshez €és egyidejlileg a munkaszakaszok
kozotti ellendrzés formajaban megvalosuld folyamatba épitett ellendrzésekhez tudnank
sorolni.
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Meg kell emliteni, hogy a hazai megbontds mellett a nemzetk6zi szohasznalat is erdteljesen
jelen van hazénkban, igy varhatdo az Osszefiiggések, fogalmak tovabbi kozeledése. Ez a
fejlédés leginkabb a kontrollrendszer egyéb €s egyre inkabb fontosnak mindsiild komponensei
tekintetében fog megvaldsulni, amelyeket a kovetkezékben tekintiink at.

2.4.1.4. A belsé kontrollrendszer egyéb elemei: a kontrollkérnyezet, az informacié és
kommunikacié, valamint a monitoring (1., 4. és 5. komponens)

Az elmult évtized tapasztalatai ramutattak, hogy a kontrollszabalyzatok ¢és tevékenységek
mellett a kontrollrendszer egyéb elemei is fontosak. Az ellenérzések megallapitdsai
els6sorban a kontrollkornyezet (az un. soft kontrollok) fontossagat emelték Ki.

A kontrollkdrnyezet elemei képezik a bels6 kontrollrendszer alapjat, s magukban foglaljak a
tarsasag mukodtetési és szervezeti elveit, kereteit. Ezen elemek egyiittesen hatdrozzdk meg a
vallalati kultara, etika és gyakorlat kérdéseit, igy elvaras, hogy az ide tartozé elképzelések
megfeleld kommunikacidja és megtartdsa révén azok mélyen beépiiljenek a szervezetbe,
meghatarozva ezzel az alkalmazottak kontrolltudatossagat. A kontrollkdrnyezet tehat a
szervezeti strukturakat, gyakorlatokat és a megfelel vallalati kultarat foglalja magéban. A
kontrollkdrnyezetet meghatarozza példaul, hogy

a feddhetetlen magatartas és a helyes etikai értékek megtartasa elvaras-e a tarsasagon

beliil,

a feladatokhoz megfeleld tudassal rendelkezd ¢és hozzaérté személyeket

foglalkoztatnak-e,

az igazgatdsag elkotelezett, fliggetlen és hozzaérto-e,

a vezetés kockazatokkal, illetve kontrollokkal kapcsolatosan milyen felfogast kovet.

A bels6 kontrollrendszer miikodését az informacios rendszer és a megfeleld kommunikacio is
befolyasolja. Az informacidok elengedhetetlenek barmely szervezet, vagy tevékenység
miikodéséhez, igy az informacios rendszereknek képesnek kell lenniiik arra, hogy
azonositsak, eldallitsak és megfeleld idOben tovabbitsdk az igényekhez igazodo, a feladatok
teljesitéséhez, s igy a vallalati célok eléréséhez sziikséges belsd és kiilsé informaciokat. A
kommunikaci6 belso (a szervezet valamennyi szerepldje feladatainak, az azok teljesitéséhez
sziikséges informaciok kozlésére stb. kiterjedd) és kiilsd iranyt (pl. a konyvvizsgaloktol,
elemzdktdl, stakeholderektdl szarmazd, vagy a partnerek felé iranyuld) is lehet.

Minden kontrollrendszer csak adott koriilmények kozott érvényes, csak arra képes
megfelelden reagalni, amire megalkottdk. Ahogy a feltételek valtoznak (pl. j vezetdk lépnek
be, akik a kockéazatokkal kapcsolatban masképpen gondolkodnak, vagy 1) eljarasokat
vezetnek be a tarsasagnél), a kontrollrendszer érvényessége vizsgalati kérdéssé valik. E
mellett folyamatos jelleggel is meg kell gy6zddni arrdl, hogy altaldban képes-e a
kontrollrendszer azt a funkcidgjat betdlteni, amire azt létrehoztak. Ezt a feliilvizsgalati
tevékenységet monitoring tevékenységnek nevezziik. A monitoring munka folyamatos
(legtobbszor menedzsment-tevékenységeket, illetve a belsd ¢€s kiilsd ellendrok munkéjat
magaban foglalo) és idészakos vizsgalatokat tartalmaz. A feltart kontrollgyengeségeket €s
eredménytelenségeket jelezni sziikséges.

A korédbbi alfejezetben megismert példat folytatva tekintsiik at, hogy az adott kockézat (a

rendelésnek meg nem feleld6 mennyiségli €s mindségli termék kiszallitasa) és kontrollja
hogyan kapcsolodhat a kontrollrendszer eddig nem targyalt komponenseihez! A
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kontrolltevékenység megvaldsitasat erdteljesen befolydsolja példaul a kontrollkdrnyezet
(hiszen a rossz vezetéi hozzaallds, a nem megfeleld tudéssal, szakértelemmel rendelkezd
személy foglalkoztatdsa stb. ndvelné a kontrolltevékenység eredménytelenségének veszélyét),
vagy akar az informacidé és kommunikacid6 komponens is (pl. a vezetd fel¢ a feladatai
Lathato tehat, hogy a belsé kontrollrendszer komponensei, célkitiizései €s azok tarsasaghoz
valé kapcsolodasa integrans egységet alkot.

2.4.1.5. A belsé kontrollrendszer eredményességének értékelése

A belsO kontrollrendszer eredményességének értékelése tobb fejlett orszag jogszabalyaiban
kotelezettségként keriilt eléirdsra a nyilvanosan miikddd részvénytarsasagok szaméra.”® Ezek
a torvényalkotoi normak altalanossagban azt az elvarast rogzitik, hogy a belso
kontrollrendszert (legalabb) éves gyakorisaggal a tarsasagnak feliil kell vizsgalnia, s annak
eredményérdl jelentést kell készitenie (lasd késébb). Bar a belsé kontrollrendszer tartalmaz
hasonl6 funkciot betoltd monitoring folyamatokat, ez dnmagaban nem elégséges: az év
kozben végzett rendszeres feliilvizsgdlat mellett jogszabalyilag kotelezé az év végi értékelés
is. Ezen értékeléseket csak a jogszabalyok altal elfogadott, elismert belsé kontrollrendszer
standardok alapjan lehet és kell elvégezni (ilyen pl. a legelismertebb COSO is).

Egy bels6 kontrollrendszer mitkddését akkor tekintjiik eredményesnek, ha az igazgatosag és a
menedzsment ésszerli bizonyossaggal rendelkezik arrél, hogy a tarsasag mindharom (operativ
miikddési, pénziigyi beszamolasi és a megfelelési) célkategoridja teljesiil, amelynek feltétele,
hogy a kontrollrendszer valamennyi komponense jelen legyen és eredményesen miikdjon. ™

A feliilvizsgalathoz kapcsolodo felelosségekkel kapcsolatban elmondhaté, hogy az
igazgatosag feladata rendszeresen meggy6zddni arrdl, hogy a belsé kontrollrendszer
eredményesen miikodik-e (sajat vélemény kialakitasa)>?, de kellé bizonyossagot kell szereznie
arrdl is, hogy a menedzsment is elvégezte-e a feliilvizsgalatot. Az igazgatosag munkajat
annak kiilonb6z6 bizottsagai segithetik — és igy a sziikséges bizonyossag részben innen is
megszerezhetd — az igazgatosagi dontésétdl fliggden. Ezek a bizottsagok (pl. audit bizottsag)
rendszerint egy-egy (specialis) teriilet/kontroll tekintetében végezhetik el a feliilvizsgalatot
(pl. az audit bizottsag a pénziligyi beszamolassal Osszefiiggésben, a kornyezetvédelemmel,
egeészseégligyi stb. kérdésekkel foglalkozo bizottsag pedig a neviikben emlitett kérdésekben).
A menedzsment feladata a feliilvizsgalati folyamatban részben — az igazgatosag elvei alapjan
végzett — folyamatos monitoring munkéban taldlhato, ami rendszeres ¢évkozi
informécidaramlast general az igazgatdsdg irdnyaba. Mindezek mellett a menedzsment
feleldssége az év végi feliilvizsgalat elvégzése (ezt pl. a SOX torvény is eldirja).

A feliilvizsgalat eredményének jelentésbe foglaliasa altalaban szintén kotelezd a fejlett
orszagokban a kozérdeklddésnek kitett tarsasagok esetében.”® A jogszabalyok, standardok
alapjan az éves fellilvizsgalatrol késziilt jelentésnek a kovetkezoket kell tartalmaznia:

% Tlyen jogszabaly példaul az USA-ban a Sarbanes-Oxley (SOX) torvény.

*! Az eredményesség kritériuma azonban ennél sziikebben is meghatarozhaté (mint teszi azt példaul a SOX
torvény is, amelyben a pénziigyi beszamolas keriil el6térbe — tehat csak az egyik célkitiizés vizsgalata jelenik
meg).

%2 Ennek a feliilvizsgalatnak év kozben is folyamatosan meg kell valosulnia (rendszerint a menedzsment
jelentései, illetve a belso ellenérokkel folyd kommunikacio alapjan), s ki kell terjednie az év végi vizsgalatra is.
>3 Hangsulyeltolodasok azonban megfigyelhetSk: az USA-ban a pénziigyi beszamolassal 6sszefiiggésben kell a
jelentést elkésziteni, mig Nagy-Britanniaban a valamennyi célkitlizésre kiterjed belsé kontrollrendszer
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a menedzsmentnek/igazgatdsdgnak a belsd kontrollrendszer kialakitasaval ¢és
mikddtetésével Osszefiiggd kotelezettségeinek kifejtése,

a belso kontrollrendszer korlatainak bemutatasa (ésszerli bizonyossag koncepcioja),

a feliilvizsgalat eredménye (esetleg a feliilvizsgalat folyamatanak rovid bemutatasat),
a belso kontrollgyengeségekre, vagy eredménytelenségekre adott valaszok,

sziikség szerint a belsé kontrollrendszer miikodését, feliilvizsgalatat érintd ,,specialis”
témakorok (pl. annak ismertetése, hogy 1éteznek irott szabalyzatok, a belsd ellendrok
ellendrzési terve).

A belsé kontrollrendszert az igazgatésagon, menedzsmenten kiviill — mint ahogy azt a
monitoring részben lattuk — kiilonféle ellen6rok is vizsgaljak. Altalanossagban elmondhato,
hogy egyediil a fiiggetlenitett belso ellendrzés (€s az erre esetleg felkért tanacsadok) fedi le
vizsgalataival a belsé kontrollrendszer egészét, a tobbi ellendr (mint kiilsé fél) legtobbszor
csak a kontrollrendszer egy-egy teriiletét vizsgalja (pl. a konyvvizsgald a pénziigyi
beszamolassal 0Osszefiiggd részét, a hatosagok ellendrei pedig inkdbb a megfeleléssel
Osszefiiggd kontrollokat). A belsd kontrollrendszerrel kapcsolatosan késziilt visszajelzéseket
(jelentéseket, jegyzOkonyveket) azonban az eredményesség értékelése €s a fejlesztés soran
figyelembe kell vennie mindenkinek, akinek a belsé kontrollrendszerrel Osszefiiggd
kotelezettsége van (elsdésorban a menedzsmentnek, az igazgatdosdgnak és bizottsagainak,
valamint az audit (feliigyeld) bizottsdgnak).

2.4.2. A fiiggetlenitett belsé ellenorzés

A fiiggetlenitett belsd ellendrzés egy fiiggetlen, szervezetileg elkiiloniilt (belsé ellendr,
csoport, osztaly esetleg igazgatdsag formdjdban megjelend) értékeld funkcidt jelent, amely
azonban kisebb vallalkozdsok esetében nem feltétleniil jelenik meg — a vezetdk
tevékenységének része marad — a koltség-haszon elv érvényesitésébdl eredden.
Sziikségességét a nagyobb vallalkozasokndl egyrészt az teremti meg, hogy a felsé vezetés
nem képes ellatni valamennyi, a hataskorébe tartozo ellenérzd tevékenységet, masrészt pedig
az, hogy elengedhetetlen a kialakitott belsd ellendrzési rendszer feliigyelete, miikodésének
értékelésén keresztiil annak folyamatos fejlesztése, hogy az a létrehozdsdnak eredeti
célkitlizéseit szolgdlhassa. Ezzel egyszerre segiti a fliggetlenitett belsd ellenérzés a
menedzsment (kiilondsen a felsd vezetés), az igazgatosag és az audit bizottsag tevékenységét,
alapvetden bizonyossagot ado szolgaltatas formajaban.

A fiiggetlenitett bels6 ellenérzés fogalma — mint azt korabban lattuk: fliggetlen, objektiv,
értékteremtd bizonyossdgot add és tandcsado szolgaltatds, amely segit a vallalati miikodés
fejlesztésében. A fliggetlenitett belsd ellendrzés a szervezeti célok elérése érdekében
rendszerszemléleti megkdzelitéssel és modszeresen értékeli a szervezet kockazatkezelési,
kontroll-, illetve tarsasagiranyitasi folyamatait.

A belso ellendrok fiiggetlensége és objektivitasa alapvetden meghatarozo az altaluk végzett
tevékenység eredményének megbizhatésdga ¢és felhaszndlhatosidga szempontjabol. Az
objektivitds biztositasa érdekében az ellendrokre szigorti Osszeférhetetlenségi ¢és etikai

értékelésérol kell a jelentést dsszeallitani. Hasonlo a megosztottsag a jelentéskészitésre kotelezett személyek
tekintetében: a britek ezt az igazgatosag feladatanak hatarozzak meg, a COSO, SOX viszont a
menedzsmentének.
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eléirasok vonatkoznak. A fiiggetlenség altalaban a kovetkezd ismérvek megléte esetén
teljestl:
biztositott a belsé ellendrok funkcionalis (feladatkori és szervezeti) elkiilontilése,
a bels6 ellendrok tevékenységiiket kozvetleniil a felsé vezetésnek alarendelve végzik
¢€s a beszamolas is kozvetleniil ide irényul,54
a belsd ellendr az ellendrzési tevékenységen kiviil mas tevékenység végrehajtasaba
nem keriil bevonasra,
a fliggetlenitett belsé ellendrzés tevékenységének tervezése soran Onalldéan jar el,
ellendrzési terveit kockazatelemzésre alapozva és a soron kiviili ellendrzések
figyelembevételével allitja Gssze,
a belso ellenérok az ellendrzési program végrehajtasaban befolyastél mentesen, a
modszerek kivalasztasa soran 6nalldan jarnak el,
a bels6 ellendr befolyastol mentesen allitja Ossze a megallapitasokat,
kovetkeztetéseket ¢és javaslatokat tartalmazo ellenérzési jelentést, amelynek
tartalmaért felel0sséggel tartozik.

A fliggetlenitett belsd ellendrzés munkéja bizonyossagot adé és tanacsado tevékenységeket
egyarant tartalmaz. A belsd ellendrok — alaptevékenységként — az igazgatdsagnak, a felso
vezetésnek ¢s az audit bizottsagnak nyljt bizonyossagot a szervezet kockazatkezelési,
kontroll-, illetve tarsasagiranyitasi folyamatait illetéen arrdl, hogy ezen rendszerek kialakitasa
¢s mikodése képessé teszik-e Oket a kockdzatok tényleges kezelésére. A belsd ellendrok
fiiggetlenek, megfeleld szaktudassal, ellendrzési mddszertannal, a tarsasdg kulturdjanak és
folyamatainak ismeretével rendelkeznek, igy képesek arra, hogy objektiv modon értékeljék a
fenti teriileteket™

a miikodés hatékonysaga és eredményessége,

a vagyonvédelem,

a pénziigyi beszamolds megbizhatosaga,

a jogszabalyoknak, hatosagi eléirasoknak és belsd szabalyoknak valo megfelelés
szempontjabol (tehat a COSO célkitlizeések teljesiilése oldalarol).

A tanacsado tevékenység a fiiggetlenitett belso ellendrzés ismereteibdl, tudasabol kovetkezo
kiegészitd jellegli feladat lehet, amelyeket a vallalkozas audit bizottsdgdnak dontésétol
fliggden végezhet a fiiggetlenitett belsd ellendrzés (ilyen munka lehet példdul a vallalati
folyamatok egyszerlisitését célzo felkérés). A tanacsadd tevékenység szabdlyait el kell
kiiloniteni a fétevékenység (a bizonyossagot add szolgaltatasok) eldirasaitol.

A fliggetlenitett belsd ellendrz6 szervezet kiemelt szerepldje a belsd ellendrzési vezetd, aki a
tevékenység iranyitasaért felel (igy példaul a belsé ellenérzési kézikonyv elkészitéséért, az
ellendrzési tervek Osszedllitdsaért, az ellendrzések Osszehangolasdért, azok végrehajtasanak
iranyitasaért, a belsd ellendrok szakmai tovabbképzésének biztositasaért, a fliggetlenitett belsd
ellendrzési  tevékenység folyamatos ¢€s idOszakos értékeléséért). Az  ellendrzési

> Az IIA standardok elkiilonitik a funkcionalis, illetve a szervezeti beszamolasi kapcsolatokat (és a funkcionalis
fiiggetlenség kérdését is ily modon osztjak két részre). A funkciondlis beszamolas e szerint az audit bizottsag
(vagy a feliigyeld bizottsag), a szervezeti beszdmolas megvalosulasa pedig az elsd szami vezetd irdnyaba
ajanlott. Bovebben errél lasd a 1110. szamu standardokat.

% Ezeknek a kockazatkezelési, kontroll-, illetve tarsasagiranyitasi folyamatoknak a kialakitésa és mitkodtetése a
menedzsment kdtelezettségei kozé tartoznak, igy a menedzsmenttdl valo fliggetlenség megléte erételjesen
befolyasolja a végzett ellendri munka szinvonalat és targyilagossagat. Ez a szervezeti elkiiloniilés azonban nem
zarja ki, hogy a menedzsment megbizza a fliggetlenitett bels6 ellendrzést ellendrzési (és csakis ellendrzési)
feladatok ellatasaval.
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tevékenységeket — az ellendrzési vezetd altal kijelolt vizsgélatvezetd feliigyelete mellett — a
belsé ellenorok végzik (akik lehetnek megbizott kiils6 személyek is). Elvaras, hogy a
fliggetlenitett szervezet Osszességében rendelkezzen a tevékenység eredményességéhez
sziikséges képességekkel és ismeretekkel, amely sziikség esetén indokolhatja az egyes
ellendrzésekhez kiilso szakértok felkérését is. A fliggetlenitett belsd ellendrzési tevékenység
szabalyozasaban alapvet6 a bels6 ellen6érzési kézikonyv (kisebb szervezet esetén ugyanakkor
az informalis iranyitas is elfogadhato lehet) és az ehhez kapcsoldoddan elkészitett egyéb
szabalyozo elemek (lasd késobb).

A bizonyossagot adé belsé ellendri tevékenység56 szisztematikusan, jellemzéen elére
meghatdrozott tervek, illetve moddszertan szerint torténik. Az ellendrzéseket — a konyv
modszertani  részében megismerheté — kockazatalapu megkozelités jellemzi. A
kockazatelemzés segitségével elérhetd, hogy rovid tdvon a fliggetlenitett belsd ellendrzés a
legkockazatosabb folyamatokra koncentraljon, hosszl tavon viszont a teljes miikodést lefedje,
ily modon lehetdvé téve az ellendrzési eréforrasok hatékony felhasznalasat.

Az ellenéri munka fontos kdvetelménye az elvégzett 1épések moddszeres dokumentalasa,
amely a mindségbiztositas fontos eldfeltétele. Az ellendrzésekkel dsszefliggésben keletkezett

iratok megorzésérdl, a nyilvantartasok kialakitasaért és vezetésért a belsd ellendrzési vezetd
felelds.

Az ellendrok a vizsgalatokkal osszefliggésben kotelesek megallapitasokat, ajanlasokat tenni
¢s javaslatokat megfogalmazni a lehetséges fejlesztési iranyokra vonatkozoan — kiilonos
tekintettel a kockazatok, hianyossagok megsziintetése, kikiiszobolése érdekében, valamint
nyomon kovetni az ellendrzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket.

A belso ellendrzési tevékenység feliilvizsgalata ezen tulmenden azaltal is megvalosul, hogy
arrol a belsd ellendrzési vezetd rendszeres jelleggel (indokolt esetben esetileg is) beszamolni
koteles. A rendszeres — jellemzéen éves gyakorisaggal torténd — beszamolas altalaban a
kovetkezd teriiletekre terjed ki:

az ellendrzési tervek megvalosulasa, a tervtdl valo eltérések okainak bemutatasa,

a fiiggetlenitett belsd ellendrzés személyi és targyi feltételei,

az ellendrzések soran tett fontosabb megallapitasok és javaslatok,

az ellendrzési tevékenység fejlesztési javaslatai.

A fiiggetlenitett belsd ellendrzésnek a feleldsségi korébe tartozo tertiletekkel Osszefiiggd,
masok altal elvégzett vizsgalatok eredményeirdl (kiilondsen a hidnyossagokrol, a rendszer
gyengesegeirdl, illetve eredménytelenségérdl) értesiilnie kell és koteles egyiittmiikodni a
kiilsé ellenérokkel.

% A tanacsadé tevékenység rendszertelen jellege, sajatos szabalyai miatt azok folyamatat nem mutatjuk be.
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3. AZ ELLENORZES ALTALANOS MODSZERTANA

3.1. Az ellenorzés modszertani eszkozei

Minden ellendrzés végrehajtasa — mint azt az ellenérzés meghatarozésa, altalanos kérdései,
valamint a kiilonb6z6 ellendrzési feladatokat ellatd szervezetek tevékenységének
bemutatasanal az eddigiekben lattuk — alapvetden az ellendrzési teriilethez, az ellendrzés
témajahoz, targydhoz tartozd tényhelyzet mindsitését, értékelését célozza meg. Ennek
megfeleléen az ellenérzés mint tevékenység magaban foglalja a tények megismerését, a
tényhelyzet megallapitasat, valamint mindazon kovetelményekhez torténd viszonyitasat,
amelyek alapjan az értékelés megadhatd. A kiilonbozd érdekek érvényesiilésébol kovetkezd
ellendrzések lebonyolitasanak eredményeként az ellendrzést végzok megallapitasokat,
kovetkeztetéseket, valamint javaslatokat tesznek azért, hogy a vizsgalt jelenség, folyamat,
gyakorlat stb. (tehat a tényhelyzet) mindségét javitsak, az ellendrzott szervezet, az ellendrzott
téma muikodését eldsegitsék, a mikddésben eldforduld hibakat, hianyossadgokat
megsziintessék, ugyanakkor a megfelelének mindsitett jelenségeket, a jO gyakorlatnak
értékelhetd folyamatokat pedig megerdsitsék. Barmilyen megallapitast is tesz azonban az
ellendrzés — legyen az negativ, hibdkra, hidnyossdgokra vonatkoz6 vagy éppen pozitiv
megallapitds — azokat mindig megkérddjelezhetetleniil, egyértelmiien és megalapozottan kell
megadnia, vagyis minden ellendrzési megallapitas bizonyitott, illetve bizonyithato kell, hogy
legyen. Mindezekhez az ellenérzésnek

ismernie kell az ellenérzés targyahoz kapcsolddo kovetelményeket, valamint

kiilonboz6 modszereket, eljarasokat kell alkalmaznia a tényhelyzet feltarasahoz és

értekelésének megalapozéasihoz.

3.1.1. A kovetelmények megismerésének forrasai, a kovetelmények szerepe és kezelése az
ellendrzésben

Az ellen6rzés végrehajtasanak eldfeltétele az ellendrzés témajara, targyara vonatkozod
kovetelmények ismerete, hiszen azok nélkiill a tényhelyzet értékelése, mindsitése, azaz
ellendrzési megallapitdsok megadésa nem lehetséges. Az ellendrzés tartalmat elsdsorban az
hatarozza meg, hogy milyen kovetelmények megtartdsanak, érvényesiilésének vizsgalatira
iranyul.

A kovetelmények lehetnek altalanos érvényliek (atfogobb jellegliek) vagy olyanok, amelyek
szlikebb korre érvényesek, azaz valamilyen konkrét szervezetre, szervezeti egységre,
tevékenységre (teriiletre) vonatkoznak. Megjelenési formajukat tekintve lehetnek jogi
eldirasok, standardok, belsd szabalyzatok, dontések és utasitdsok, kiilonb6zd szerzddések,
tovabba olyanok, amelyeknek nincs irdsos formdjuk, hanem a maguk konkrétsdgaban
célS(;kbél, feladatokbol, egy rendszer miikodésének sziikségszerli Osszefliggéseibdl vezethetok
le.

A kovetelmények megismerésének forrasai — az elébbiek figyelembevételével — lehetnek:
altalanos érvényii, magasabb szintii kovetelmények ¢€s
specifikus, alacsonyabb szintii kovetelmények.

 Voros Laszlo: Ellendrzési ismeretek. Az ellendrzés rendszere és modszertana. PSZF, Budapest, 1991. 163.
oldal
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Az altalanos érvényii kovetelmények kozé — legjellemzébben — a jogforrasok rendszere, a
kiilonboz6 jogszabdlyok, hatosagi eldirasok tartoznak, amelyek a szervezetekre,
tevékenységekre altalaban érvényesek. Gyakran ezek, mint magasabb szintli kdvetelmények
hatdrozzak meg egy ellendrzés céljat és tartalmat, tehat gyakorlatilag az ezekben foglaltak
végrehajtasat, érvényesiilését vizsgaljak. Ilyenek lehetnek — tobbek k6zott — példaul:

a torvények,

az orszaggyulési hatarozatok,

a kormanyrendeletek és korméanyhatéarozatok,

a miniszteri rendeletek,

a helyi 6nkormanyzatok rendeletei és

a kiilonb6zo hatosagi eldirasok.

A specifikus, alacsonyabb szintli kovetelmények egyértelmii specialis — a helyi adottsagoknak
megfeleld — kovetelmények, mindig konkrétan a vizsgalt szervezetre vagy annak
tevékenységére, gazdasagi kapcsolataira vonatkoznak, igy alkalmasak arra, hogy egy adott
ellendrzés viszonyitési alapjaként jelenjenek meg. Ezek koz¢ tartoznak példaul a kovetkezok:

alapszabaly, alapitoi okirat, tarsasagi szerzodés,

szervezeti ¢s mikodési szabalyzat,

kollektiv szerzodés,

szamviteli politika,

kiilonb6z6 ligyrendek,

tervek,

operativ programok,

normak,

technoldgiai utasitasok,

tulajdonosi, vezetdi elvarasok, utasitasok,

kiilonb6z6 a szervezetek kdzotti kapcsolatokat kialakito szerzodések, megallapodésok.

Erdemes észrevenni, hogy a kovetelmények megismerésének forrasai kozott jol érzékelhetd a
hierarchia (amely az ellendrzés feladatainak meghatarozasakor igen fontos szempont). Mint
lattuk egy alacsonyabb szintli kovetelmény konkrét viszonyitasi alapként érvényesiilhet a
tények megitélésében, ugyanakkor ezeket a belsd szabalyzatokat, eldirasokat, utasitasokat és
elvarasokat, valamint az egyiittmiikddési kapcsolatokat szabalyoz6 kovetelményeket
legtobbszor a magasabb szintli kdvetelményeknek megfeleléen — jogszabalyok alapjan — kell
kialakitani. Kovetkezésképpen egy alacsonyabb szintli kovetelmény nemcsak viszonyitasi
alapként, hanem sokszor a vizsgalat targyaként is megtalalhatd az ellendrzésben, amennyiben
vizsgalni kell, hogy ezek az alacsonyabb szintli kdvetelmények megfelelnek-e a vonatkozo
magasabb szintli kovetelményeknek. (Példaul mieldtt az ellendrzés meggy6zdédik arrodl, hogy
a vallalkozas beszamoldja a szamviteli politikaban rogzitetteknek megfeleléen késziilt-e el,
meg kell vizsgalni, hogy az alkalmazott szamviteli politika 6sszhangban van-e a szamviteli
torvény vonatkozd eldirdsaival.)
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3.1.2. A tényhelyzet megismerésének formai, lehetoségei
3.1.2.1. Az ellendrzések soran alkalmazott modszerek az ellenérzési megkozelités szerint

Az ellendrzés sordn a tényhelyzet megismeréséhez, a tényhelyzetre vonatkoz6 megallapitasok
¢s kovetkeztetések kialakitdsanak megalapozasahoz alkalmazandé modszerek és eszkozok
milyenségét, illetve a kiilonbozé modszerek egyiittes alkalmazasat (a felhasznalt modszerek
aranyat, kombinacidjat) az ellendrzési megkozelités adja meg. Az ellenérzési megkozelités
az ellendrzési bizonyitékok megszerzésének alapvetd modjat jelenti, amely lehet
rendszeralapi megkozelités és
kozvetlen, részletes ellendrzési megkozelités.

Ellendrzési

megkdzelités
Rendszeptha Kozvetlen részletes
e ellendrzési
megkozelités megkbzelités

10. abra: Az ellendrzési megkozelités két alapveto teriilete

Az ellen6r a rendszeralapu megkozelités alkalmazisa esetén a sziikséges ellendrzési
bizonyossag megszerzéséhez az ellenérzott szervezet vagy tevékenység belsd
kontrollrendszerére tamaszkodik (amelynek megbizhaté miikddése esetén csak a minimalisan
sziikséges kozvetlen részletes vizsgalatokat végzi el).

Az a modszer, amely alapjan az ellenér megéllapitja, hogy tdmaszkodhat-e az ellendrzott
szervezet belso kontrollrendszerére a rendszerellendrzés.

A belsé kontrollrendszerek tesztelése jellemzden része az ellendrzésnek, fliggetleniil az
ellendrzési megkozelitéstdl. A rendszeralapt megkdzelités esetében egyértelmii a
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kontrollrendszerek részletes tesztelésének sziikségessége, a kiterjedt rendszerellendrzések
végrehajtasa. A belsO kontrollrendszer egyes elemeinek vizsgalata ugyanakkor a kdzvetlen
részletes ellenérzési megkozelités esetében is nélkiilozhetetlen (tehat amikor az ellendr nem
tamaszkodik a bels0 kontrollokra), hiszen a kozvetlen részletes vizsgalati eljarasok
alkalmazasdhoz, a bizonyitékok megszerzéséhez és helyes értékeléséhez ismeretekre van
sziikség az ellendrzott teriilet egyes kontrolltevékenységeirdl. Tobbek kozott ilyen alapvetd
elem

az ellendrzott szervezet vizsgalt teriiletre vonatkozo belsd szabalyozottsaga és annak

érvényesiilése, valamint

az informatikai rendszer (rendszerek), hiszen az informatikai rendszerek ¢és

alkalmazasok ma mar atfogjadk a szervezetek egészét, tevékenységének minden

teriiletét.

A Kkozvetlen részletes ellenérzési megkozelités alkalmazéasa esetén az ellendr a sziikséges
ellenérzési bizonyossagot elsGsorban az adatok, gazdasagi események, vizsgalando
jelenségek, tehat a tényhelyzet kozvetlen részletes vizsgalatdbol szerzi meg ¢€s nem
tamaszkodik az ellenérzott szervezet vagy tevékenység belsd kontrollrendszerére. A
kozvetlen részletes vizsgalati eljarasok

az elemzd eljarasokat és

az adatok, ﬁggfletek, vizsgalando jelenségek kozvetlen részletes vizsgalatait
foglaljak magukban.”®

Az elemzo eljarasok a fontos aranyszdmok, trendek, Osszefiiggések vizsgalatat jelentik. Az
eljarasok soran kiilonb6z6 modszerek alkalmazhatok az adatok kozotti Osszefiiggések
feltardsara és az adatok megbizhatdésaganak ellendrzésére, igy ezek lehetnek egyszerii
Osszehasonlitdsok vagy korszerli statisztikai eszkozokkel végzett Osszetett elemzések. Az
elemzésbe vont adatok lehetnek pénziigyi és nem pénziigyi jellegliek, szarmazhatnak belsé és
kiils§ forrasokbol egyarant.

Az ellendrzés altaldnos moddszertana szerint a kozvetlen részletes vizsgalatok elvégzésére
tobbféle ellendrzési eszkoz is felhasznalhato. Ide tartozik:

a megfigyelés,

a targyiasult eszk6zok szemrevételezése,

a rovancsolas,

a nyilvantartasok vagy dokumentumok szemrevételezése,

az Ujraszamitas (atszdmolas),

az egyeztetés,

az informaciokérés (megkérdezés),

a visszaigazolas (megerdsités), valamint

az anyagok, aruk, termékek mintavételes vizsgalata,

a kiseérlet és

a probavasarlas.

% Meg kell jegyezniink, hogy az ellenérizendd szervezet megismeréséhez, a kockazatok becsléséhez, a
modszerek kivalasztasahoz, Osszességében az ellendrzés terjedelmének meghatarozasahoz elengedhetetlen a
belsd kontrollrendszerek megismerése és értékelése, igy a kozvetlen részletes vizsgalati eljarasok alkalmazasa
sem kizarolagos, azok mellett is sziikséges a meghatarozobb rendszerek bizonyos mértékii eldzetes
tanulmanyozasa (vizsgalata).

% Nyikos Laszlé: A kozpénzek ellendrzése 1. Perfekt Rt., Budapest, 2002., 166. o.
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Targyiasult
eszkozok
szemrevetelezése

Prébavéasérids Megfigyelés

Rovancsolas

Kozvetlen részletes
vizsgalatok
eszkozei

Anyagok, aruk,
termékek mintavételes
vizsgalata Nyilvantartasok vogy

dokumentumok

4 4
szemrevételezése

Visszaigazolas

Informaciokérés boyesiaits Ujraszamitas

11. abra: A kozvetlen részletes vizsgalatok eszkozei

A megfigyelés valamely masok 4ltal végrehajtott folyamat vagy alkalmazott eljaras
figyelemmel kisérését, megszemlélését jelenti. Példaul az {lizemi tevékenység gyartasi
folyamatainak megfigyelése, a raktarozasi, anyagmozgatasi tevékenység megfigyelése, az
adatrogzités folyamatanak megfigyelése, a leltdrozasi folyamat megfigyelése.

A targyiasult eszkozok szemrevételezése az eszkozok 1étezésének, meglétének ellendrzését
jelenti. Ilyen lehet példaul a targyi eszk6zok, készletek meglétének szemrevételezése, a fizikai
teljesités megtorténtének vizsgalata, a biztonsdgos pénzmegdrzés feltételei meglétének
ellendrzése.

Meg kell jegyezniink, hogy a megfigyelés és a targyiasult eszkozok szemrevételezése
legtobbszor ugynevezett helyszini szemle keretében valosul meg, amelynek az a lényege,
hogy az ellendr a vizsgalt szerv illetékes munkavallalojaval egyiitt megfigyel, a helyszinen
megtekint valamilyen allapotot vagy folyamatot és a tapasztalatokat (a megismert
tényhelyzetet) kozos jegyzokonyvben rogzitik. A szemle a helyszini ellendrzés altalanosan
alkalmazott mddszere, miutan viszonylag egyszerti mddon teszi lehetdvé az ellenér szamara a
személyes tapasztaldst, a valosag (a tényhelyzet) megismerését. Ennek ellenére a helyszini
szemlét érdemes eldre végiggondolt mdédon lebonyolitani, mert az ellenéroknek nagy gondot
kell forditani arra, hogy az ellendrzott folyamatok menetét a lehetd legkisebb mértékben
zavarjak meg.

A rovancsolast elsdsorban targyak meglétének és mennyiségének egylittes, egyértelmi
igazolasara alkalmazzak, amelynek sordn az ellendrzés a szamlalassal vagy méréssel
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megallapitott tényhelyzetet egybeveti a nyilvantartas szerinti allapottal. Leggyakoribb
alkalmazasi teriilete a pénztar- és a raktarellendrzés, ahol tehat a tényhelyzet megallapitasdhoz
szamlalas, mérés tartozik. (Példaul a készpénzkészlet felmérése, megszamlalasa.) Altalanos
szabalya a rovancsoldsnak, hogy
a szamlalast és mérést nem maguk az ellendrdk, hanem jelenlétiikben az ellenérzott
szervezet dolgozodi végzik,
a tényleges helyzetet — az ellendr és az ellenérzott — egyiitt allapitjak meg és azt kozos
jegyzékonyvben rogzitik.

A nyilvantartiasok vagy dokumentumok szemrevételezése a bizonylatok, okmanyok és
nyilvantartdsok megvizsgaldsa. Ide tartoznak a kiilonb6zé okmanyok és nyilvantartasok
megtekintése, alaki kovetelményeinek vizsgalata, tartalmanak megismerése (példaul a szamla
kotelez6 kellékei meglétének ellendrzése, pénztarbizonylatokon a sziikséges aldirasok
meglétének vizsgalata).

Az Wjraszamitas (atszamolas) az alapbizonylatok, dokumentumok, a nyilvantartasok
ellendrzése kifejezetten szamszaki szempontbdl, amely a szdmitdsok megismétlésébdl, vagy
pedig olyan szamitasok elvégzésébdl all, amelyek a kordbbi szamitdsok helyességét igazoljak.
Példaul ilyen lehet a szdmldkon szerepld szadmitasi miiveletek ellendrzése, a targyi eszkoz
egyedi nyilvantartolapjan az értékcsokkenés kiszamitott értékének szamszaki feliilvizsgalata.

Az egyeztetés a kiilonbozd okmanyok, nyilvantartdsok adatainak egybevetését,
Osszehasonlitdsat jelenti. Példdul egyeztetést jelent, amikor az idészaki pénztarjelentésben
rogzitett tételeket egyeztetjiik a megfeleld pénztarbizonylatokkal, vagy a pénztarbizonylat
tartalmat 6sszehasonlitjuk a pénztarbizonylathoz tartozo alapbizonylat adataival.

Az informaciokérés (megkérdezés) kozvetlen — az ellendrzott szervezeten beliili vagy azon
kiviili — személyes kontaktuson alapul6 informaciogytjtés, amely gyakran kiegészito jellegt
ellendrzési eszkoz. Eldfordulhat azonban olyan eset is, amikor mas lehet6ség nem all
rendelkezésre a vizsgalat lefolytatdsdhoz. A személyes megkérdezés torténhet szoban és
irasban, amelynek modszere altaldban az interjii és a kérddiv. Az ellendrzott teriileten
lefolytatott interjli a szobeli informacidkon alapulé bizonyitékok megszerzésének legfébb
eszkoze (informaciogylijtés és tényfeltarasi célra). Az interjit — hatékonysaga érdekében —
gondosan el6 kell késziteni és fel kell épiteni (ebben segithetnek példaul az ellendrzdlistak
eldzetes kidolgozasa). Abban az esetben, ha az interjuk lebonyolitdsa a megkérdezettek nagy
szama miatt nem lehetséges, az informaciogylijtés 1ényeges eszkozei lehetnek a kérddivek. A
kérddivek egy konkrét témara vonatkozd informaciok megszerzését szolgdld kérdéssort
tartalmaznak. Erdemes megjegyezni, hogy a kérdéiv szerkezete kozvetlen hatassal lehet a
beszerzett informéaciok mindségére, €és ezért a gondos megtervezése, megszerkesztése
kiilonosen fontos.

A visszaigazolas (megerdsités) alapvetden a szdmviteli nyilvantartasokban rogzitett adatok,
informaciok megerdsitését kérd levélre adott valasz, jellemzbéen az ellendrzott szervezettdl
(szervezeti egységtol, teriilettdl) fliggetlen személyektdl, partnerektdl. Ide tartozhat példaul a
vevOkovetelések, szallitokkal szembeni tartozdsok megerdsitése a partnerek altal, cégbirdsagi
informéciok lekérdezése.
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Anyagok, aruk, termékek mintavételes vizsgalatara® akkor kerill sor, amikor az
ellenérnek nagyobb mennyiségli anyag, aru vagy termék mindségét, Osszetételét, esetleg
mennyiségét, illetve egyéb ismérveit kell a vizsgalat sordn megallapitani. Ez olymodon
torténik, hogy — legtobbszor — a vizsgalt szerv munkavallaldja az ellendr jelenlétében — a
mintavétel szabalyainak megfeleléen — kiemel a vizsgaland6 tomegbdl bizonyos mennyiséget,
azaz a mintat (példaul ételminta, lizemanyagminta) €és annak fizikai, kémiai jellemzoit
vizsgalja. Az ilyen jellegli mintavételhez gyakran laboratdriumi vizsgalat kapcsolodik, azaz a
mintat elviszik az ellendrzés helyszinérol. A minta azonossaganak bizonyitdsara a mintat
tartalmazd zart csomag (palack, doboz stb.) lepecsételését és kozos alairdsat, illetdleg az
ellendrzott egység vezetdjénél ellenminta letétbe helyezését (a vizsgalat megismételhetdsége
érdekében) alkalmazzdk. A mintavételrdl az ellendr és az ellenérzott altalaban kozos
jegyzokonyvet vesz fel, a minta vizsgalatardl jellemzoen szakértdi vélemény késziil.

A Kkisérlet ritkdbban alkalmazott ellenérzési eljaras. Lényege, hogy az ellendr és a vizsgalt
szervezet illetékes, felelés munkavallalgjanak egylittes jelenlétében, illetve feliigyelete mellett
(gyakran nem a helyszinen, hanem laboratériumban), mesterségesen idéznek eld valamilyen
folyamatot, eseményt. A kisérlet eredményét legtobb esetben kozos jegyzokonyvben rogzitik.

A probavasarlas soran az ellendrzést végzo valamilyen értékesitéssel kapcsolatos eseményt
hajt, illetve hajtat végre annak érdekében, hogy meggydzddjon az értékesitési (szolgaltatasi)
folyamat lebonyolitdsanak és/vagy annak elszdmoldsanak, dokumentalasanak milyenségérol.
Ebben az esetben az ellendr vasarloként, fogyasztoként 1ép fel, és csak akkor fedi fel kilétét
(igazolja magat), amikor a vasarlas (szolgaltatas teljesitése) egyértelmiien befejezddott. Ezt
kovetden — elsOsorban az egység vezetdjével egylitt — megismétlik a vasarlast, a méréseket
vagy szamolasokat, illetve attekintik a kapcsol6do elszamolast, dokumentumot (pl. szamla,
nyugta). A probavasarlas helyszini tapasztalatairdl jellemzden kozds jegyzOkonyvet
készitenek.

A Dbizonyitékok megszerzéséhez alkalmazhatd Onalléan egy-egy eszkdz, de az ellendrzés
soran gyakran ezek kombinalt — azaz tobb eszkdz egylittes — felhasznalasa a jellemzd.

Gazdasagi események (ligyletek, tranzakciok) tesztelése sordn példaul vizsgalni kell az
alapbizonylatokat. A bizonylatok alaki, formai kovetelményeit a dokumentumok, bizonylatok
szemrevételezéssel lehet ellendrizni, a bizonylatokon szerepld szamitasok tesztelését az
Ujraszamitassal (atszdmolassal) lehet elvégezni. A gazdasagi esemény bizonylatok alapjan
torténd rogzitése a nyilvantartdsokban a bizonylat és a nyilvantartds egyeztetésével
ellendrizhetd. A targyiasult eszkozok szemrevételezés alkalmazhatd arra, hogy a gazdasagi
esemény, illetve annak bizonylata valosagos tartalmat (példaul a beszerzett vagyontargyak
meglétét) vizsgaljuk. A gazdasagi esemény indokoltsagat tobbek kozott az informéciokérés
(megkérdezés) segitségével ismerhetjiik meg. Mindezekkel egyiitt elemz6 eljarasokra is sor
keriilhet (példaul a beszerzett vagyontargyak milyen mértékben novelték a termelés és ezen
keresztiil az értékesités volumenét).

% Ez a fajta bizonyitékgyiijtés tehat a mintavétel technikjat és a minta fizikai, kémiai vizsgalatat egyiittesen
jelenti, azaz nem azonos magaval a mintavételi eljarassal, amely vonatkozhat példaul a bizonylatok, adatok
alapsokasagabol torténd minta kiemelésére is.
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3.1.2.2. A Kkozvetlen részletes vizsgalatok eszkozeinek csoportositisa a tényhelyzet
megismerésének modja szerint

A sziikséges ellendrzési bizonyossag megszerzésének keretében az ellendrok altal torténd
tényhelyzet megismerése — a kozvetlen részletes vizsgalatok eszkozeinek alkalmazasat
tekintve — alapvet6en két modon torténhet:

direkt és

indirekt
modon.

Direkt modon a tényhelyzet megismerése a kozvetlen tapasztalatokon alapuld ellendrzéssel
torténik. Ebben az esetben csak az ellenérzés idopontjaban meglévd tényhelyzetet (allapotot)
¢s az ellendr jelenlétében lezajld eseményeket (folyamatokat, tevékenységeket) lehet
ellendrizni. A jelen allapotainak és folyamatainak megismerése €s értékelése mellett azonban
gyakran mod van arra is, hogy kovetkeztetéseket vonjunk le a multban lezajlott eseményekrol,
cselekményekrdl, illetéleg a jovo lehetdségeirdl. Az ilyen mddon tett megallapitasokat
bizonyitani kell. Ennek legéaltalanosabb hasznalt forméja az, ha a direkt megismerést az
ellendr az ellenérzott szervezet (szervezeti egység, teriilet) megfeleld munkakdrt betolto
munkavallalojaval végzi és a k6z6s megéllapitdsokat kdzos jegyzokonyvben ré')gzitik.61

A tényhelyzet direkt modon torténd megismerésének tehat k6zos jellemzdje, hogy
az ellendrzés id6pontjaban meglévd allapotok és
az ellendr jelenlétében végbemend folyamatok

vizsgalatara alkalmas, tovabba a megallapitasokat altalaban a bizonyitas érdekében
kozvetleniil a helyszinen,
kozos jegyzokonyvben rogzitik.

A tényhelyzet direkt mdédon valdé megismeréséhez tartozd kozvetlen részletes vizsgélati
eszkozok:

a megfigyelés,

a targyiasult eszk6zok szemrevételezése,

a rovancsolas,

az anyagok, aruk, termékek mintavételes vizsgélata,

a kisérlet és

a probavasarlas.

A tényhelyzet megismerésének indirekt modja az okmanyokon, nyilvantartasokon alapuld
ellendrzés. A tényleges helyzet megallapitdsa az ellendrzés soran nagyrészt a multban
bekovetkezett események vizsgalatan alapul. Ezek a tények nem kozvetlen tapasztaldssal,
hanem az adott ellendrzott szervezetnél (szervezeti egységnél, teriileten), esetleg a vele
kapcsolatban allo6 mas szerveknél taldlhatd okméanyokbdl, nyilvantartasokbdl tarhatok fel. Az
okmanyokon alapul6 ellendrzés abbdl a kovetelménybdl indul ki, hogy az anyagi (szakmai,
technikai stb.) és a gazdasagi folyamatokat megfeleld {igyviteli (bizonylatolasi ¢és
nyilvantartési) folyamatok kisérik. A miiveletek és folyamatok tehat a valosagot hiien tiikr6zo,
hiteles formaban régzitd okmanyokbdl és nyilvantartasokbol rekonstrualhatok, igy lehetoveé
valik, hogy a korabban lezajlott tevékenységek helyességét az okmanyokon keresztiil utdlag

81 Kresalek Péter — Vords Laszlo: Ellendrzési ismeretek 1. Az ellendrzés altalanos modszertana és rendszere.
PSzF, Budapest, 1999. 36. oldal alapjan.
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ellendrizni lehessen.®® Természetesen mindezekhez hozzatartoznak az okmanyok, bizonylatok
hitelességének, azaz formai ¢és tartalmi ellendrzésének, valamint a nyilvantartdsok
megbizhatésaga vizsgalatanak feladatai is, amelyek a kozvetlen részletes vizsgalati eszkdzok
koziil

a nyilvantartasok vagy dokumentumok szemrevételezése,

az Ujraszamitas (atszamolas),

az egyezteteés €s

a visszaigazolas (megerdsités)
alkalmazasat teheti sziikségessé.

A tényhelyzet megismerése
kdzvetlen részletes vizsgalatokkal

[ Direkt madon }— —[Indirekt médonJ

s ~

Megfigyelés
\

vy

Nyilvdntartdsok

vagy
Targyiasult dokumentumok
eszkozok szemre-
szemre- vételezése

\ vetelezése

( ~\

{ Rovancsolas | (ijszémi‘lés

(atszémolas)

(o)

Anyagok,

druk, termékek
mintavételes

vizsgdlata
{ Egyeztetés )—
- =
Kisérlet

—(Prébavésénlés [Visszaigazolés }—

12. abra: A tényhelyzet megismerésének modjai a kozvetlen részletes vizsgalatok eszkozeivel

82 Kresalek Péter — Vords Laszlo: Ellendrzési ismeretek 1. Az ellendrzés altalanos modszertana és rendszere.
PSzF, Budapest, 1999. 33. oldal
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3.2. Az ellendrzés megszervezése és lefolytatasa

3.2.1. Az ellenérzések megszervezésének altalanos kérdései

Az ellenOrzés kialakuldsanak ¢és fejlodésének fontos jellemzoéje a kiilonbozd szinti
ellendrzéseket végzd szervezetek, szervezeti egységek létrejotte, amelyek céljait, hatokorét,
mukodését, konkrét feladatait stb. kiilonbozo szabalyok hatarozzak meg.63

Ellendérzést altalaban az ellendrzések megvalositasa érdekében 1étrehozott szervezetek vagy
olyan szervezetek, szervezeti egységek, szervezethez tartozd személyek végeznek, amelyek
tevékenységeikhez az ellendrzés is hozzatartozik. Az ellendrzéseket végrehajtd szervezetek
céljai, feladatai — mint azokat az el6z6 fejezetekben megismerhettiik — rendkiviil kiilonbozoek
¢és jellemzben oOsszetett, id0- és erdforras-igényes tevékenységeket végeznek. Mindezek
ellenére az ellendrzések megszervezésének, az ellendrzés szervezete kialakitasanak vannak
olyan altalanos elvei és gyakorlati kovetelményei, amelyek fliggetlenek a szervezet
sajatossagaitol, s amelyek érvényesitése fontos feltétele a sikeres ellenérzé munkanak.

Az ellenérzések megszervezésének, végrehajtasanak altalanos alapja azok szervezeti
kereteinek eldre torténd meghatarozasa és kialakitasa, valamint a szervezetek mikodésének,
tevékenységének megtervezése.

Az ellendrzési tevékenység megszervezésekor, illetve a kiilonbozd ellendrzési feladatok — az
ellendrzéssel szemben tamasztott altalanos kovetelményeknek megfeleld — végrehajtasa
érdekében az ellendrzést végzd szervezeteknél — tobbek kozott — egyértelmiien és eldre
meghatarozandok

a szervezeti és mikddési kovetelmények,

az ellendrzési tevékenység céljai, feladatai és konkrét szabdlyai, mindezekkel

Osszefiiggésben

az ellendrzésekre vonatkozo eljarasok, moddszerek, az egyes ellendrzések

végrehajtasanak fobb 1épései (szakaszai),

az ellendrzési dokumentumok formai és tartalmi kovetelményei,

az ellendrzések nyilvantartasi rendjének kovetelményei,

az ellenérokre vonatkozo etikai kovetelmények, az ellendrzést végzOk jogai és

kotelezettséget,

az ellendrzési tevékenység soran mas ellendrzést végzo szervezettel, szervezetekkel

sziikséges, illetve indokolt egyiittmitkddés szabélyai.

Az egyes ellendrzd szervezetek ¢és ellendrzések eldbbiekben felsorolt kdvetelményeri,
jellemzdi legtobb esetben — a szervezeti és milkodési szabalyzaton, egyes esetekben
ellendrzési szabalyzaton tulmenden — részletesen az un. ellendrzési kézikonyvben keriilnek
rogzitésre.

Az ellendrzési kézikonyv tartalmazza az ellendrzési tevékenységgel szemben tamasztott
kovetelményeket, ellendrzési eljardsokat, modszereket ¢és technikdkat, amelyeket az

% Tlyen szabalyok, szabalyozasi elemek — a szervezet szempontjabol — lehetnek kiilsé szabalyozo elemek, igy
példaul kozosségi elvarasok, ajanlasok, jogszabalyok, kiilonbozé nemzetkdzi és nemzeti ellendrzési szabvanyok,
valamint bels6 szabalyozo elemek, azaz a szervezetek belsd szabélyzatai és tevékenységére vonatkozod sajat
eldirasai, példaul szervezeti és miikddési szabalyzat, ellenérzési szabalyzat, ellendrzési kézikonyv.
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ellendéroknek figyelembe kell venniiik annak érdekében, hogy munkéjuk, illetve az
ellendrzések eredményei megbizhatdak legyenek.64 Az ellenOrzési kézikonyv konkrét
tartalmat tekintve legalabb magaban foglalja:
az ellendrzések hataskorét, céljait €s feladatait (ellendrzési alapszabaly),
az ellendrokre vonatkozé magatartasgylijteményt, etikai kodexet,
az ellendrzési tevékenységre vonatkozo belsd szabalyokat €s eljarasokat, modszertani
utmutatokat,
a kockazatelemzési modszertant,
az ellendrzési tevékenységhez kapcsolddo mindségbiztositas szabalyait,
az ellendrzési dokumentumok formai kovetelményeit, a dokumentumok megorzési
rend;jét,
az ellendrzési tevékenységhez kapcsolodo egységes iratmintakat,
az ellendrzési jelentések (jegyzokonyvek) szerkezetére, tartalmara vonatkozo
elbirasokat,
az ellendrzési megallapitdsok hasznositasanak, az ellendrzést kovetd intézkedések
elrendelésének szabalyait vagy/és az intézkedések ellendrzésének szempontjait,
az ellen6rzés sordn biintet-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljarés
meginditasara okot add cselekmény, mulasztis vagy hidnyossadg feltardsa esetén
alkalmazando eljarast,
az ellendrok folyamatos tovabbképzésére vonatkozo alapelveket, valamint
az ellendrzés végrehajtdsdhoz sziikséges kiilsé szakértdk bevonasdra vonatkozo
eldirasokat.

Az ellendrzd szervezetek miikodési kereteinek, szabalyainak kialakitdsdn tul altalanos
kovetelménynek tekinthetd az ellendrzési tevékenység megtervezése. Az ellendrzést végzo
szervezetek tervezd tevékenységének, a tervek elkészitésének jelentdségét elsésorban az adja,
hogy a feladatok ¢és a végrehajtdsukhoz rendelkezésre allo feltételek felmérésén ¢és
megvaldsitasuk lehetdségeinek megfogalmazasan keresztiill novekedhet a szervezet
miukodeésének, €s kiemelten az ellendrzéseknek szervezettsége és hatékonysaga.

3.2.2. Az ellendrzési tevékenység tervezése, az ellendrzési munkaterv szerepe és
osszeallitasa

Az ellenérzé szervezeteknek — tevékenységiik megfeleld megszervezése érdekében — ki kell
alakitaniuk tervezési rendszeriiket. A tervezés gyakorlatira jellemz6 a tervezési céloknak
megfeleld részletezettségli tervek irasban torténd rogzitése €s a tobbszintli tervezés
megvalositdsa. Ez utébbi azt jelenti, hogy az ellendrzd szervezetek tobbféle —
kockazatelemzésre €piild — tervet készitenek, azaz legtobbszor — €s legalabb — stratégiai €s
éves ellendrzési tervet (munkatervet) egyarant osszeallitanak.

A stratégiai terv készitése az ellendrz0 szervezet egészére vonatkozik és alapvetden a hosszl
tava (stratégiai) célok kijelolésére, valamint az ezekhez tartozd stratégiai fejlesztések,
fejlesztési iranyok meghatarozasara iranyul. A stratégiai tervezés — minimalisan — Ki Kell,
hogy terjedjen

a stratégiai célokra, a hossza tavua célkitlizésekre,

az ellendrzd szervezet altal vizsgalt teriiletekre,

® Giday Zoltan (szerk.): Ellenérzési szakkifejezések és magyarazatuk (szotar és glosszarium). Allami
Szamvev6szék, Budapest, 2005., 63. o.
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az ellendrzési tevékenység informacios igényeire,

a stratégiai idotavon érvényesiild kockazati tényezokre és azok értékelésére,

a szervezet fejlesztési elképzeléseire,

az emberi er0forras (ellendri 1étszam) szilikséglet felmérésére és ezzel Osszefliggésben
az ellen6rok hosszu tava képzési tervére,

az ellendrzési tevékenység targyi feltételeire.

A tobb évre, hosszabb idGszakra vonatkozo ismeretekre, célkitiizésekre alapozva lehet
Osszedllitani az ugynevezett ellendrzési munkatervet. Az ellenérzési munkaterv az
ellendrzést végzo szervezet terviddszaki, jellemzden éves idOtavra vonatkozo feladatait €s a
feladatok végrehajtasanak feltételeit meghatarozé eldiranyzat.

Az ellendrzési munkaterv elkészitésének 1ényeges szempontja, hogy az 6sszhangban legyen a
vezetd (esetleg feliigyeleti) szervek és testiiletek miikodési, dontési eldiranyzataival, illetve
terveivel, hiszen ezéltal a megallapitdsok és javaslatok realizalasanak, gyors hasznositdsanak
eleve kedvezoek a feltételei.

A tervezésnek 4altaldban igen jelentdés az informécidigénye. Az ellendrzési munkaterv
kidolgozéasahoz sziikséges informaciok lehetnek tobbek kozott:
az ellendrzési kotelezettségeket meghatarozd jogszabalyi eldirdsok, (ellendrzés
terliletének, az ellendrzés gyakorisagdnak kovetelménye),
a stratégiai terv tartalma,
az ellenOrzésre vonatkozo felkérések, megbizélsok,65
az ellendrzd szerv vezetdjének, vezetdi testiileteinek elvarasai,
az ellendrzés hataskorébe tartozd szervezeteket érintd informaciok, bejelentések,
az utovizsgalatra vonatkozo igények,
az ellen6rzd szervezet emberi eréforrds alloméanydra ¢és azok felhasznélasara
vonatkoz6 ismeretek (munkaerd-allomany nagysaga és Osszetétele, a munkaerdigény
¢s munkaeré-fedezet alakulasanak adatai stb.), valamint a technikai feltételekre
vonatkoz6 informaciok.

A terviddszaki ellendrzési feladatok, igények és kotelezettségek szdmbavétele mellett az
ellendrzési munkaterv osszeallitdsa sordn lényeges
a feladatok fontossagi sorrendjének megallapitasa, a prioritdsok kijelolése, amelyet
tobbek kozott az ellendrizendd teriiletek kivalasztasahoz kapcsolodod kockazatelemzés
1s megalapoz, tovabba
az esetleges mas ellendrzd szervezetekkel torténd egyiittmiikodési lehetdségek vagy
kotelezettségek meghatirozasa ¢és szamitasba vétele, amely befolyasolja az ellendrzési
feladatok nagysagat és munkaigényességét.

Az ellendrzési munkaterv Osszeallitdsakor alapvetd jelentdségli a kiilonbozd eldiranyzott
ellendrzési feladatok és egyeb tevékenységek6 munkaigényének, munkaidd-sziikségletének
(és egyben szakértelemigényének) figyelembevétele, ugyanis az ellendri kapacitas behatarolja
a tervezett iddszakban elvégezhetd ellendrzési feladatok végrehajthatdosdgat. Ennek
megfelelden az ellendrzési kapacités tervezéskor meg kell allapitani

% Ezek lehetnek példaul feliigyeleti, iranyitoszervtdl szarmazo, vagy mas kiils6 szervezetektél érkezd felkérések,
illetve egyes esetekben az ellendrizendd szervezettdl szarmazo megbizasok.

% Egyes ellendrzést végzd szervezetek esetében példaul tanicsadoi tevékenység, kiilonboz6 adminisztrativ
feladatok ellatasa.
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a tervezett ellendrzések és egyéb feladatok munkaidében kifejezett munkaigényét,
valamint
a tervidészakban érvényesiild munkaidé-fedezet nagysagrend;jét.

Az ellendrzési tervet ugy kell dsszedllitani, hogy sziikség esetén az abban nem szerepld soron
kiviili ellendrzések is végrehajthatoak legyenek, azaz a terv realitdsa biztositasanak fontos
tényezdje az un. tartalékidd (vagy kapacitastartalék) tervezése. A tartalékidé az elére nem
lathat6, véaratlanul felmeriild, de indokolt ellendrzési feladatok idejét jelenti, amelynek
nagysagrendjét legtobbszor csak nagyvonalt becsléssel, elsdsorban a korabbi évek soron
kiviili feladatainak idéigényét alapul véve lehet meghatarozni.

Mindezek mellett a tervezéskor célszerii az ellendrzést végzok sziikséges képzésének,
tovabbképzésének idOsziikségletével is szamolni, hiszen ennek nagysagrendje is befolyasolja,
illetve befolyasolhatja az ellendrzési és egyéb feladatok végrehajthatosagat.

Az eddigiek alapjan, azaz a tervezési folyamat végeredményeként Osszeallitott ellendrzési
munkaterv — legalabb — tartalmazza:
a tervezett ellendrzések targyat, az ellendrizendd szervezetek, szervezeti egységek
megnevezeését, az egyes ellendrizendd iddszakok megjeldlését,
az ellendrzések céljat,
az ellenbrzések tipusat és modszereit,
az ellenOrzések litemezését,
a szlikséges ellendrzési kapacitas meghatarozasat ¢s mindezekkel 6sszefliggésben
az ellen6rzési tervet megalapozd elemzéseket, kiilonds tekintettel a
kockézatelemzésre.

A felsoroltakon tul egyes — féleg az ellendrzésre szakosodott — szervezetek esetében célszeri
lehet szamba venni az ellendrzések €s egyéb feladatok varhato koltségeit, azaz elkésziteni és a
tervhez csatolni az id6szak koltségvetését.

Erdemes megjegyezni, hogy egyes ellendrzd szervezeteknél késziilnek rovidebb iddszakokra
sz010, az ellendrzések lebonyolitasanak konkrét megszervezését segitd (féléves, negyedéves,
esetleg rovidebb idészakra vonatkozd) tervek is, amelyek a tervezett vizsgalatokat
ellendrizendd szervezetekre, iddbeni sorrendben {itemezve ¢és az ellendrzést végzo
személyekre bontva tartalmazzak.

A féléves, negyedéves ellendrzési tervek formdja lehet az éves tervnél joval egyszeriibb és
ilyenkor elegendd csupan az éves ellendrzési tervtdl valod eltérésekre utalni, illetve a tovabbi
¢és konkrétabb tervadatokat rogziteni.

Mindezek alapjan Osszességében megéllapithatd, hogy az ellenérzd szervezetek tervszer,
szisztematikus, elére megszervezett €s kialakitott tevékenységgel rendelkeznek. Az adott
terviddszakra tervezett ellendrzési teriiletek (az ellendrzés targya és az ellendrizendd idészak)
kivalasztasa, az ellendrzések sorrendjének meghatirozasa és iitemezése nem Otletszertd,
hanem mar a tdjékozddasnak megfelelden informaciok, jelzések, kiilonbozé megfontolasok
alapjan, tudatosan torténik. Ez egyben azt is jelenti, hogy a rovidebb idészakra vonatkozo
tervek készitésekor rendszerint mar kialakulnak az ellendrzés konkrét céljai, legfobb feladatai,
azaz valdjaban elkezdddik egy-egy konkrét ellendrzés elokészitése.
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3.2.3. Az ellendrzés végrehajtasa, az ellendrzés altalainos munkaszakaszai

A legtdbb ellendrzés végrehajtasa az ellendrzés céljaitdl, megszervezésétdl és végrehajtasi
formajatol fiiggden jellemzden

beszamoltatas forméjaban,

folyamatos adatszolgaltatas keretében, valamint

helyszini ellen6rzés megvalositasaval
torténhet. A tovabbiakban ezek koziil els6sorban az iddszakos helyszini ellenérzés
(tovabbiakban ellendrzés) altalanos moddszertandval foglalkozunk, bemutatva az ellendrzés
altalanos folyamatat, tipikus munkaszakaszait.

Az idOszakos — helyszini — ellendrzd tevékenység tobb egymas utan kovetkezd, egymastol
elhatarolhatd, de egymassal szorosan Osszefiiggd, egymasra épiildé munkaszakaszbdl all,
amelyek — sorrendjiiket is figyelembe véve — a kovetkezOk lehetnek:

az adott ellendrzés elokészitése és felkésziilés az ellendrzésre,

a helyszini ellen6rzés végrehajtasa,

a megallapitasok irasba foglalésa,

az ellendrzés mindségbiztositasa,

a megallapitasok hasznositasaval kapcsolatos feladatok végrehajtasa.
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Az ellenorzes munkaszakaszai
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13. abra: Az ellendrzés munkaszakaszai

3.2.3.1. Az ellenorzés elokészitése és felkésziilés az ellenérzésre

Az ellendrzés elokészitése arra iranyul, hogy meghatarozzak a vizsgalat egyértelmii céljait és
e célok eléréséhez sziikséges ellendrzési, valamint vizsgélatszervezési feladatokat, konkrétan
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kijeloljék és megismerjék az ellendrizendd szervezeteket, szervezeti egységeket, pontosan
meghatarozzak az ellendrzés idébeosztasat, felmérjék és megallapitsik az ellendrzési
kockazatokat, a célok megvalositdsdhoz sziikséges megkozelitéseket ¢€s eljarasokat, a
résztvevoket és az ellenérok kozotti munkamegosztast. Az eldkészités mellett — gyakran azzal
parhuzamosan, egyidejiilleg — fontos feladatot jelent az ellendrzésre valé felkésziilés. A
felkésziilés soran — mint azt a késobbiekben, az elokészités tartalmanak bemutatasat kdvetden
latni fogjuk — az ellenérzés tartalmatol fliggd, a vizsgalandd témakkal és teriiletekkel
kapcsolatos olyan sajatos szakmai, gazdasagi, jogi stb. anyagok tanulméanyozasara keriil sor,
amelyek altalaban meghaladjak az ellen6rok ismereteit. A felkésziilés célja tehat azoknak a
speciadlis ismereteknek a megszerzése, amelyek a vizsgalati feladatok eredményes
megoldasahoz sziikségesek.

Az ellenorzés elokészitése

Az ellendrzés el6készitése jellemzoen magaban foglalja:
az ellendrzéshez sziikséges informaciok Osszegyljtését ¢és feldolgozésat, az
ellendrizendd szervezet, tevékenység megismerését,
az ellendrzési cél(ok) kijelolését, pontos megfogalmazasat és a konkrét ellendrzési
feladatok kialakitasat,
az ellendrizendd egységek, részegységek, teriiletek, témak kijelolését,
az ellendrizendd iddszak meghatarozasat,
az ellenOrzési kockazat felmérését, becslését,
az ellendrzési megkdzelités, az ellendrzési eljardsok, modszerek és alkalmazando
eszk6zO0k meghatarozasat,
szlikség esetén eldvizsgalat végrehajtasat,
az ellendrzéshez sziikséges ellendrok, szakértdk kivalasztasat, az ellendrok kozotti
munkamegosztas meghatarozasat,
az ellendrzés id6beosztasat ¢s mindezek alapjan
az ellenérzésre vonatkozd tervezési dokumentum ¢és az ellendrzési program
Osszeallitasat,
az esetlegesen sziikséges probavizsgalat lebonyolitasat, valamint
a megbizolevél kiadasat.

Az ellendrizend6 szervezetre, tevékenységre vonatkozo ismeretek megszerzése

A vizsgalati cél és a feladatok helyes kijeldléséhez valamennyi rendelkezésre 4llo és helyszini
vizsgalat nélkiil is megszerezhetd, lényeges belsd és kiilsd informdcid témara, illetve
szervezetre koncentralt Osszegytijtését és feldolgozasat kell elvégezni.

Az elkészités soran kiilondsen meg kell ismerni és értékelni kell:
az ellendrzést végzd az ellendrizendd szervezetre, illetve tevékenységre vonatkozo
tapasztalatait (példdul korabbi ellenérzések dokumentacidi), mar meglévd
informacioit, az esetleg hozzé beérkezett bejelentéseket,
az ellendrizendd szervezet céljait, miikddését, tevékenységét, a belsd
kontrollrendszerét, a kdrnyezetét, valamint a fontosabb kockézatokat,
az ellendrizendd szervezet, a vizsgaland6 teriilet fobb dokumentumait, iratait
(szabalyzatok, jegyzOkonyvek, hatdrozatok, fontosabb szerzddések stb.),
az ellenérzott vagy mas szervezet altal készitett statisztikdkat, szdmszerd, illetve
szOoveges beszdmoldkat, lizleti terveket, koltségvetéseket,
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barmely mas szervezet altal elvégzett korabbi ellenérzés tapasztalatait, az arra adott
valaszokat és az ezzel kapcsolatos egyéb informéaciokat,

az ellendrizendd szervezettel, szervezetekkel kapcsolatban 4lloktol beszerezhetd
tajékoztatasokat.

Az ellendrzott megismerésének fontos teriilete a szervezet kockazatainak eldzetes értékelése,
illetve annak megismerése, hogy az ellendrizendé szervezet hogyan értékeli, kezeli a
kockazatait.®” A kockézatkezelés — mint azt a belsé kontrollrendszernél lattuk — a szervezeti
célok teljesitésével kapcsolatos kockdzatok azonositasdnak ¢és értékelésének eljarasait,
valamint a megfelel6 valaszok (kockéazatkezelési modok) meghatirozéasat jelenti. Az
ellendrzés terjedelmének, azaz targydnak ¢és idészakanak, valamint az ellendrzési
megkozelitésnek ¢és eljarasoknak megtervezésénél tisztdban kell lenni azzal, hogy az
ellendrzottre milyen kockazatok jellemzdek, és ezeket mennyire ismeri fel, hogyan értékeli és
kezeli. Az el6készités keretében tehat ismereteket kell szerezni az ellendrzott kontrolljairol,
azokrol a szabalyzatokrol és kontrolltevékenységekrdl, amelyeket a kockazatok kezelésére
hoznak létre a szervezet céljainak teljesitése érdekében.

Az ellenérzési célok Kijelolése és az ellendrzési feladatok meghatarozasa

Az elokészités soran meg kell hatarozni a konkrét ellendrzési célokat. Az ellenérzési célok
kijelolése annak pontos meghatarozasat jelenti, hogy az ellendrzés mit kivan elérni és milyen
kérdésre, kérdésekre fog valaszt adni.

Az ellendrzési célok és feladatok konkretizalasara azért van sziikség, mert jellemzéen — egyes
esetektdl eltekintve — az ellenérzés nem vallalkozhat arra, hogy Valamelg/ szervezet egészét,
vagy valamely kiterjedtebb tevékenység minden részletét megvizsgalja.”® A vizsgalat korét
nem lehet az éppen adddo otletekre sem bizni, mert igy

egyrészt fontos kérdések vizsgalata elmaradhat,

masrészt sériilhetne az ellendrzés objektivitasa.

Az ellendrzés hatékony és sikeres megvaldsitasa érdekében tehat céltudatos el6készitésre és
stlypontozasra van sziikség. Eppen ezért az el6készités munkalataival ltalaban egy tapasztalt
ellendrt célszerli megbizni, aki az eldkészités alapjan javaslatot tesz az ellendrzés
programjara, és az egész ellendrzést vezeti (vizsgalatvezetd).

A cél(ok) megvalasztasa soran — tdmaszkodva az ellendrzési munkatervre, amelyben az adott
ellendrzés kapcséan elére meghataroztak, megtervezték a fo6bb célokat — koriil kell hatarolni a
vizsgalat f0 iranyat azokra a témateriiletekre vagy egy részteriiletre dsszpontositva, amelyek
végrehajtasa az adott szervezeti egységnél a vizsgéalat idépontjaban elétérbe kertil, és amelyen
keresztiil meg lehet itélni az egész ellendrizendd szervezet vagy tevékenység, tehat az
ellendrzés targyanak helyzetét és alakulasat.

A vizsgalati feladatoknak az elérendd célt kell megalapozniuk, tehat realisnak kell lenniiik
€s meghatarozdsuk ugyancsak nem lehet Otletszeri. Ekkor mar a megszerzett ismeretek
feldolgozasa alapjan a lényegesség, az oksagi Osszefliggések tanulmanyozasa is sziikséges,
amelynek eredményeként dsszefiiggd feladatsorok alakithatok ki. Ezek alapjan lehet szamba
venni a valasztott f0 kérdéseket befolyasold tényezdket. Azon tényezOknek a kijelolése

%7 Az ellendrzétt kockazatainak megismerése 1ényeges tényezdje az ellenérzési kockézat becslésének!
% Hacsak egyes esetekben nem ez jelenti az ellendrzés céljat, azaz atfogo ellenérzést kell végrehajtani.
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indokolt részletes vizsgalatra, amelyek az adott helyen és idében feltehetden kedvezdtleniil,
vagy kiemelkedden kedvezden hatnak.

Az ellendrizendo egységek kijelolése

Az ellendrizendé egységeket mar az el6készités keretében célszerti Kijelolni, ugyanis az
ellendrzés helyének, helyeinek meghatarozdsa jelentdsen befolyasolja az ellendrzés
terjedelmét. A kivalasztasnal — amely gyakran kockazatelemzésen alapul — figyelemmel kell
lenni egyrészt arra, hogy a kivalasztds mértéke elégséges legyen az altalanositdshoz, masrészt
arra, hogy a kivalasztott egységek jellemzoek legyenek a vizsgalt témak jelentdsége
szempontjabol.

A vizsgalandd szervezeti egységek megvalasztdsanal azok viszonylagos nagysdga, az
egymashoz vald kapcsolodasuk jellege és a téma szempontjabol mutatkozd jelentOsége
mellett azt is szamitasba kell venni, hogy hol jelentkeznek kedvezdtlen tendenciak. Helytelen
azonban a rossz mikodésii részegységek egyoldalu kijeldlése, mert ez nem teszi lehetévé
altalanosithatd, megalapozott kovetkeztetések levonasat ¢s nem ad valos képet az atlagos
helyzetrdl. Célszerii lehet — kiilondsen belsd ellendrzés esetén — a kiemelkedé eredményeket
felmutatd egység ellendrzése is, mert ezaltal nemcsak mas helyen hasznosithatd vizsgalati
tapasztalatok megszerzésére van mod, hanem arra is lehetdség nyilik, hogy a végrehajtast a jo
megoldasok, modszerek széleskori elterjesztése szempontjabol lehessen értékelni.

Tobb azonos jellegli szervezeti egység vizsgalatanal (kiilondsen témavizsgalatoknal)
jelent6sége van az 6sszehasonlitd elemzés alapjan levonhato kovetkeztetéseknek. A szervezeti
egységek 0Osszehasonlitasi lehet6ségeinek kihasznalasar6l mar az eldkészités soran
gondoskodni kell megfeleld 6sszesithetd adatok, informéciok bekérésével.

Erdemes végiill megjegyezni, hogy az ellendrizendé szervezeti egységek kivalasztasat
befolyasolhatja az ellendri kapacitas is.

Az ellendrizendo idoszak meghatarozasa

Az ellendrizendd 1d6szak megallapitasa, illetve az ellendrzési munkatervben kijeldlt id6szak
pontositasa szintén feladatot jelent az ellendrzés eldkészitése soran, meghatarozasa szorosan
kapcsolddik az ellenérzés céljdhoz, tipusahoz. Az atfogd ellendrzéseknél indokolt a
folyamatossag elvét érvényesiteni, hogy ne maradjon ellendrizetlen idészak. E mellett
azonban alaposan at kell gondolni az ellendrizendd 1d6szak nagysagat, ugyanis a til hosszu
1ddtav kijeldlése esetleg az ellendrzés hatékonysagat (alapossagat, mélységét) korlatozhatja.

Az ellenorzési kockazat becslése

Az ellendrzés eldkészitésének 1ényeges 1épése az ellendrzési kockazat felmérése és becslése.
Az ellenérzési kockazat annak a kockazata, hogy az ellendrzési megallapitasok,
kovetkeztetések részben vagy Osszességiikben nem helytalloak. Az ellendrzési kockazatnak
harom Osszetevdje van:
az eredendd kockézat, amely annak a kockézatat jelenti egy szervezetben, amellyel
kapcsolatban a vezetés nem tud semmilyen intézkedést tenni akar a kockazat
valoszinliségének, akar hatasanak (jelentdségének) megvaltoztatasara;
a belsd kontrollrendszer kockazata, ami abbdl adodik, hogy az ellendrzott egység
(szervezet, tevékenység) belsd kontrollrendszere elmulasztja megelézni vagy jelezni
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¢és kijavitani a Iényeges hibat, szabdlytalansagot, gyenge miikodést és teljesitményt,
vagy a félrevezeto allitasokat;

az ellendr feltardsi kockézata, amely annak a kockézata, hogy barmilyen 1ényeges
hibat, szabalytalansagot, gyenge miikddést €s teljesitményt vagy félrevezetd allitast,
amelyet a szervezet belsd kontrollrendszere nem korrigalt, az ellenér nem fogja
¢észlelni és feltarni.

Az ellendrzési kockazat nagysaganak becslése az ellendrzés eldkészitése sordn azért fontos,
mértékét azért kell megallapitani, mert az ellenérzési kockazat alapvetdéen befolyasolja az
ellendrzési bizonyossagot €s annak szintjét (bizonyossagi szint), azaz az ellendrnek az
ellendrzési eredmények megbizhatésagara vonatkozd meggydzodésének mértekét. Az
ellendrzési kockazat ugyanis az ellendrzési bizonyossag ellentéte ¢s mértéke a nem helytalld
ellendrzési eredmények valdszintiségét fejezi ki.

Mindezek mérlegelése szorosan kapcsolodik az ellenérzés alkalmazandd modszertanahoz,
hiszen az ellenér megallapitasaihoz ¢és kovetkeztetéseihez tartozd bizonyossag
megszerzéséhez a lefolytatott ellendrzési eljarasok eredményeképpen 0Osszegytlijtott
bizonyitékokat értékeli, illetve hasznalja fel, vagyis a megszerezhetd bizonyossag szintjét a
lefolytatott ellenérzési eljarasok és azok eredményei hatarozzak meg.

Az ellenérzési megkozelités és az ellendrzési eljarasok Kkijelolése, az alkalmazando
modszerek és eszkozok meghatarozasa

Az ellendrzés elokészitésének keretében meg kell tervezni, hogy az ellenérzés soran melyek
legyenek az alkalmazandoé ellenérzési modszerek és eszkozok. Minden ellenérzésnek
alapvetd szabalya, hogy megallapitasokat, kovetkeztetéseket ¢és javaslatokat csak
bizonyitékok alapjan lehet megtenni, vagyis az ellendrzés sordn biztositani kell az elegendd,
megfeleld (targyhoz kapcsol6do és megbizhatd) bizonyitékok megszerzését. Ennek érdekében
az elokészités kiemelt feladata az ellenérzés terjedelmének kialakitasa, amely magaban
foglalja
az ellendrzési céloknak leginkabb megfeleld ellendrzési modszerek, eljarasok,
valamint a vizsgéalatok sziikséges mennyiségének, helyének és idejének
megallapitasat.

Az ellendrzés soran alkalmazandd modszerek és eszkozok milyenségét, illetve a kiilonb6zo
moddszerek egyiittes alkalmazasat az ellendrzési megkdzelités adja meg. Az ellendrzési
megkozelités az ellendrzési bizonyitékok megszerzésének alapvetd modjat jelenti, amely
lehet
rendszeralapu megkozelités, amikor az ellendr a sziikséges ellendrzési bizonyossag
megszerzéséhez tamaszkodik az ellendrzott szervezet vagy tevékenység (tertilet) belsd
kontrollrendszerére,
kozvetlen, részletes ellendrzési megkozelités, amelynek alkalmazasakor az ellendr a
sziikséges ellendrzési bizonyossagot alapvetden az elemzd eljarasokkal €s az adatok,
tgyletek, vizsgaland6 jelenségek kozvetlen részletes vizsgalataival szerzi meg
(kozvetlen részletes vizsgalati eljarasok).

Mint azt a kordbbiakban®® megismertiik, az elemzé eljarasok mellett a kozvetlen részletes
vizsgalatok elvégzésére az alabbi ellendrzési eszkdzok hasznéalhatok:

%9 Az ellendrzés modszertani eszkozei fejezet
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megfigyelés,

targyiasult eszkozok szemrevételezése,
rovancsolas,

nyilvantartdsok vagy dokumentumok szemrevételezése,
Ujraszamitas (atszdmolas),

egyeztetes,

informaciokérés (megkérdezés),

visszaigazolas (megerdsités), valamint

anyagok, aruk, termékek mintavételes vizsgalata,
kisérlet és

probavasarlas.

Az ellenorzésben résztvevok Kivalasztasa és az ellendorok kozotti munkamegosztas
kialakitasa

Az ellendrzésben résztvevok megvalasztasanal és meghatarozasanal gondosan fel kell mérni a
munkaigényt és a sziikséges szakértelmet. A sajat apparatus mellett sziikség esetén mas
szakértOk igénybevételérdl is gondoskodni kell.

Az ellendrok kivalasztdsanak alapvetd szempontja, hogy az ellenérzés teljes folyamataban
érvényesiiljenek az ellenérokre vonatkozo alapvetd kdvetelmények, igy a

megfeleld szakmai gondossag,

a képzettség és hozzéértés,

a szlikséges fiiggetlenség és

az objektivitas (targyilagossag).

Kiemelt feladat a tervezett ellendrzésben résztvevok  esetlegesen  felmeriild
Osszeférhetetlenségének — személyenkénti — feltardsa és ennek alapjan masik ellendr
kijelslése™.

Kiilondsen lényeges az ellendrzést vezetd személy (vizsgalatvezetd) helyes megvalasztasa és
kijelolése, akinek feladata az el0készitésen és a programjavaslat, illetve ellendrzési program
elkészitésén kivil a végrehajtds megszervezése, a tartalmi koordinicid, tovabba az
Osszefoglald jelentés, valamint — egyes esetekben — a megallapitasok alapjan teendd
intézkedések tervezetének elkészitése.

Az ellen6rzést végrehajtd6 munkatarsak (é€s megbizott kiilsd szakértdk) kozotti
munkamegosztas lehet
tematikus, azaz az ellendrzés feladatai, azok szakmai tartalma alapjén,
teriileti, vagyis az ellendrizendo szervezeti egységek, ellendrzési helyszinek szerinti,
illetve
az elézbéek valamilyen kombinacidja.

Témavizsgalat esetén az alapvetd munkamegosztds rendszerint teriileti, azaz a résztvevok
(vagy azok egyes csoportjai) végrehajtjak a szervezeti egységeknél ellaitandé valamennyi
vizsgalati feladatot. Atfogd ellendrzés esetén a tematikus (féleg vizsgalati feladatok szerinti)

0 Az Gsszeférhetetlenség megsziintetése, kizardsa nemcsak az elékészités, hanem a teljes ellenérzési folyamat
soran kovetelmény!
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munkamegosztas megkonnyiti az Osszefoglalo értékelés elkészitését, mivel 1ényegében az
ellendrzés programpontjai szerinti megosztast és dsszesitést teszi lehetove.

Az ellenorzés idobeosztasanak kialakitasa

Az ellendrzés idobeosztasanal az egyes munkaszakaszokra’® fordithaté id8tartamok
szamitasba vételével és kijelolésével gondoskodni kell az ellendrzési jelentés (jegyzokonyv),
részjelentések és az dsszefoglald jelentés leadasi hataridejének meghatarozasarol.

Témavizsgalatoknal és atfogobb jellegli, tehat osszetettebb ellendrzéseknél, amelyeknél tobb
szakember Osszehangolt munkajarol kell gondoskodni, a helyszini ellenérzéshez iitemterv
készitésére is sziikség lehet. Az iitemterv a programban el6irt feladatok megvalositasa
érdekében, a munkamegosztason tilmenden tartalmazza

az elvégzendo részvizsgalatokat,

a részvizsgalatok idOsziikségletét, litemezését, valamint

a részjelentések leadasanak hataridejét.

A részvizsgalatok sorrendjének meghatarozasanal arra kell torekedni, hogy elébb azok a
részteriiletek (témak) keriiljenek ellendrzésre, amelyek egyben egy masik ellendrzési
részfeladat kidolgozasahoz kiindulasi alapot vagy segitséget, illetve kontrollt jelentenek. A
részvizsgalatok elvégzésének iddtartamat ugy kell megallapitani, hogy a befejezési hatariddig
a jelentés elkészithetd és az érdekelt személyekkel megtargyalhato, egyeztethetd legyen.

Az iitemterv megjelenési formajat tekintve lehet 6nall6 dokumentum, de kidolgozhato az
ellendrzési program részeként is. Ez utobbi esetben a vizsgdlatszervezési kérdések fejezet
elemeként vagy a részletes vizsgalati feladatok mellett tiintetik fel az idGiitemezést és a
feladatokat elvégzd ellendrok nevét.

Az litemterv a vizsgalat vezetdje részére alapot ad a részvizsgalatok idébeli, térbeli és tartalmi
Osszehangolasara, a részfeladatok végrehajtasanak szdmbavételére, folyamatos figyelemmel
kisérésére. Jelzi, hogy hol, mely ellendrzési teriileten mutatkoznak nehézségek és hozzasegit
ahhoz, hogy idejében lehessen intézkedni a vizsgalatot akadalyozo tényezok elharitasara.”

Az atfogo tervezési dokumentum osszeallitasa

Az ellendrzés eldkészitésének, tulajdonképpen megtervezési folyamatanak végeredményeként
az ellen6rzd szervezetek egy része a tervezésbdl szdrmazo eredményeket, Osszefiiggéseket és
informaciokat azok rendszerezése mellett irasba is foglalja, amely az ugynevezett atfogo
tervezési dokumentum (ellendrzési feladatterv) Osszeallitasat jelenti.73 Az atfogo tervezési
dokumentumot jellemzden az ellendrzés vizsgalatvezetdje késziti el és az ellenérzd szerv —
illetékes — vezetdje hagyja jova. Az ellendrzési feladattervek az egyes ellendrzd szervezetek

™ El8készités 6s felkésziilés, helyszini vizsgalat lebonyolitdsa, megallapitasok irasba foglaldsa, a

mindségbiztositas érvényesitése, a megallapitasok hasznositasaval kapcsolatos feladatok végrehajtasa.

2 Megjegyezziik, hogy bonyolultabb, Gsszetettebb ellenérzések esetén eléfordulhat, hogy vizsgélati iitemterv
elkészitésére, illetve véglegesitésére a helyszini ellendrzések kezdeti szakaszaban, a helyszini ellendrzést inditd
megbeszélést és az ellendrzés helyszinének megismerését kovetden keriil sor (felhasznalva a helyszinre
vonatkozo tapasztalatokat az ellenérzési feladatok végrehajthatosaga szempontjabol).

¥ Az atfogo tervezési dokumentum nem azonos az ellendrzési programmal!
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sajatossagai, hagyomanyai szerint kiilonboz6 szerkezetliek és részletezettségiiek lehetnek, de
altalaban tartalmazzak'*:
az ellendrzésre valo felhatalmazast,
az ellendrizendd szervezet és tevékenységeinek tomor bemutatasat, beleértve az el6zo
ellendrzések eredményeinek és hatasainak rovid leirasat,
az ellendrzés céljat,
az ellenérzést befolyasold tényezdket, beleértve a vizsgalandd teriiletek
fontossaganak, 1ényegességének meghatarozasat,
a kockazatok ellendrzési célonkénti értékelését, becslését,
az ellendrzés terjedelmét, az elvégzendd vizsgalati eljarasok, tesztek tipusainak, az
ellendrzési célok tejesitéséhez sziikséges bizonyitékok 0Osszegytijtése modjanak,
helyének ¢és idejének meghatarozasat,
a sziikséges er6forrasok Osszetételét és igénybevételét, (az ellendrzést végzo
ellendr(ok) feladatkorét, feleldsségét; a kikiildetési, utazasi sziikségletet; az ellendrzés
az ellendrizendd szervezetnél a kapcsolattartasért felelds személy adatait,
az ellenérzés ttemezését, az elkésziilt jelentéstervezet egyeztetésre, belsod
mindségbiztositasi feliilvizsgalatra bocsatasanak idépontjat.

Az ellenérzési program elkészitése

Az ellen6rzés végrehajtasa ellendrzési program alapjan torténik, tehat a helyszini ellendrzés
megkezdése eldtt, az ellendrzés eldokészitése részeként 0ssze kell allitani az adott ellendrzés
programjat. Az Osszedllitds els6sorban az — eldbbiekben bemutatott — atfogd tervezési
dokumentumra, annak tartalméra épiil, illetve az eldkészités tapasztalatai alapjan végezhetd
el.

Az ellendrzési program az ellendrzés végrehajtasahoz készitett utasitasként érvényesiilo
utmutatd (feladatsor), amely egyrészt eldirdsokat tartalmaz az ellendrzésben résztvevok
szdmara, masrészt eszkoziil szolgal a benne foglalt feladatok végrehajtasanak ellendrzésére €s
rogzitésére (dokumentalasara).

Az ellendrzési programot alapvetden a vizsgalatvezetd allitja 0ssze, és altalaban az ellenérzd
szervezet vezetdje (vagy az altala felhatalmazott személy) hagyja jova.

A program az ellenérzés fobb szempontjait és vizsgalati feladatait egymdssal 0sszefiiggd és
helyes sorrendbe allitott pontokban sorolja fel, megadva — ezeken til — a végrehajtds modjat
€s melységét.

Az ellendrzési program kialakitasdra egyes ellenérzések esetében jogszabalyi eldirasok
vonatkoznak’™, de a program &sszedllitisanak tartalmi kérdéseit és gyakorlatat az ellenérzé
szervezetek Onalloan alakitjak ki, és jellemzden ezek alapjan részletesen kidolgozott belsd
el6irds szabja meg a program szerkezetét és tartalmi elemeit.

Az ellendrzés eldkészitése, tervezése alapjan Osszeallitott ellendrzési programnak tartalmaznia
kell:

™ Bodonyi Miklos: A pénziigyi ellenérzés. In: Nyikos Laszlo (szerk.): Kozpénzek ellendrzése II. Perfekt Rt.,
Budapest, 2002., 103-104. o.
7> példaul a koltségvetési szervek belsd ellendrzése esetén — 193/2003. (XI. 26.) Korm. rendelet.
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az ellendrizendd szerv, illetve szervezeti egység megnevezését,

az ellendrzés témajat,

az ellendrzés céljat,

az ellenorizend6 idészakot,

az ellendrzésre vonatkoz6 jogszabalyi vagy egyéb felhatalmazasra torténd hivatkozast,
az ellendrzés részletes vizsgalati feladatait,

az ellenOrzés modszereit,

az ellendrok, szakértok valamint a vizsgalatvezetd megnevezését, megbizoleveliik
szamat, a feladatmegosztast,

az ellenOrzés tervezett idotartamat,

az ellendrzés iitemezését, a jelentés(ek) elkészitésének hataridejét,

a kiallitas keltét,

a jovahagyasra jogosult alairasat és bélyegzélenyomatat, valamint

sziikségessége esetén a programhoz tartozo mellékleteket.

Lényeges elvards az ellendrzés programjaval szemben, hogy jol attekinthetd formaban és
érthetden fogalmazva késziiljon. Ennek érdekében kelld tagoltsaggal kell Osszeallitani ¢€s
keriilni kell a hosszi kérmondatokat, bonyolult meghatarozasokat, a roviditéseket és a sajatos,
nem egyértelmi jeloléseket.

A vizsgalati programnak
tiikkroznie kell az ellendrzés céljait és az ellendrzés hatterét,
egyértelmiien és kell6 részletességgel — a végrehajthatosagot biztositva — tartalmaznia
kell az ellendrzési célok teljesitéséhez sziikséges ellendrzési feladatokat és
meg kell jeldlnie az ellendrzés modszertani és szervezési szempontjait.

Mindezek alapjan az ellendrzést végzd szervezetek viszonylag egységesen, harom {6 részre
tagoltan allitjak 0ssze az ellendrzés programjat, a kovetkezo fejezetek szerint:

I.  Bevezet6 vagy altalanos rész
Il. Részletes vizsgalati feladatok
Il. Vizsgalatszervezési kérdések

A vizsgalati program elsé része, a bevezeto rész tartalmazza:
az ellendrizendd szervezet megnevezEsét,
az ellendrzésre vonatkozd jogszabalyi vagy egyéb felhatalmazasra torténd hivatkozast,
az ellendrzés témajat,
az ellendrizendd idészakot és
az ellendrzés céljat.

Az ellendrzés targyat és céljat — ahogyan arrdl kordbban szé volt — rendszerint az éves
munkaterv (vagy annak féléves, negyedéves lebontdsa is) mar tartalmazza, amely az
elokészités sordn konkretizalhato, részletezhetd és pontosithatd. A részletesen kidolgozott
ellendrzési cél rogzitésre keriil az atfogd tervezési dokumentumban és mindezek alapjan
beilleszthetd az ellenérzés programjaba.

A vizsgélati program masodik, tulajdonképpeni érdemi része a megfeleléen rendszerezett
részletes vizsgalati feladatok, konkrét ellendrzési szempontok meghatarozasa.
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A részletes vizsgélati feladatok rész kidolgozasanal — ahhoz, hogy a program valdban
segitséget nydjtson a helyszini ellendrzést végzo ellendroknek — egyszerre tobb kritériumot is
figyelembe kell venni. A részletes feladatokat logikai egységekbe gytijtve, megfeleld logikai
sorrendben kell rogziteni, érthetd és attekinthetdé formaban. A feladatatok megfogalmazéasanal
torekedni kell arra, hogy az ellendrt ravezesse az egyes jelenségek Osszefiiggéseire, tehat ugy
kell megszerkeszteni a programot, hogy a feladatok sorrendje

egyrészt érzékeltesse az ok-okozati Gsszefiiggéseket,

masrészt kijelolje az ellendrzés menetét, 1épéseinek sorrendjét.

A megfeleléen atgondolt vizsgalati feladatok megalapozzdk a hatékony ellendrzést,
kikiiszobolik a parhuzamos vagy felesleges munkavégzést. Fontos tehat, hogy a program
minden feladatpontja egyértelmiien kortilhatarolt legyen, ugyanakkor iigyelni kell arra is,
hogy tartalmazzon minden olyan kérdést, amelynek vizsgdlata az objektiv megallapitasok és
kovetkeztetések, valamint javaslatok kialakitasahoz feltétlenil sziikségesek. Mindezek mellett
természetesen lényeges kovetelmény, hogy a program csak olyan feladatokat tartalmazzon,
amelyek a rendelkezésre all6 id6ben végrehajthatok.

Az ellen6rzési program harmadik része a vizsgilat modszerével és vizsgalatszervezési
kérdésekkel foglalkozik, igy tartalmazza
a vizsgalat alkalmazott modszereinek (ellenérzési megkozelités, ellendrzési eljarasok
¢s az ellendrzés eszkozei) meghatarozasat,
az ellendrzés idejét (a vizsgalatra fordithatd 1d6t), rendszerint az ellendrzés kezdetének
¢s befejezésnek idépontjaval,
a helyszini vizsgalatra kijelolt — az ellenérizendd szervezeten beliili — Szervezeti
egységeket, valamint az esetlegesen az ellendrzéshez tartoz6 un. kapcsolddod
ellendrizendo szervezeteket,
a vizsgalatvezetd, az ellenérok, a kiilsd szakértok nevét, valamint az ellendrzést
végzOk munkamegosztasat (a munkamegosztds szempontjaira, illetve helyszinekre
torténd hivatkozassal),
az ellendrzéssel kapcsolatos hataridéket, idébeli litemezéseket (példaul egyes kiemelt
ellendrzési  feladatok vagy feladatcsoportok végrehajtasdnak hataridejét, a
részjelentések, a jelentés vagy Osszefoglald jelentés leaddsanak hataridejét),
az ellendrzési jelentéshez csatolandd dokumentacio sziikségességének megjelolését.

Mindezeken tilmenden az ellendrzési programot indokolt lehet olyan mellékletekkel
kiegésziteni, amelyek segitik a programszeri ellen6rzés gyakorlati megvalositasat. Ezek a
kiegészitések azonban nem terjeszthetik ki a programban meghatdrozott célt és nem
jelenthetnek 1) vizsgalati feladatokat, hanem csak azok végrehajtasahoz adhatnak
instrukciokat, segitséget. Az ellendrzési program mellékletei lehetnek példaul:

az ellendrzési feladatokkal 6sszefiiggd jogszabalyok vagy azok jegyzéke,

a vizsgalat keretében egységesen alkalmazandoé elemzd tablazatok,

a vizsgalati modszerekre vonatkozo6 fontosabb instrukciok,

az ellendrzéshez kapcsolodo kérddivek, tantisitvanymintak.

A vizsgalati programra tehat — mint azt az el6bbiekben lattuk — azért van sziikség, hogy az a
vizsgalati cél ¢és feladatok megjelolésével a helyszini ellendrzést koriilhataroltta és
céltudatossd tegye. A jO6 program vezérfonalat nyajt a vizsgdlathoz ¢és annak
dokumentélasédhoz, valamint szerkezetet ad az irasba foglalashoz.
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Az ellendrzési program mindig egyedi, azaz az ellendrzés targyahoz, céljadhoz kapcsolodo
altalanos ellendérzési feladatok mellett meg kell, hogy jelenjenek az ellendrizendd teriilet
sajatossagainak megfeleld, a konkrét ellendrzést jelentd feladatok €s modszerek. Mindezek
ellenére az ellenérz0 szervezetek gyakorlatdban eld6fordulnak nagy szamban ismétlodo,
ugyanolyan jellegii, témaju és tipusu ellendrzések is. Ezekhez az ellenérzésekhez célszeri
lehet ugynevezett mintaprogram alkalmazasa. A mintaprogram elére elkészitett és
megszerkesztett programséma, amely tartalmazza azokat a feladatokat, amelyek végrehajtasa
valamennyi azonos tipusu, témaju ellendrzésnél sziikségesek. Az eldre kialakitott ellendrzési
feladatok lehetéveé teszik az egységes szemléletli ellendrzés gyakorlatat és megkonnyiti a
megallapitasok tapasztalatinak Osszegzését, szintetizalasat. Fontos azonban a mintaprogramok
aktualizéldsa, amely egyrészt az ismétlodd feladatok, ellenérzések iddszakos (példaul
évenkénti) feliilvizsgalatat, a kovetelmények valtozasat kovetd moddositasat jelenti, masrészt
az egyes végrehajtando ellendrzések céljainak és feladatainak attekintését és a mintaprogram
— a konkrét ellenérzésnek megfeleld — kiegészitését, az ellendrzéshez valo igazitasat foglalja
magaban.

Az ellendrzés el6készitésének sajatos feladatai

Az ellendrzés elokészitése soran az ellendrizendd szervezet, tevékenység megismerése, illetve
az elokészités eredményeként Osszeallitott ellendrzési program végleges kialakitasa
szlikségessé teheti specidlis feladatok végrehajtasat. Ilyen sajatos, nem minden ellenérzés
elokészitéséhez tartozo feladat lehet

az eldvizsgalat végrehajtasa és

a probavizsgalat lebonyolitasa.

Az elévizsgalat akkor sziikséges, ha az el6készités soran olyan informaciok megszerzésére
van sziikség, amelyet csak az ellendrizendd szervezetnél, azaz az ellendrzés helyszinén lehet
megszerezni. Ennek megfelelden az elévizsgalat az ellendrzési célok, feladatok, helyszinek és
idészakok kijelolésének pontositasat és az ellendrzési program kialakitasat szolgalja, amely a
helyszinen, a dokumentaciok attekintésével, helyszini tapasztalatok értékelésével nyert
tovabbi informdaciokkal, adatokkal egésziti ki a vizsgéalat eldkészitéséhez sziikséges
ismereteket az ellendrzés targyarol.

A probavizsgalat célja az ellendrzés programjanak tesztelése, amelynek végrehajtasa alapjan
megitélhetd az ellendrzés céljanak, terjedelmének, egyes ellendrzési feladatoknak a helyes
megvalasztasa és eredménye alapjan elvégezhetd a program sziikséges korrekcioja.

A megbizolevél kiadasa

Az ellenérzés megkezdése eldtt az ellendroket — ideértve a kiilsd szakértdket is —
megbizolevéllel kell ellatni. A megbizolevél az ellendrzésben résztvevok (ellendrok,
szakértok) azon okmanya, amely feljogositja — igazolja — az ellenért a helyszini ellendrzés
lefolytatasara.”® A megbizolevelet az ellenérzd szervezet vezetdje irja ala és tartalmanak
Osszhangban kell lennie az ellenérzési programmal. A megbizolevél — jellemzden —
tartalmazza:

a megbizolevél sorszamat (iktatdszamat) és a ,,Megbizolevél” megnevezést,

az ellen6rzo (kikiildd) szervezet megnevezését, jelolését,

® Az ellenérzésre szakosodott szervezetek erre a célra legtdbbszor eldre kialakitott formanyomtatvanyt
alkalmaznak.
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az ellendr nevét, beosztasat, szolgalati igazolvanyénak, illetve — amennyiben szolgalati
igazolvannyal nem rendelkezik — a személyazonositd igazolvanyanak vagy mas
személyazonositasra alkalmas igazolvanyanak szamat,

az ellendrzésre kijelolt szervezet, szervezeti egység (helyszinek) megnevezését,

az ellendrzés témajat, az ellendrzési programra torténd hivatkozast,

az ellendrzésre vonatkoz6 jogszabalyi vagy egyéb felhatalmazasra torténd hivatkozast,
a megbizolevél érvényességének idejét,

a kiallitas keltét,

a kiallitasra jogosult alairasat, bélyegzolenyomatat.

A kiadott megbizolevelekrdl indokolt nyilvantartast vezetni (€s azt szigoru szamadas ala
vonni), amely tartalmazza a megbizolevél szamat, a megbizott ellendr (kiilsé szakértd) nevét,
az ellendrzési feladatot és az atvétel igazolasat, illetve a bevonas megtorténtét. Ez utdbbi
els6sorban akkor szﬁkséges, ha az ellenér megbizasa nem meghatarozott iddszakra, hanem
visszavonasig érvényes.7

Felkésziilés az ellenorzésre

Az ellendrzés eldkészitése mellett a helyszini ellenérzést megeldzden 1ényeges az ellendrok
megfeleld szakmai felkésziiltségének biztositdsa. Az ellenérzésre valo felkésziilés nem az
altalanos gazdasagi, jogi, szervezési, vezetési, szamviteli, ellendrzési és mas szakmai
ismeretek megszerzését célozza, ezekkel az ellendrzést végzoknek rendelkeznilik kell. A
felkésziilés a vizsgaland6 teriiletekre vonatkozd, részletekbe mend és idészeri kérdések
megismerésére irdnyul amelyek

a vizsgalando6 kdvetelményekre és

a vizsgalati feladatokra
vonatkoznak.

Az ellendrzési programban foglaltakhoz igazodva — a munkamegosztasnak megfeleléen —
mindenekeldtt a vonatkozo jogszabalyok, hatarozatok, vezetdi utasitasok, belsd szabalyzatok,
tervek, normak stb. tanulméanyozésa sziikséges. Az ellendrzést végzok nem keriilhetnek olyan
helyzetbe, hogy a helyszini vizsgilat sordn nem ismerik az ellendrzési feladatokkal
Osszefiiggd valamennyi fontosabb rendelkezést, illetdleg ne legyen teljes korli elképzelésiik a
kovetelmények, mint viszonyitasi alapok kidolgozasara, meghatarozasara.

A vizsgalati feladattal, feladatokkal Osszefiiggd szakmai ismeretek megszerzése korébe
tartoznak a témaval, illetve a vizsgalati feladattal Gsszefliggd aktudlis gazdasagpolitikai
kérdések, valamint az ellendrzési feladat szorosan vett szakmai vonatkozasai. Egyes — az
ellendrzéshez tartoz0 — szakmai szempontok indokolttd tehetik a szakirodalom
tanulmanyozasat, a kiillonboz0 szakértOkkel vald tandcskozast, tapasztalatcserét is. A
felkésziilés azonban nem arra valo, hogy altalanos szakmai ismereteket adjon, hanem arra,
hogy az ellendrzést végzd személy ismereteit kibdvitse mindazzal, ami sziikséges a program
végrehajtasahoz (példaul sajatos szamitasi modszerek megismerése).

Ezeknek az ismereteknek a megszerzéséhez sziikség van mindenekeldtt az el6készitési
tapasztalatok hasznositdsdra. Amennyiben az ellendrzésben résztvevok szama meghaladja az
elokészitést végzokét, lényeges, hogy a felkésziilés megkezdésekor az eldkészitdk az

" Vros Lasz1o: Az ellendrzés rendszere és modszertana. Perfekt Rt., Budapest, 2002., 208. o.
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ellendrzésben résztvevoknek minden lényeges informaciot atadjanak, amit a témaval, illetleg
a szervezettel (az ellendrzés targyaval) kapcsolatban az el6készités soran megszereztek.

A felkésziiléshez sziikséges 1d6 elsOsorban az ellendrzési feladatok sajatossagaitol fligg
(atfogo, bonyolult vagy egyszerlibb, rutinszerii feladat), de ezek mellett befolyasold tényezd
az ellendrzést végzok szakképzettsége, gyakorlati tapasztalata, valamint a vizsgalati feladat,
illetve ellendrizendd szervezet ismerete. Ismétlodd, begyakorlott, azonos ellendrzési
feladatnal a felkésziiléshez sziikséges 1d0 nyilvanvaloan 1ényegesen kevesebb, mint jszerli
vizsgalat esetén.

6.2.3.2. A helyszini vizsgalat

A vizsgalat elOkészitése, az ellendrzési program jovahagyasa és a vizsgalatra torténd
felkésziilés utan keriilhet sor az ellendrzés lefolytatasara. A helyszini vizsgalat célja, hogy az
elokészités és a felkésziilés tapasztalataira tdmaszkodva a helyszinen (gazdalkodoknal,
onelszamold egységeknél, tilizemeknél, {iizletekben, részlegeknél stb.) végrehajtsdk a
programban kijelolt vizsgalati feladatokat. Ezzel kapcsolatban fel kell tarni a kiemelkedd
eredményeket ¢és a kedvezdtlen irdnyzatokat, valamint ezek rendszerbeli okait ¢&s
kovetkezményeit, tovabba sziikség esetén a felelds személyeket.

A helyszini ellendrzés tobb érdemi ¢€s technikai jellegi 1épésbal all:
az ellendrzés eldzetes bejelentése,
a helyszini ellenérzés megkezdése: a helyszini ellendrzést inditd megbeszélés (az
ellendrzésre torténd bejelentkezés) €s az ellendrzés helyszinének megismerése,
az ellendrzés lebonyolitasa, a vizsgalati programban foglaltak végrehajtasa.

Az ellendrzés elézetes
bejelentése

A helyszini ellendrzés megkezdése:

— bejelentkezés az ellenérzésre
— az ellendrzés helyszinének
megismerése

A vizsgdlati programban foglaltak
végrehajtasa

14. abra: A helyszini ellenérzés végrehajtasanak lépései
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Az ellenérzés elozetes bejelentése

Az ellendrz6 szervezetnek feladata az ellendérzott (vezetdjének) elozetes értesitése az
ellendrzésrol, az ellendrzés megkezdésérdl. Az eldzetes értesitésnek az a jelentésége, hogy az
ellendrizendd szervezet tajékozodjon az ellendrzésrol, annak tartalmarol és lebonyolitasanak
technikdirdl, amely alapjan fel tud késziilni az ellenérzésben vald kdzremikodésre, ki tudja
alakitani (meg tudja szervezni) sajat tevékenységének, feladatainak tovabbi zokkendmentes —
az ellenérzés melletti — végrehajtasat, folytatasat. Az ellendrzés eldzetes bejelentése az
ellendrzést végzonek is hasznos, hiszen az ellendrizendd szervezet felkésziilése egyben az
ellendrzés segitését is jelenti, kiilonds tekintettel az ellendrzésre fordithaté id6 racionalis
felhasznalasara.

Eléfordulhatnak olyan ellendrzések, részvizsgalatok, illetve vizsgalati feladatok is,
amelyeknek vdératlannak, meglepetésszeriinek kell lenniiikk, azaz az ellendrzés
végrehajthatosaga érdekében nem lehet eldzetesen bejelenteni. Ilyen példaul belsd ellendrzés
esetén a pénztar- és raktarellendrzés, hatosagi ellendrzés esetén a nyugta- vagy szamlaadasi
kotelezettség megtartdsara vonatkozd ellendrzések, valamint az olyan visszaélések alapos
gyanuja esetén végzett ellendrzések, amelyeknél tartani lehet attol, hogy ha a feleldsok elére
megtudjdk a vizsgélatot, esetleg eltiintetnek, meghamisitanak vagy megsemmisitenek
okmanyokat, nyilvantartasokat, illetve modositjak a tényhelyzetet, tényleges gyakorlatot.”

A helyszini ellendrzés megkezdése

A helyszini ellen6rzés megkezdésekor az ellendr, illetve ellenérok be kell, hogy
jelentkezzenek az ellendrzott szervezet vezetdjénél. A helyszini ellenérzést inditd
megbesz¢lés alkalmaval be kell mutatni a megbizolevelet, ismertetni kell az ellenérzés céljat,
feladatait (ismertetni a vizsgalati programot), kérve az ellendrzott tamogatasat az ellendrzés
zavartalan és eredményes lefolytatasahoz.

A vizsgalat feltételeinek megteremtésérdl (adatok, informacidk, dokumentaciok rendelkezésre
bocsatasa, megfeleld helyiség kijelolése, az ellendrok szabad mozgasa stb.) az ellendrzottnek
kell gondoskodnia

A bejelentkezéskor az ellendrzést végzok megbeszélik az illetékes vezetdkkel, felelds
beosztasti dolgozokkal a vizsgalathoz sziikséges szabalyzatok, okmanyok, adatok stb.
rendelkezésre bocsatasat €s a vizsgalat litemezését. Célszerl eldre tisztdzni, hogy az egyes
vizsgalati részfeladatokhoz sziikséges iratok, okmanyok, nyilvantartdsok hol, illetve kinél
talalhatok meg. Az egyes kérdések, témak feleldseivel egyeztetni kell a vizsgalat, illetve a
megbeszélések iddpontjat, nehogy varatlan koriilmény (szabadsag stb.) idébeli problémat
okozzon.

Az ellen6rzés hatékonysaga szempontjabol 1ényeges, hogy az ellendrzést végzok ne csak a
vezetokkel, hanem a dolgozokkal, az ellendrizendd szervezet munkavallaléival is kapcsolatba
keriiljenek, hogy észrevételeiket, javaslataikat megismerhessék. A dolgozoktol kapott
informaciokat felhasznalasuk eldtt azonban minden esetben ellendrizni kell.”

® Amennyiben ezek egy helyszini ellenérzés részfeladatai, akkor ezeket célszerli elsé vizsgalati feladatként
azonnal — meglepetésszeriien a vizsgalat megkezdésekor — végrehajtani.

¥ Természetesen a megfelelé idéfelhasznalas szempontjabol az is fontos, hogy a folyé ellenérzés soran csak
azokkal az informaciokkal indokolt foglalkozni, amelyek az adott ellendrzési feladatokkal kapcsolatban allnak.
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A helyszini vizsgalat egyik kezdeti feladata — lehet — az ellen6rzott tevékenységének (gyartas,
értékesités, szolgaltatasi folyamatok stb.) kozvetlen megismerése. Az tizemek, munkahelyek
stb. helyszini megtekintése nem egyszerli nézelédés, hanem az ellenérok ismereteinek
kiegészitése. Természetesen e feladat megolddsa mas-mas munkaigényli ugyanazon szervezeti
egység elsd vagy ismétlodo ellendrzésekor (illetve az elokészités keretében lebonyolitott
elovizsgalat esetén). A helyszin megismerése az okmanyokon (okiratokon) alapul6 ellendrzést
is segitheti, hiszen ha az ellendr — révid id6t szanva a tevékenység megismerésére — attekinti a
megvaldsuld folyamatokat, konnyebben eligazodik az ezen folyamatokhoz, miiveletekhez
tartozo bizonylatokon, okmanyokon ¢és nyilvantartasokon, jobban atlathatja az elszamolasok
menetét, kapcsolddasi pontjait és sorrend;jét.

Mindezek a tapasztalatok — az ellenérzést inditd6 megbeszélés és a vizsgalat helyszinének
megtekintése — lehetdvé teszik az eldkészités soran Osszeallitott iitemterv helyességének
megallapitasat, esetleg annak modositasat, pontositasat.

Az ellenérzés lebonyolitasa, az ellenérzési programban foglaltak végrehajtasa

Az ellen6rzés lefolytatdsa az ellendrzési program alapjan torténik, amelynek megvaldsitasat
eldsegitik a helyszini ellenérzés eddigi — el6bb ismertetett — 1épései.

Az ellenérok — a vizsgélat sordn — a megismert tényhelyzetnek, a meghatarozott ellendrzési
megkozelitések, ellendrzési  eljardsok ¢és  eszkdzok  alkalmazisaval —megszerzett
bizonyitékoknak megfelelden az ellendrzési program minden kérdésére, felvetett ellendrzési
feladatara konkrét és egyértelmii megallapitasokat tesznek, torekedve arra, hogy munkajuk ne
térjen el a program szerint meghatarozott feladatoktol. A programszerii vizsgalathoz — mint
ahogy azt mar az ellendrzési program Osszeallitasanal lattuk — fontos érdekek flizédnek, ezért
a program kovetkezetes végrehajtasa, a programfegyelem az ellendrzést végzok kotelessége.

A programfegyelem azt jelenti, hogy
a program minden pontjat meg kell vizsgalni és azokra a vizsgalat eredményének
megfelelden (akar hibas eljaras, akar pozitiv teljesitmény volt a megéllapitas) valaszt
kell adni, illetve
a programban meghatarozott f6 kérdésektdl eltérni csak a program jovahagydjanak
hozz4jarulasaval szabad.

Sziikség esetén a program modositasdnak nincsen akadalya. A vizsgélat céljat szolgald, de az
ellendrzés programjdban nem szerepeltetett kérdéseket akkor vonhatjdk ellendrzés ald az
ellendrok, ha megitélésiik szerint az Gjabb kérdések megvélaszolasa nélkiil a vizsgéalat nem
lehet sikeres, az ellendrzés soran olyan informaciok, tények keriiltek felszinre, amelyeknek
vizsgalatat feltétleniil sziikségesnek tartjak. Ezekben az esetekben sem lehet a vizsgalati
program bdvitése Oncélu, illetve Otletszerli, igy a program bdvitését a vizsgalatvezetd
javaslatara annak jovahagyodja engedélyezheti.

A vizsgélatvezetonek a helyszini ellendrzés soran végig kiemelt szerepe van, hiszen 6 koteles
gondoskodni az ellendrzés dsszehangolt, az litemezésnek megfeleld végrehajtasarol.

Az ellendrzést végzd személy(ek) az ellendrzottnél — sziikség esetén a vizsgalati program

rendelkezésein tulmenden — olyan korben, modon és mélységben koteles(ek) a vizsgalatot
elvégezni, hogy a programban meghatirozottakra megfelelé gondossaggal, érdemben,
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egyértelmilen és megalapozottan, a tényhelyzet feltarasaval, az elegenddé és megfelelé
bizonyitékok megszerzésével tudjon megallapitasokat tenni és kovetkeztetéseket levonni.

Az ellendrzési megallapitasok a vizsgalt teriileten az ellendrzési céloknak megfeleléen
Osszegyljtott ellendrzési bizonyitékok alapjan feltart tényhelyzetet az ellendrzési kritériumok
szerint mindsitik, azaz a tények ¢és kovetelmények Osszevetésébdl, az okok ¢és
kovetkezmények felmérésébol, értékelésébdl tevédnek Ossze. Elsddleges tehat, hogy
megallapitasaihoz az ellenér munkaja soran elegendd és megfeleld bizonyitékot szerezzen.

A Kkovetkeztetések a megallapitdsokbol kialakitott allitdsok, amelyek ramutatnak a
tényhelyzet és az ellenérzési kritériumok (kovetelmények) 1ényeges eltérésének okaira, illetve
ezek egyiittes hatasara.

Ellendrzési bizonyitékok mindazok az adatok, informaciok, amelyeket az ellendr azért
szerez meg, hogy elérje vizsgalatanak eredményét és ennek alapjan — kelld bizonyossag
mellett — megalapozott megallapitast tudjon tenni.

A megalapozott megallapitashoz az ellenérnek elegendd ¢és megfeleld bizonyitékot kell
szereznie. Elegendé ellendrzési bizonyiték az adatoknak, informacioknak az a mennyisége,
amely elégséges a vizsgalati eredmény eléréséhez. Az elégségesség elsOsorban azt jelenti,
hogy az ellendr megfeleld mennyiségii 1ényeges bizonyitékot szerzett megallapitasahoz.

A bizonyiték akkor megfelelé, ha az targyhoz tartozd és megbizhatd. A targyhoz tartozé
bizonyitékok olyan adatok, informaciok, amelyek az ellendrzés céljaval kapcsolatos
kérdésekre, részletes vizsgalati feladatokra vonatkoznak (tehat illeszkednek az ellendrzés
céljaihoz). Megbizhaté az a bizonyiték, amely elfogulatlan. Az ellendrzési bizonyiték
megbizhatosaga (hitelessége) harom tényez6tol fligg:
a bizonyiték jellegétdl, amely azt jelenti, hogy a bizonyiték milyen formaban jelenik
meg: dokumentalt, vizudlis vagy szobeli bizonyiték;
a bizonyiték forrasatol, azaz eredetétdl: az ellendr kozvetleniil jut hozza, vagy az
ellendrzott szervezettdl vagy harmadik féltdl szerzi meg;
a bizonyiték megszerzésének modszerétdl, vagyis milyen eszkozzel jut az ellendr a
bizonyitékhoz (szemrevételezés, megfigyelés, visszaigazolas stb.)

Az ellendrnek Ugy kell megvélasztania a bizonyitékok formait, forrasait és megszerzésének
eszkozeit, hogy azok a leghitelesebbek legyenek.
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Bizonyiték megszer-

Bizonyitek jellege Bizonyiték forrdsa P LT

Ellendrzési bizonyiték
megbizhatdsaga (hitelessége)

15. abra: Az ellendrzési bizonyiték megbizhatésaganak elemei

A bizonyitékok elegenddségének ¢€s megfeleldségének mindsitése alapvetden az eldkészités
soran végzett értékelésbdl (az ellendrzottre vonatkozo eldzetes ismeretek, kockéazatbecslés
alapjan) és a pontosan megfogalmazott vizsgalati célokbdl (feladatokbol) adodhat.
Eléfordulhat ugyanakkor, hogy a helyszini ellen6rzés soran ijabb — az eldkészités sordn még
nem ismert — informaciok megszerzése, a tényhelyzet valosagos feltarasa az elzetes értékelés
modositasat teszi sziikségessé a bizonyitékok elegendd mennyiségérdl, a forrasok bovitésérdl
stb.

Az ellenérnek munkdja soran elsddlegesen az a feladata, hogy az ellendrzés céljainak
megvalodsitasahoz sziikséges elegendd és megfelel6 bizonyitékokat Osszegyiijtse, ugyanakkor
e mellett az ellendrzés hatékonysaganak kovetelményét is figyelembe kell vennie, azaz
mindezt a lehetd legkisebb raforditdssal kell megtennie. Ennek megfeleléen tehat az
ellendrnek — az ellendrzési bizonyossag elvart szintje mellett — értékelnie kell az alternativ
ellendrzési modszereket, melyik modszer adja meg legtakarékosabb moddon a kivant
eredményeket (€sszerii bizonyiték).

A bizonyitékok megszerzésének alapveté modjat a tervezett ellendrzési megkozelités adja
meg, amely az ellendrzés soran alkalmazott kiilonb6zd eljarasok végrehajtasanak, ellendrzési
eszkozok felhasznalasanak kombindcidjat jelenti. Az ellendrzési eljarasok céljuk szerint

a belso kontrollrendszer tesztelései, valamint

a kozvetlen részletes vizsgalati (alapvetd vizsgalati) eljarasok.

A belsé kontrollrendszerek tesztelése — mint azt az ellendrzés modszertani eszkdzeinek
bemutatasanal lattuk — mindenképpen része az ellendrzésnek, fiiggetleniil az ellendrzési
megkozelitéstdl. Vizsgalni kell a belsd kontrollrendszer egyes elemeit, hiszen — akar
rendszeralapu, akéar kozvetlen részletes ellendrzési megkozelités esetén — sziikség van az
ellendrzott szervezetet, teriilet egyes kontrolltevékenységeinek ismeretére. Tobbek kozott
ilyen elem:

az ellendrzott szervezet vizsgalt teriiletre vonatkozo bels6 szabalyozottsaga és annak

érvényesiilése, valamint
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az informatikai rendszer (rendszerek), hiszen az informatikai rendszerek ¢és
alkalmazasok ma mar atfogjak a szervezetek egészét, tevékenységének szinte minden
teriiletét.

Az ellendrzést célszerli az ellendrzott szervezet, téma belso szabalyozottsaganak vizsgalataval
kezdeni. A szabalyozottsag ellendrzése részben a helyszini vizsgalat eldtt (elokészités) is
elvégezhetd a szabdlyzatok (példaul szervezeti és miikodési szabalyzat, kollektiv szerzddés,
szamviteli politika, szamlarend, leltarkészitési és leltdrozasi szabalyzat, selejtezési
szabalyzat), iligyrendek stb. megismerése tekintetében. Az ellenérzés sordn azonban a
megismerésen tul elengedhetetlen a szabalyozasi elemek értékelése is. Ez el6szor is azoknak a
kockazatoknak a meghatarozasat jelenti, amelyekkel szemben ezeknek a kontrollelemeknek
védelmet kell biztositaniuk (kockazatelemzés, amely alapvetdéen szintén része az
elokészitésnek). Az értékeléshez hozza tartozik annak vizsgalata, hogy a szabalyozasi elemek
egyrészt

0sszhangban vannak-e a jogi szabalyozassal (magasabb rendi kdvetelményekkel),

tartalmazzak-e hianytalanul a szervezet kompetenciajaba utalt szabalyozasi feladatokat

¢s alkalmasak-e a szabalyoz6 funkcid betoltésére,

megfelelden kialakitottak-e a hataskoroket és feleldsségi koroket,
masrészt a végrehajtas nyomon kovetése, a feliigyeleti funkciok és az ellendrzési pontok
kialakitasa megtortént-e ¢és milkodésiik folyamatosan hatékony-e és eredményes-e
(amelyekrdl mar a helyszini ellendrzés soran lehet és kell meggy6zddni).

Az informatikai rendszerek és alkalmazéasok tekintetében is alapvetd és elhagyhatatlan
feladatot jelent a fobb kontrollelemek vizsgalata, amely szintén magaban foglalja a
kockazatok felmérését, valamint a kockazatok mérséklését szolgdld kontrolleszkozok,
eljarasok és azok miikodésének tesztelését (amely a helyszinen valosithatdé meg).

A helyszini ellendrzés soran a belso kontrollrendszer ezen kulcsfontossagu elemeit jellemzden
az ezek targyat képezo tranzakciokbol vagy tevékenységekbdl vett minta segitségével lehet
vizsgalni. A mintavétel modszerét €s a tesztelés jellegét tigy kell meghatarozni, hogy azok
bizonyitékokat adjanak a folyamatos és kovetkezetes mitkddésre.

A helyszini ellenérzés lebonyolitasat jellemzbéen az alapveté vizsgalati eljarasok hatarozzak
meg, amelyekhez
az elemzd eljarasok és
az adatok, iigyletek, vizsgalando jelenségek kozvetlen részletes vizsgalatai (részletes
tesztelések)
tartoznak.*

Az elemz6é eljardsok olyan technikdk, amelyek szamadatok kozotti Osszefliggések
tanulmanyozasara és kifejezésére haszndlnak, értékelve az Osszefliggések valosagat. Az
adatok, tigyletek, vizsgdlandé jelenségek kozvetlen részletes vizsgéalatahoz tobbféle, a
bizonyitékok megszerzéséhez alkalmazhatd eszkoz tartozik. Ezek — a korabbiakban
meghatarozottak szerint — a megfigyelés, a targyiasult eszkozok szemrevételezése, a
rovancsolds, a nyilvantartdsok vagy dokumentumok szemrevételezése, az Ujraszamitas, az
egyeztetés, az informaciokérés, a visszaigazolas, az anyagok, aruk, termékek mintavételes
vizsgalata, a kisérlet és a probavasarlas. A bizonyitékok megszerzéséhez alkalmazhaté

80 Részletesebb meghatarozasukat lasd az ellenérzés modszertani eszkézei fejezetben!
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onalloan egy-egy eszkodz, de az ellendrzés soran gyakran ezek kombindlt — azaz tobb eszkdz
egylittes — felhasznalasa a jellemzo.

A bizonyitékok megszerzésének — legtobb — eszkoze alkalmas a teljes sokasag, a vizsgalando
jelenség teljes allomanyanak tesztelésére, ugyanakkor nem minden esetben van lehetdség
arra, illetve gyakran nem is célszerii, hogy minden informadciot teljes kortien, tételesen (a
vizsgalt sokasag minden egyes elemét) megvizsgaljanak. Az ellenérzés soran igen gyakori a
mintavételi eljaras felhasznalasa és a minta alapjan torténd bizonyitékgyiijtés.

Mintavételt akkor alkalmaznak, ha a megismerendd tényhelyzetet jelentd alapsokasag
nagysaga vagy valamely mas jellemzdje alapjan az ellendr nem vizsgdlja meg a sokasag
egészEt, hanem csak annak egy részét, azaz az alapsokasagbol valamilyen elére meghatarozott
moédon kiemel egy részsokasagot (mintat), amelyet azonban teljes korlien (minden elemét,
részét) megvizsgal, ¢és ez alapjan kovetkeztet a teljes egészre, az alapsokasagra. A
mintavételnél alapvetd kovetelmény, hogy a kiemelt részsokasdg biztositsa, hogy annak
vizsgalatabol a teljes mennyiségre (alapsokasagra) kovetkeztetni lehessen, azaz a mintavétel
reprezentativ mintat eredményezzen. Az, hogy egy minta vizsgalata alapjan levont
kovetkeztetés eltér attol, amit az alapsokasag egészének vizsgdlata alapjan lehetett volna
megadni, a mintavétel kockazata (mintavételi kockazat). A mintavétel tervezésénél gondosan
iigyelni kell arra, hogy

a mintavételi eljaras alkalmas-e a sziikséges ellendrzési bizonyitékok megszerzéséhez,

a minta vizsgalatdhoz tartozd ellendrzési célok konkrétan  keriiljenek

megfogalmazasra,

az alapsokasag legyen egyértelmiien meghatarozva és

a mintavételi kockazat elfogadhat6 szintii legyen.

A mintavételt alapvetden statisztikai mintavételezési eljarassal kell megvaldsitani, ugyanis a
statisztikai mintavétel altaldban biztositja a véletlenszerl kivalasztasi modszerek alkalmazasat
és a valoszinliségelmélet felhasznalasat, azaz lehetdvé teszi, hogy az ellenér:®
a tervezés sordn — a kockazatbecslésre alapozva — meghatarozott mintanagysagot az
ellendrzési bizonyitékok mar megszerzett szintjehez igazitsa,
szamszeriien kiértékelje az eredményeket, valamint
megbecsiilje a mintavételi kockazatot, és megfogalmazza a sokasdg egészére
vonatkoz6 kovetkeztetéseket.

A mintdk kivalasztdsakor gyakori az a megoldas, hogy a mintavételt megeldzden az
alapsokasagbol kiemelik — tételes vizsgalatra — a nagy ¢és jelentOs tételeket, igy a mintadknak a
fennmarado sokasagot kell reprezentalnia (ez a sokasag homogenitasat is javitja).

A minta elemeinek — az ellenérzési céloknak megfelel6 — tételes vizsgalata ki kell, hogy
szlirje a mintaban talalhato Osszes hibat. A hibdk megismerése mellett feladat a hibak okainak
feltarasa, valamint annak mindsitése, hogy a hibdk milyen jelleglieck (az adott hiba
véletlenszeri vagy rendszeres). A hiba jelentdségének mindsitéséhez figyelembe kell venni az
ellendrzottre vonatkozd, mar megszerzett ismereteket és szamitasba kell venni azokat a
korilményeket, amelyek kozott a hiba létrej('jtt.82 Ha a mintdbdl szarmazo lényeges hiba

8 Bodonyi Miklos: A pénziigyi ellendrzés. In: Nyikos Laszl6 (szerk.): A kozpénzek ellenérzése 1. Perfekt Rt.,
Budapest, 2002., 131. o.

8 Erdemes megjegyezni, hogy egyes esetekben a hiba inkébb Ssszefliggései vagy jellege alapjan lehet lényeges,
mint értéke szerint.
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kockazata nagyobb az elvartnal, sziikség lehet a feltarasi bizonyossag novelésére, potlolagos
ellendrzésekre. Osszességében az ellendr a feltart — mintabol szarmazo — hibak alapjan becsiili
meg az alapsokasagban talalhaté tobbi hibat (kivetitett hiba).

Mindezek mellett meg kell jegyezniink, hogy a bizonyitékok gylijtése nemcsak a feltart
hibakhoz, hidnyossagokhoz sziikséges. Az ellendrzés soran ugyanis az is bizonyitando
(elegendd és megfeleld bizonyitékok megszerzésével), ha az ellendrzés az ellendrzés targya
tekintetében nem taldl hibat (Iényeges hibat), illetve az egyes vizsgalati teriiletek az
elfogadhatésag szintjén mentesek a hibaktol. Mindezek pozitiv tartalmu ellendrzési
megallapitasokat tesznek lehetové.

A gyakorlatban elsésorban a bizonylatok, okmanyok, valamint nyilvantartasbol, feljegyzésbol
szarmazé adatok alapsokasagabodl torténd mintavétel a jellemzd, amelynek soran — igen
leegyszertisitve — a mintavételi eljards (mint technika) segitségével mintdhoz jutunk. A
bizonylatok, okmanyok, illetve adatok mintajaban 1évo tételek adnak alapot a bizonyitékok
megszerzésére, a kordbbiakban meghatarozott eszk6zok alkalmazdsira. Mindezek utdn a
minta elemeinek tesztelése eredményeként nyert bizonyitékok alapjan kdvetkeztetiink a teljes
sokasagra (példaul pénztarbizonylatok, vevdi vagy szallitdoi szdmlak vizsgalata, listakbol
torténd adatok mintavételezése).

A vizsgalati céloknak megfeleld ellenérzések alapjan kialakithatok a megismert, feltart
tényhelyzetre vonatkoz6, megalapozott megallapitasok ¢és ezek kapcsan az ellendri
kovetkeztetések. Az ellenérzésnek alapvetéen az a feladata, hogy az ellendrzott szervezet,
szervezeti egység mikodésének, tevékenységének stb. megitélését targyilagosan elvégezze. E
mellett azonban a helyszini ellendrzés lebonyolitasa soran el6fordulhat, hogy az ellenérnek a
hibak, hianyossagok feltarasa mellett, azokkal Osszefliggésben a feleldsséget is meg kell
allapitania. A felelésség felvetése altalaban azokban az esetekben indokolt, ha az ellendrzés
soran biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljards meginditasara okot add
cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag gyantja meril fel, azaz a megéllapitott mulasztasok,
szabalytalansagok tovabbi intézkedéseket igényelnek és valdsziniisithetden jogi
kovetkezményekkel jarnak. Ilyenkor az ellendrnek mindenre kiterjedden, pontosan fel kell
tarnia a tényeket (meg kell szereznie a bizonyitékokat) és meg kell jel6lnie, hogy Kit terhel a
feleldsség, tovabba meg kell hataroznia azt a jogszabalyt, rendelkezést, amelynek megsértését
munkdja soran megallapitotta. A tények feltarasa és a felelosség megallapitasa utdn minden
esetben kiilon ellendrzési jegyzokonyvet kell felvenni, amelyhez a sziikséges bizonyitékokat
(okmanyokat) is csatolni kell. Ugyancsak csatolni kell a feleldssé tett személy irasbeli
nyilatkozatat is, amelyben észrevételezi a jegyzOkonyvben foglaltakat.

Az ellenérzés végrehajtasahoz szorosan hozzatartozik annak dokumentalasa. Az ellendrzési
dokumentéacioban az ellendrzés minden 1épését rogziteni kell, azaz ez gyakorlatilag olyan
munkaanyag, iratok ¢és feljegyzések Osszessége, amely leirja, illetve igazolja az ellendrzési
munka végrehajtasat. Ez azt jelenti, hogy az ellen6rzés sordn a megallapitasokat és
kovetkeztetéseket alatdmasztd bizonyitékokat nemcsak megszerezni, hanem késdbb is
elokereshetd modon dokumentalni kell (dokumentdcidba torténd elhelyezés, illetve
munkapapirokon torténd rogzités). A dokumenticido részben olyan feljegyzésekbdl all
(munkapapirok), amelyeket munkdja soran az ellendr készitett. Ilyenek példaul a kiilonb6z6
szamitasok (gondoljunk példaul a szdmszaki feliilvizsgalatra, mint bizonyitékszerzd
eszkozre) és elemzések,
feljegyzések (példaul a szemrevételezett bizonylatokrol, a mintavételi eljards soran
hozott dontésekrol) €s emlékeztetok (példaul a szobeli megkérdezésrdl) stb. és
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egyértelmi hivatkozasok a nem csatolt dokumentumokra.

Ezeken til szamos olyan dokumentum, okmény keriilhet a dokumentacidba, amelyet az
ellenér nem sajat maga készitett, de megszerezte (az ellendrzottél vagy harmadik féltol),
illetve Osszegyijtotte azokat (példaul a kiilonbozd szabdlyzatok és okmanyok masolata,
visszaigazolo levelek).

Az ellendrzési dokumentacioba bekeriilnek, illetve bekeriilhetnek kiilon kritériumok szerint
készitett, hitelességiiket erdsitd kellékeket is tartalmazd olyan okiratok (bizonyité eszkdzok),
amelyek
egyrészt a dokumentacid részét jelentik,
masrészt az ellendrzési jelentés vagy jegyzokonyv mellékleteként a jelentés
cimzettjeihez is elkeriilnek, mint a jelentésben megfogalmazott Iényeges
megallapitasok alatamasztasat szolgald bizonyitékok.

Ezek koz¢ a bizonyito okiratok kéz¢ tartozik:
az eredeti okirat,
a masolat,
a kivonat,
a tanusitvany,
a kozos jegyzokonyv,
a fénykép, videofelvétel vagy mas kép-, hang- és adatrogzit6 eszkoz,
a szakértdi vélemény,
a nyilatkozat és a tobbes nyilatkozat, valamint
a tanivallomas.

Eredeti iratnak mindsiil minden olyan — az alaki és formai kdvetelményeknek megfelelé —
irat, amely egy (elsd) eljarassal késziilt, fliggetleniil a példanyszamtdl és a készités modjatol.
(Példaul az ellen6rzott szervnél elsddleges bizonylat vagy ezek alapjan készitett nyilvantartas,
kimutatas, levél stb.)

Eredeti okmanyt csak kivételesen — akkor kell, illetve — lehet a vizsgélati anyaghoz csatolni,
ha

az ellendrzést végzé megallapitasa szerint a felelés személy ellen varhatdan biintetd

eljarast kell inditani, tovabba,

az ellendrzést végzd hamis vagy fiktiv okmanyt fedezett fel.
Mas esetekben az eredeti okmany csatolasara akkor van sziikség, ha tartani lehet attol, hogy
az okmany megsemmisiilhet, elveszhet, illetve, hogy azt meghamisitjdk vagy
hozzaférhetetlenné teszik. Ha az ellendrzést végzd az eredeti okmanyt lefoglalja, annak
atvételérdl — az eredeti okmanyrol készitett masolat hatrahagyasaval — elismervényt kell
adnia. Ha a lefoglalasra (példaul a terjedelem miatt) nincs mod, akkor az okmdany
megobrzésérdl gondoskodni kell.

Az ellendrzések sordn azonban a fenti esetek viszonylag ritkan fordulnak eld, alapvetden tehat

azt mondhatjuk, hogy eredeti iratot altalaban az ellendrok nem visznek el a vizsgalat
helyszinérdl, hanem azok helyett az ellenérzés céljara készitett okmanyokat alkalmaznak.
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A masolat az eredeti irat teljes szovegli hitelesitett masolata, amely legtobb esetben
helyettesiti az eredeti iratot. A masolat azt jelenti, hogy az eredeti okméanyt — a valosaghoz
hiien — lemésoljuk, azaz a masolat az eredetivel tartalmaban teljes egészében megegyezik.>

A masolatot — készitése soran — meg kell cimezni, azaz fel kell irni a teljes egészében idézett
irat folé a "MASOLAT" sz6t és meg kell jelolni, hogy kinek a részére késziil, majd
hitelesiteni kell. A hitelesités keltezett zaradékkal, a hitelesité személy sajat kezii alairaséaval,
valamint — ha van — a vizsgalt szerv hivatalos bélyegz6jével torténik. A hitelesité zaradék
igazolja, hogy a masolat az eredeti iratot a valosagnak megfelelden, hiien — vagyis teljes
egészében — tiikkrozi (Példaul: "A fenti masolat az eredetivel teljes egészében megegyezik, azt
hiien tiikrozi." vagy "A fenti masolat teljes egészében megegyezik a vallalkozasnal elfekvd
........... eredeti irattal."). A zaradék utdn az okiratra ra kell vezetni a masolat elkészitésének
keltét, majd a vizsgalt szerv illetékes felelds beosztasu (aldirdsra jogosult) munkavallaloja —
teljes névvel és esetleg a beosztasa megjeldlésével — hitelesitoként alairja a zaradékot. Fontos
hangstlyozni, hogy a hitelesitd személye sohasem az ellenérzést végzo, hanem az ellenérzott
szervhez tartozik.

A Kivonat az eredeti iratnak a vizsgalat megallapitasat érint6, azt alatamaszto részérdl (az
eredeti iratnak egy meghatarozott részérdl) készitett masolat. Terjedelmes iratok esetében
olyankor alkalmazzuk, ha a megallapitott tény aldtdmasztidsdra nincs sziikség az eredeti
okmany teljes szovegére. Fontos kovetelmény a kivonattal szemben, hogy az ellenérzés
szempontjabol 1ényeges adat, dbra vagy szovegrész ne maradjon ki beldle, az eredeti irat
tartalma és értelme ne valtozzék, mondanivaldja ne torzuljon.

A kivonat készitésénél az elso feladat megcimezni az okiratot a "KIVONAT" sz6 €s a cimzett
(kinek késziil a kivonat) feltiintetésével, amely egyben jelzi, hogy az okirat az eredeti iratnak
nem a teljes szovegét tartalmazza. Ezt koveti a kivonat szdvege, amely szd szerint
megegyezik az eredeti irat kivonatolt részével. A kivonat szintén csak akkor lesz bizonyitd
értékll okirat, ha azt hitelesitik. A hitelesités szabalyai hasonldéak a masolatnal leirtakkal
(zaradék, keltezés, alairas), de ebben az esetben a hitelesité zaradék boévebb (hiszen a
kivonatolt részbdl nem biztos, hogy egyértelmiien kideriil, melyik eredeti iratbol késziilt a
kivonat). A zéaradék szovegében mindig utalni kell arra, hogy a kivonat milyen eredeti irat
alapjan késziilt, (esetleg ezt az eredeti iratot ki és mikor készitette, kihez intézte) tovabba
hogy a kivonatolt rész az eredeti irat melyik részét (hanyadik oldalon talalhaté6 meg, hanyadik
bekezdés) és, hogy azt hiien tartalmazza, végiil hogy az eredeti okirat hol talalhato meg.

A tanusitvany tobb irat, illetve nyilvantartas lényeges adatait foglalja 6ssze (ezért 6sszesitd
kimutatasnak is szokas nevezni.) Olyankor alkalmazzuk, ha a megallapitds bizonyitasara
egyébként sok masolat, illetve kivonat készitésére lenne sziikség, tehat akkor hasznaljuk,
amikor tobb eredeti iratbol allitunk Gssze egy okiratot. A tanusitvany elénye, hogy rendszerbe
foglalja, attekinthetévé teszi a benne foglalt adatokat, kiilondsen akkor, ha azok az adatok,
amelyekre sziikség van, nem egy helyen, hanem a vizsgalt szervnél levd iratok egész sordban
talalhatok. Az Osszesitdé kimutatds rendkiviil rugalmasan hasznalhaté okmanytipus.
Elkészitésének azonban nélkiilozhetetlen feltétele, hogy mindazok az adatok, amelyek benne
szerepelnek, a kiallitoé szerv nyilvantartasabol, irataibol szarmazzanak. Nincs akadalya annak,
hogy a tanusitvanyban a vizsgalt szerv nyilvantartasabol vett adatok Osszegezve legyenek,
vagy hogy ezeket az adatokat viszonyszamok formajaban is kifejezzék.

8 Masolatot csak meglévo eredeti iratrol lehet késziteni, tehat a masolat nem azonos a masodlattal, ami, hianyzo,
elveszett stb. okmany potlasara késziilt.
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A tanusitvanynak is megvannak azok a kellékei, amelyek megléte biztositja az okirat teljes
bizonyitd erejét. A tanusitvany Osszeallitasa a cimzéssel kezdddik, fel kell irni a
"TANUSITVANY" vagy "OSSZESITO KIMUTATAS" megnevezést (amely egyben arrol
informal, hogy az okirat nem eredeti szoveget, hanem csak adatokat, mégpedig a vizsgalt
szerv eredeti irataibol ellendrizhetd adatokat tartalmaz), valamint azt, hogy mirdl szdl, illetve
mit tartalmaz az okirat. Ezt koveti — altalaban tdblazatos formaban, szamadatokat rogzitve —
maga az Osszesités, amely a megallapitott tényt kozvetleniil alatdmasztd kimutatas forméjaban
tartalmazza a bizonyitashoz sziikséges adatokat. Tartozkodni kell a tények bizonyitasdhoz
nem sziikséges adatok kozlésétdl, illetve a kimutatdsokban sziikségtelen rovatok
hasznalatatol. A tanusitvanyt is — az 0sszesitd tablazat alatt — hitelesiteni kell az ellendrzott
szerv részerél. A hitelesitd zaradék egyrészt tartalmazza, hogy a kimutatasba foglalt adatok
milyen, illetve mely iratokbol, nyilvantartadsokbol szarmaznak, masrészt igazolja, hogy a
tanusitvanyban szerepld adatok a felsorolt iratokban foglalt adatokkal megegyeznek. A
tantsitvanyt az arra feljogositott vezetd (altalaban az, aki szakmailag illetékes) hitelesitheti. A
hitelesités egyébként azonos szabalyok szerint torténik, mint a mésolatnal (keltezés, alairas).

A tanusitvanyban szerepld adatokat, hasonléan a masolat és a kivonat tartalmat is, a
vizsgalatot végzé személynek a felhasznalas elétt ellendriznie kell. (Erdemes azt is
megjegyezniink, hogy a tantsitvany készitdjének neve és aldirdsa nem potolja a hitelesitd
vezetd, illetve illetékes alairasat.)

A kozos jegyzokonyv (a kozosen felvett jegyzOkonyv) az eddig ismertetett okiratoktol
els6sorban abban kiilonbozik, hogy ez mar nem a vizsgalt szervnél vagy egyéb helyen
eredetileg megtaldlhatd iratok alapjan késziil, hanem a megéllapitott tényt elsddlegesen
rogziti. Ez azt jelenti, hogy a kozos jegyzOkonyv az ellenérzést végzo és az ellendrzott szerv
illetékes munkavallaldja (dolgozoja) altal kozosen készitett okirat olyan tényhelyzet, esemény
igazolasara, amelyrdl eredeti irat nem all rendelkezésre, de amelynek valodisagardl az
ellendrzést végzd ¢és az ellendrzott szerv illetékes dolgozdja egyiittesen, személyesen
meggy0z6dott. A kozos jegyzOkonyv a kozvetlen megfigyelés alapjan tett ténymegallapitasok
bizonyitasara szolgal.

A ko6z0s jegyzOkonyv Osszeallitasanal figyelemmel kell lenni arra, hogy
tartalmazza a k6zos jegyzokonyv megnevezeést mint cimzést,
fel legyen tiintetve, hogy konkrétan hol késziilt,
rogzitsék azt hogy mikor készitettek (év, hdnap, nap, szlikség esetén ora és perc),
szerepeljen az okmany elkészitésében résztvevok, jelenlévok teljes neve és beosztasa,
egyértelmiien és roviden megadjak a kozos jegyzOkonyv targyat,
a tényhelyzet leirdsa csak a kozOsen megismert, tapasztalt tényeket rogzitse és ez a
megfogalmazasbol deriiljon is ki (példaul a kovetkezd moddon: "egyoOntetlien
kijelentjiik", vagy "kozosen megallapitjuk" stb.), ugyanakkor ne tartalmazzon
feltételezéseket, személyes véleményt vagy kovetkeztetéseket,
befejezésként legyen lezarva a "kmf" (kelt mint fent) roviditéssel, vagy a teljes
datummal, ora és perc adatokkal kiegészitve (ha a tényhelyzet megtigyelésénél az 1d6
mulasa is fontos informdaciot jelenthet és a kozds jegyzokonyv fejlécén is
szerepeltettiik az ora és perc adatat), és
tartalmazza a jelenlévok — teljes nevii — alairasat.

A k6z0s jegyzokonyv lényeges kovetelménye, hogy csak kizardlag tényeket ismertessen €s ne

tartalmazzon a megallapitott tényekhez flizott észrevételeket, véleményeket. A vizsgalt szerv
dolgozodinak ugyanakkor jogukban all a k6zos jegyzoékonyvhoz olyan nyilatkozatot csatolni,
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amely észrevételiiket, maganvéleményiiket is tartalmazza, s ez esetben az ilyen
nyilatkozatokat az ellendr a kozos jegyzokonyvvel egyiitt kezeli. Ezek azonban nem részei,
hanem mellékletei a jegyzOkonyvnek.

A fényképet bonyolult jelenségek, helyzetek szemléletes rogzitésére hasznaljuk és kizardlag
szemle alkalmazésaval tett megallapitdsok bizonyitasat szolgalhatja. A felvételnél jelen kell
lennie az ellenérzott szervezeti egység illetékes felelds dolgozodjanak, aki a fénykép
hatoldalan vagy kiilon jegyzékonyvben az alairasaval igazolja, hogy a felvétel mit abrazol,
mikor és hol késziilt, tovabba, hogy a felvétel a jelenlétében tortént. Ezen kiviil szerepel a
jelenlévok alairasa. A fénykép mellett bizonyitd értékii lehet a videofelvétel vagy mas kép-,
hang- és adatrogzité eszkoz is. Az igy rogzitett informaciokat az ellenérzott szerv, illetve
szervezeti egységnek a rogzitésnél jelen 1évo alkalmazottja (az ellendrrel) jegyzokonyvben
hitelesiti a rogzités idodpontjanak, helyének és targyanak megjelolésével.

A szakértdi véleményt a megallapitasok bizonyitasa céljabol akkor kell beszerezni, ha olyan
specialis szakkérdésben kell donteni, amelyhez az ellenérzést végzdok szakismerete,
felkésziiltsége nem elegendd, tovabba, ha a tény hitelt érdemld megallapitasa csak kiilonleges
modszerek, miiszerek igénybevételével végrehajtott, példaul laboratériumi vizsgalat Gtjan
valésithatdo meg.

A szakértdi vélemény tényleirasbol és a tulajdonképpeni szakértdi véleménybdl all. A
szakeértd allasfoglalasa az ellendrzést végzok részérdl figyelembe vehetd, de az szdmukra nem
kotelezo, joguk van masik szakértot (ellenszakértot) is felkérni.

A nyilatkozat az ellen6érzott vagy mas szervezet dolgozojanak, a vizsgalat megallapitasaival
Osszefliggd olyan irasbeli kijelentése, amelyben — okmanyok hianyaban — tényallast
egyoldalian kozol vagy igazol. Altalaban a multban megtortént tények igazolasa esetén van
sziikség alkalmazasara. A nyilatkozat &ltaldban visszavonhatd, megvaltoztathatd, ezért
torekedni kell a mas bizonyitékokkal vald kiegészitésére (példaul a kihatasok adatszeri
igazolasara). A nyilatkozat egy sajatos formdja a tobbes nyilatkozat, amely tobb személynek
kiilon-kiilon vagy egyiittesen tett nyilatkozata ugyanazon tényallasrol.

A nyilatkozat Osszeallitasanak fontos kritériuma a cimzés, a "NYILATKOZAT" sz6
feltiintetése. A nyilatkozat szovege, érdemi része kotetlen, elsdsorban a nyilatkoz6 féltdl fiigg,
viszont kovetelmény, hogy a nyilatkozat szovegébdl egyértelmiien deriiljon ki (azonosithato
moddon) a nyilatkozo személye, legyen meg a nyilatkozat keltezése és a nyilatkozoé teljes nevii
alairasa.

A tanuvallomas alapvetden az adohatdsagi ellendrzés egyik bizonyitd eszkoze.

Mindezeken talmenden a munkapapirokban rogziteni kell az ellendrzési bizonyitékok
értékelését, az azok alapjan tett megéllapitasokat és kovetkeztetéseket. (Tehat a munkapapirok
nem csupan a bizonyitékokra terjednek ki). Ezeket érdemes az ellendrzés sordn folyamatosan
feljegyezni, hiszen ezek
mutathatjak, hogy az egyes kérdések vizsgalatat befejezettnek lehet-e tekinteni vagy
az allasfoglalas kialakitdsahoz még tovabbi részkérdések tisztdzasara van sziikség €s
megkonnyithetik az ellendrzés Osszefoglalasat és a megallapitdsok irdsba foglalasat
(ellendrzési jelentés vagy jegyzOkonyv Osszeallitasat).
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Az ellendrzési dokumentacié kidolgozéasa természetesen nemcsak a helyszini ellenérzéshez,
hanem valamennyi munkaszakaszhoz kapcsolodik sot, a helyszini ellendrzés soran mar az
elokészités keretében Osszeallitott dokumentacidra is sziikség lehet (az el6készités soran
dokumentalni kell az ellen6rzott szervezetre vonatkozd informaciokat, a megismerés
eredményeit, kiilonos tekintettel a belsé kontroll rendszerre vonatkozo6 ismereteket stb.).

Osszességében az ellenérzés — annak utolagos feliilvizsgalatat, mindségbiztositasat és
harmadik fél betekintését lehetdové tevé — dokumentalasédnak tartalmaban, sziikségességében,
formajaban és az adatok kezelésében a kdvetkezd kdvetelményeket kell kielégitenie: >
az ellendrnek mindent dokumentdlnia kell, ami fontos bizonyitékot szolgaltat
megallapitasainak és kovetkeztetéseinek aldtdmasztasara és annak igazoldsara, hogy
vizsgalatat az ellenérzésre vonatkozo eljarasi szabalyok és modszertan szerint végezte
el;
a dokumentacionak (munkapapirok, feljegyzések, maésolatok, tantsitvanyok stb.)
kielégitd mértékben teljes kortinek €s részletesnek kell lennie a vizsgalat megértésének
biztositasahoz;
a munkapapiroknak tartalmazniuk kell az ellendrzés tervezésének részleteit, a
végrehajtott vizsgalati eljarasok jellegét, iitemezését és korét, azok eredményeit,
tovabba a megszerzett bizonyitékokbol levont kovetkeztetéseket;
a dokumentaciot bizalmasan kell kezelni, megdrzésérdl a gyakorlati tapasztalatok
szerinti igényeknek, illetdleg a vonatkoz6 jog- és szakmai szabalyoknak megfeleld
iddszakon keresztiil kell gondoskodni.

3.2.3.3. A megallapitasok irasba foglalasa

Az ellendrzés soran tett megallapitdsokat az ellendroknek minden esetben irdsos formaban
kell ismertetnilik. Az irdsba foglalas célja, hogy
attekinthetd formaban €s valamennyi, az ellendrzés eredményeit megismerd szamara
egységes tartalommal adjon alapot az ellendrzés eredményeinek megismerésére,
valamint
intézkedésre alkalmas modon értékelje az ellendrzott szervezetet, illetve annak
vizsgalt tevékenységét (az ellendrzés targyat).

Az irésba foglalasnak fontos kritériuma, hogy az ellendrzési célokkal Osszhangban az
ellendrzeést végzok teljes korlien adjanak képet az ellendrzott teriiletrdl. Ennek érdekében az
irasba foglalast minden esetben megel6zi az ellendrzés dsszefoglalasa, amelyet az ellendrzés
elokeészitése, a felkésziilés €és a helyszini ellendrzés sordn szerzett ismeretek és informaciok,
valamint az ellenérzés folyaman rogzitett megallapitasok €és kovetkeztetések attekintését és
Osszegzeését jelenti.

Az Osszefoglalas soran — amelyet elsGsorban az ellendrzés dokumentacioja tesz lehetdveé —
egyértelmiien ki kell deriiljon, hogy
az ellendrzési céloknak megfelelden kialakitott ellendrzési feladatokat maradéktalanul
végrehajtottak-e és
ezekbdl adodoan elegendd és megfeleld bizonyiték all rendelkezésre a megallapitasok
irasba foglalasahoz.

8 Bodonyi Miklos: A pénziigyi ellenérzés. In: Nyikos Laszlo (szerk.): Kozpénzek ellenérzése II. Perfekt Rt.,
Budapest, 2002., 148. o.
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Megkonnyiti az 0sszefoglaldst az a gyakorlat, hogy az ellenér munkéaja soran folyamatosan
rogziti a bizonyitékokra épiilé megallapitasait és az azokhoz tartoz6 kovetkeztetéseit.

A megallapitasok irasba foglalasanak formajat az ellendrz6 szervezetekre vonatkozo
jogszabalyok, valamint a szervezet altal rne%hatérozott belsd szabalyok eldirasai hatarozzak
meg, amelyek alapjan alapvetéen két forma ® kiilonboztethetd meg:

a jelentés és

a jegyzOkonyv.

A jelentés

Az ellenérz6 szervezetek eldre kialakitott szempontok kidolgozasaval, belsé szabalyok
kialakitasaval®® hatarozzak meg a jelentés szerkezetét, 6sszeallitdsanak menetét.

A jelentés elkészitését célszeri az ellendrzés végrehajtasa soran elére atgondolni,
megtervezni. Ez részben megtorténhet mar a helyszini ellendrzés soran, részben és jellemzbéen
pedig az ellendrzés Osszefoglalasakor. Ha indokolt®, meg kell hatdrozni a jelentés
Osszeallitasanak iddbeni iitemezését ¢€s az ellendrzést végzok jelentéskészitési feladatait.
Sziikséges esetekben — Osszetettebb ellendrzések, példaul atfogd vagy témaellenérzések
kapcsan — az irasba foglalas részjelentések €s dsszefoglalo jelentés dsszeallitasaval torténik.

Az ellenérzésrol késziilt jelentés alapvetden az alabbiakat tartalmazza:
az ellendrzést végzo szerv, illetve szervezeti egység megnevezeését,
az ellendrzott szervezet, illetve szervezeti egység megnevezeését,
az ellendrzés témajat,
az ellendrzésre vonatkoz6 jogszabalyi vagy egyéb felhatalmazasra torténd hivatkozast,
az ellenorzott idoszakot,
az ellendrzés céljat, {6 feladatait,
a helyszini ellendrzés kezdetét és végét,
az ellendrzésre vonatkoz6 szakmai kovetelményeket, valamint az alkalmazott
ellendrzési modszereket €s eljarasokat,
az ellenérzési megallapitasokat, a kovetkeztetéseket és javaslatokat,
a jelentés datumat és az ellendrok alairasat és
a jelentésre ravezetett zaradékokat.

A jelentés Osszeallitasanak kovetelménye, hogy tartalma egyértelmi, kétértelmiiségtél mentes
legyen és — az ellendrzési célokkal 6sszhangban — csak 1ényeges informéciokat tartalmazzon,
tovabba tlikrozze az ellendrzés fliggetlenségét, objektivitasat és megalapozottsagat.

Az ellendrzések gyakorlatiban a jelentés szerkezete, felépitése ugyan eltérhet egymastol, de
az esetek dontd tobbségénél altalaban azonos modon, harom, viszonylag jol elkiilonithetd
részre tagolodik:

bevezeto rész,

kifejtd részre

befejezo rész.

8 A megallapitasok irasba foglalisa mas formaban is eléfordulhat, példaul kényvvizsgalat kapcsan a vezet6i
levél.

8 pgldaul az ellenérzési kézikonyvben vagy az ellenérzési szabalyzatban.

87 példaul kiterjedtebb ellenérzés, tobb ellendrzési helyszin, valamint tbb ellendr egyiittes munkaja esetén.
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A bevezet6 rész az ellendrzés azonositasara és megszervezésére vonatkozo adatokat foglalja
magaban, igy tartalmazza:
az ellendrzést végzo szerv, illetve szervezeti egység megnevezését,
az ellendrzott szervezet, illetve szervezeti egység megnevezesét,
az ellendrzés témajat,
az ellendrzésre vonatkoz6 jogszabalyi vagy egyéb felhatalmazasra torténd hivatkozast,
az ellenorzott idoszakot,
az ellendrzés céljat, f6 feladatait,
a helyszini ellendrzés kezdetét és végét,
az ellendrzésre vonatkoz6 szakmai kovetelményeket, valamint az alkalmazott
ellendrzési modszereket €s eljarasokat.

A jelentés kifejté részében keriil sor az ellendrzés céljaibdl és a célokbol levezetett vizsgalati
feladatok végrehajtasabol kovetkezO megallapitasok rogzitésére, valamint az ezekhez
kapcsolodo kovetkeztetések és javaslatok ismertetésére. A megdllapitasokat ugy kell
megfogalmazni, hogy az ellendrzés télrgya88 objektiven értékelhetd legyen, és egyarant
vegyék figyelembe a miikodéssel, tevékenységgel kapcsolatos elonyds ¢€s hatranyos
Osszefliggéseket.

A megallapitasokat rendszerezetten kell irasba foglalni, amely elsdsorban a megallapitasok
logikai Osszefliggései alapjan torténhet. Amennyiben — helyes megoldasként — az ellendrzési
feladatok logikai Osszefliggései szerint allitottdk Ossze az ellenérzés programjat, ugy a
megallapitasok kifejtése kovetheti az ellendrzési program részletes vizsgalati feladatainak
szerkezetét, sorrendjét (a jelentésnek Osszhangban kell lennie az ellendrzési programmal,
annak minden feladatara, kérdésére valaszt kell adnia). Mindezek mellett torekedni kell a
szakszerl, tomor, de érthetd megfogalmazasra és az attekinthetdségre tigy, hogy ugyanakkor a
megallapitasok és a kapcsolodo bizonyitékok vilagosan azonosithatoak legyenek.

A megalapozottsdg kovetelményének pozitiv és negativ megallapitasok esetében egyarant
érvényesiilnie kell. A negativ (hibara vonatkozd) megallapitds tobb elembdl tevédik Gssze,
amelynek tartalma és kidolgozasi sorrendje célszerlien a kovetkezd:

az ellendrzéssel feltart tényhelyzet (hiba),

az adott kérdésre, témara vonatkoz6 kovetelmények (jogszabalyi eldirasok vagy mas

kritériumok),

a tényhelyzet kovetelményektdl vald 1ényeges eltérese,

a hibahoz tartozd okok, ok-okozati 6sszefliggések levezetése,

kovetkezmények (ahol lehet, ott szamszertisitve), valamint

sziikséges esetben a személyes feleldsség felvetése (névre szoldan).

A megallapitasokat kovetik a kapcsolodo kovetkeztetések, az eredményeket és a
hianyossagokat Osszefoglald rovid értékelés, valamint a javaslatok (ajanlasok)
megfogalmazasa, amelyek a megallapitott hibadk, hidnyossdgok megsziintetését,
megallapitasok hasznositasat kell, hogy el(’Ssegitsék.89

8 Az ellendrzott idészak tekintetében az ellenSrzott szervezet, szervezeti egység, az ellendrzott tevékenység
8 Meg kell azonban jegyezniink, hogy a javaslatok nem jelentenek kidolgozott intézkedéseket, azok csak a
tennivalok iranyat, f6bb modozatait jel6lik meg.
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Mindezeken tilmenden egyes ellendrzések esetében — az ellendrzés céljabol és targyabol
kovetkezden — a kifejtd résznek még egy fontos eleme van: az ellendrzés alapjan kialakithato
Osszefoglald mindsités, illetve a vélemény (példaul a pénziigyi beszamolordl alkotott ellendri
vélemény).

A kifejto rész attekinthetdsége és megalapozottsaga érdekében gyakori az a megoldas, hogy a
tartalmahoz kapcsolédva mellékletekkel egészitik ki a jelentést. Amennyiben a jelentésben a
megallapitasok, kovetkeztetések alatdmasztasat, jellemzését szolgald példak nagy szama miatt
azok teljes korti ismertetése tulsagosan terjedelmessé tenné a jelentést, akkor ezeket célszerii
mellékletben k6zoIni (példatar). Ehhez hasonlé6 mddon, az ellendrzés soran nagyobb szamban
megallapitott, de egyenként kisebb jelentdségli hibakrél és hidnyossagokrdl a jelentés
mellékleteként hibajegyzéket lehet Osszeallitani. Szintén mellékletként csatolandok a
jelentéshez a megéllapitésok alatamasztdsa, bizonyitasa érdekében Osszeallitott bizonyito
értékli okmanyok.”

A jelentés befejez6 része dltalaban tartalmazza
a készités idopontjat,
az ellendrzést végzok alairasat,
a jelentés mellékleteinek megjeldlését (felsorolasat) és
a jelentésre ravezetendd megismerési zaradékot (zaradékokat).

A megismerési zaradék azt rogziti, hogy az ellendrzott szervezet (szervezeti egység)
vezetdje a megallapitdsokat megismerte, ezekkel kapcsolatban — meghatarozott hataridon
beliil — észrevételt tehet és alairdsaval elismeri a jelentés atvételét és megismerését.

A zaradék a jelentés tervezetének az ellendrzott szervezettel torténd egyeztetése alkalmaval
keriil a jelentésre, ugyanis a jelentést annak véglegesitése, lezarasa eldtt ismertetni kell az
ellendrzottel. Az ellenérzottnek joga van irasos észrevételt tenni a jelentés tartalmara, amely a
kiilonboz6 ellendrzést végzd szervezetek szerint meghatarozott hataridon beliil lehetséges. Ha
az ellendrzott szervezet (szervezeti egység) vezetdje észrevételt tesz, annak — az ellendrokkel
egyeztetett — elfogadasardl vagy elutasitasarél a vizsgalatvezeté dont, amelyrdl irasbeli
tajekoztatast ad és az el nem fogadott észrevételeket indokolja. Elfogadott észrevételek esetén
a vizsgélatvezetd a jelentést modositja (az ellendrzott szerv, illetve szervezeti egység
vezetdjének észrevételeit, illetve a vizsgalatvezetd valaszat a jelentéshez csatolni kell).

Mindezeket kovetden megtorténhet a jelentés lezarasa és végleges formaban torténd
megkiildése, illetve dtadasa az ellendrzott részére.

Sajatos esete a jelentéskészitésnek, ha a lefolytatott ellendrzések kapcsan (rész)jelentések és
osszefoglald jelentés Osszeallitasara keriil sor. Osszefoglalé jelentés készitésére altalaban
témavizsgalatoknal, valamint egy-egy szervezeti egységre iranyuld olyan 4tfogod
ellendrzéseknél van sziikség, ahol tobb résztvevo (ellendr) dolgozik €s az egyes ellendrzési
teriileteknek megfeleléen

témaellendrzéseknél jelentések,

atfogo ellendrzéseknél altalaban részjelentések
késziilnek.

% pgldaul masolat, kivonat, tantisitvany, kozos jegyzokonyv.
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Részjelentés || Részjelentés | | Részjelentés

Osszefoglald
jelentés

16. abra: Részjelentések és osszefoglalé jelentés

Az Ssszefoglalé jelentés elkészitése® nem egyszerli Gsszesités, a jelentések, részjelentések
teljes attekintése 0j kovetkeztetésekhez, felismerésekhez vezethet és erre torekedni is kell.
Ugyelni kell arra, hogy a levont altalanositasok megalapozottak legyenek, megfelelden
érzékeltessék a hibdk gyakorisdgat, nagysagrendjét, jelentdségét. Figyelemmel kell lenni arra,
hogy a példa nem bizonyitja az &ltalanositast, csak jellemzésre alkalmas, elobb tehat az
altalanositast az eléfordulas gyakorisagaval ala kell tdmasztani, s ezutdn lehet a példaval
jellemezni. Az dsszefoglald jelentés javaslatokkal zarul (ebben az esetben a részjelentésekben
a javaslatok szerepeltetésétdl el lehet tekinteni), amelyeknek konkrétaknak és cimzetteknek
kell lennitik.

Ha az ellendrzés programja alapos el0készitésre tamaszkodva jol rendszerezett és a
programfegyelem megfeleld volt, akkor az 6sszefoglalo jelentés szerkezetének, felépitésének
is a program lehet az alapja.

A jegyzokonyv

Az irasba foglalas soran jegyzokonyv altalaban hatosagi ellendrzéseknél késziil. Sajatossaga,
hogy a jegyzOkonyv lényegi része a hibakat, mulasztdsokat és hidnyossagokat, a jogszabalyba
iitk6z6 eseményeket tartalmazza és jellemzden nem tér ki — a jelentéssel ellenétben — a
kedvezd jelenségekre, pozitiv valtozasokra®.

9 Az 6sszefoglalo jelentés Ssszeallitasat rendszerint a vizsgalat vezetdje végzi el.
% Ez nem tévesztendd ossze az ellendrzott javara sz6ol6 tényekkel, amelyet a jegyzGkonyvben rogzitenek
(példaul a kiilonds méltanylast érdemld koriilmények).
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A hatosagi ellendrzések soran készitett jegyzOkonyv altaldban harom
a bevezeto,
a megallapitasok és
a jegyzOkonyvi zaradék

részre tagolodik.

A bevezet6 rész altalanos informdaciokat tartalmaz, igy
az ellendrzést végzo szerv megnevezését, székhelyét, részlegét,
az ellenOrzott azonosito adatait,
az ellendrzést végzoket és az ellenérzésben kozremiikodoket,
az ellen6rzés targyat,
az ellendrzott idoszakot,
az ellenérzés idejét, (az ellendrzés megkezdésének és befejezésének idépontja, az
ellendrzésre forditott napok szama),
az ellendrzottre jellemzd egyéb informaciokat (példaul adoellendrzésnél az addoszamot,
a bankszamlat vezetd hitelintézet megnevezését, a konyvvezetés maodjat, a valasztott
eredménykimutatas forméajat stb.), valamint
a megallapitdsok alatamasztasara szolgaldo mellékletek szamat és felsorolasat.

A jegyzokonyv masodik, érdemi része tartalmazza — a kiilonb6z6 hatésagoknal kialakitott
bels6 eldirasoknak megfelelden eltéré rendszerben — a konkrét megallapitasokat. Ennek
keretében egyrészt mindig meg kell jeldlni az érintett konkrét jogszabalyt, azon beliil tételesen
a megsértett részeket (paragrafus, bekezdés stb.), masrészt roviden a ténymegallapitast,
amivel az ellendrzott megsértette a jogszabalyt. Ahol lehet, le kell vezetni szamszertisitve a
hiba, mulasztas kovetkezményét is (példaul adoellendrzésnél szamszeriisiteni kell az
adonemre, illetve az eredményre gyakorolt ndveld vagy csokkentd hatast).

Az adohatdsagi vizsgalatok jegyzOkonyvének érdemi része példaul két £6 fejezetre tagolodik:
a megallapitasok részre (,,A” rész), amelyben megjelenik a tényhelyzet (tényallas)
teljes korti kifejtése és a megsértett kovetelmény (jogszabalyhely) ismertetése. Az ,,A”
részen beliil tovabbi tagolds példaul: 1. Az onellendrzéssel €s az eldzd vizsgalat
realizélasaval kapcsolatos megallapitasok; II, III, IV stb. rész a f6bb adonemenkénti
megallapitasok (altalanos forgalmi ado, személyi jovedelemado, tarsasagi ado stb.); a
szamviteli rendre és a bizonylati fegyelemre vonatkozé megallapitdsok; tovabba
megjelenik az adobirsdg alapja és a késedelmi potlékok alapja; valamint az
adohatosagi intézkedéseket nem igényld megallapitasok; és
a masodik részre (,,B” rész) amely — az ,,A” rész logikai menetét €s felépitését kovetve
— a megallapitasok szamszeriisitett Osszegzését tartalmazza adonemenként, az
eredményre gyakorolt hatdsnak megfelelden.

A jegyz6konyv harmadik része a jegyzékonyvi zaradék, amelyben szerepeltetni kell
az ellendrzés, illetve a jegyzokonyv lezarasanak idépontjat €s helyét,
annak megjeldlését, hogy a megallapitasok alapjan az ellendrzést hatdsagi eljaras
koveti, valamint
itt kell felhivni az ellenérzott figyelmét arra, hogy hany napon beliil tehet irdsos
észrevételt a jegyzOkonyvben foglaltakra.

Ezeken tal — folytatva az eddigi példat — az adohatésagi jegyzokonyv tartalmazza a
zaradékban a vizsgalatot végzd igazgatdsag megnevezeését s a megbizolevél szamat, tovabba
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annak rogzitését, hogy az adoézd a vizsgalat targyara ¢s idOtartamara vonatkozoan
onellendrzést nem adhat be.

Végil mindezeket koveti a jegyzOkonyv alairasa (az ellendrzést végzok és példaul
adoellendrzés esetén az adozo aldirdsa).

Azoknal a hatosagoknal, amelyeknél az eljard ellenérok (a vizsgalatot végrehajtok) a
helyszinen is intézkedhetnek, az elkészitett jegyzokonyvben rogzitik

a helyszinen hozott intézkedéseket és

a kiszabott birsagokat.
Ilyen esetben a vizsgalt szervezet, szervezeti egység a jegyzOkonyvi megallapitasokra a
helyszinen, a jegyzOkonyv zaradékaban nyilatkozik.

Sajatos — nemcsak a hatosagi ellendrzés keretében eléforduldé — esete a jegyzokonyv
osszeallitasanak a biintetd-, szabalysértési, kartéritési vagy fegyelmi eljaras meginditasara
okot adé cselekmény, illetve mulasztas feltarasakor az — ellenér altal — ellendrzési
jegyzokonyv kiilon felvétele, amely kifejezetten a személyi feleldsség alapjan jelentd
mulasztasok, szabalytalansagok, karokozasok, egyéb jogsértd cselekmények azonnali
rogzitésére szolgal, megjeldlve a feleldst €s a megsértett jogszabalyt vagy egyéb eldirdsokat.

3.2.3.4. Az ellen6rzés minoségbiztositasa

Az ellen6rzd szervezeteknél az ellenérzési tevékenységiik végrehajtdsahoz szorosan
hozzétartozik a hatékony mindségbiztositdsi rendszer érvényesitse. A mindségbiztositas
létrehozasanak és mitkddésének alapvetd tényezoi:
az ellenérzési munka végrehajtasa szabdlyozottsdganak megteremtése, modszertani
utmutatok kialakitdsa (példaul ellendrzési szabalyzat, ellendrzési kézikonyv,
kiilonb6z6 mddszertani segédletek kidolgozasa),
a kontrollrendszer érvényesitése, azaz a konkrét ellenérzések folyamataban kiilonb6z6
szintli kontrolltevékenységek alkalmazasa, az ellendrzés mindségének kozvetlen
feliilvizsgalatahoz és értékelésekhez tartozo eljarasok biztositasa és
az ellendrzést végzok megfeleld oktatasa, képzése, azaz a megfeleld ellendrzési
szakértelem biztositasa.

Az ellen6rzé szervezet altal elvégzett egyes ellendrzések mindségbiztositasahoz tartozd
kontrollok megjelenhetnek
az ellenérzés folyamataban az ellenérok onellendrzé tevékenységével és az ellenérok
kozotti egyiittmiikodéssel,
az ellendrzés végrehajtasanak feliilvizsgalataban, amelyet elsGsorban a vizsgalatvezetd
végez €s
a konkrét ellendrzéstdl fliggetlen mindségbiztositasi feliilvizsgélatként93, amely
alapvetden az ellendrzésre szakosodott szervezetekre jellemzd.

Kiemelendd, hogy az egyes ellendrzések mindségbiztositasat az altalanos — erre vonatkozd —
szempontokon til mindig egyedileg kell meghatarozni, mert a kiilonbdz6 kontrollok

% Példaul 6nalld, mindségellendrzéssel foglalkozd szervezeti egység vagy a konkrét ellendrzéstél fiiggetlen
tapasztalt vezetd ellenér személye.
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kialakitasa erésen fligghet az ellendrzés terjedelmétdl, bonyolultsagatol, az ellendrzés
1d6igényétdl (hosszatol) stb.

Az ellenérzés folyamatanak kontrolljat jelentheti az ellendr szaméara — az el0készités soran —
készitett kérddivek, feladatlistak alkalmazéasa®, amelyek egyrészt rogzitik a megszerzendd
informaciok, bizonyitékok korét, a végrehajtand6d feladatokat, azok sorrendjét ¢&s
Osszefiiggéseit (esetleg a feladatok végrehajtdsdnak indokait), masrészt lehetévé teszik a
feladatok végrehajtasanak, a bizonyitékok megszerzésének dokumentalasat. Ezek a listak a
mindségbiztositast tekintve két szempontbdl is hasznosak, ugyanis

lehetové teszik az ellenér szamara az Onellendrzést (mely feladatokat végezte el,

melyeket kell még megoldania) és

alapot adhatnak az ellenérzés végrehajtasanak feliilvizsgalatara.

Az ellendrzés végrehajtasaban — tobb ellenér munkavégzése esetén — fontos kontrollokat
adhat az ellenérok egyiittmikodése, az ellenérok tapasztalatainak, informécidinak menet
kozbeni egyeztetése, kicserélése. Hasznos lehet az elvégzett munka, a megszerzett
bizonyitékok egylittes attekintése, a mar elkészitett dokumenticid egyeztetése, a
részmegallapitasok egymas kozotti megvitatdsa és értékelése, amelynek eredményeként
kiszlirheték az ellentmond6 informdaciok, az eltérd megitélések, jobban megismerhetdk ¢és
megérthetok az ellenérzés targyara jellemzd Osszefiiggések ¢és mindezek alapjan
megalapozottabba valhatnak az ellendri megallapitasok és kovetkeztetések.

Az ellendrzés végrehajtasdnak vezetdi kontrollja hasonld célokat szolgal, amely torténhet a
helyszinen szerzett tapasztalatok révén vagy beszamoltatassal. Az ellenérzési tapasztalatokrol
a menet kozbeni beszdmoltatas célj a:®
meggy0zddni az ellenérok feladatvégzésének eredményérdl, alapossagarol,
az addig szerzett tapasztalatok alapjan kijelolni a részletesebben, mélyebben
ellendrizend6 feladatokat, teriileteket, a még tisztazando kérdéseket,
itkoztetni a megallapitdsokat, meghatdrozni, hogy kell-e és ha igen, akkor milyen
iranyban kell kiszélesiteni az ellendrzést,
megallapitani, hogy sziikséges-e kapcsolodo (taldlkozo) ellendrzés, valamint az
ellendrzeési program modositasa (az ellendrzést végzoknek, ha olyan tényeket tarnak
fel vagy informaciokhoz jutnak, amelyekkel kapcsolatos ellendrzés nem szerepel a
programban, ugyanakkor vizsgalata az ellenérzés célja, feladata szempontjabol
jelentds — mint arrdl mar volt sz6 — kezdeményezniiik kell a moédositast),
tisztdzni, hogy van-e olyan megallapitds, amelynek alatdmasztisahoz jogszabaly-
értelmezésre, jogi allaspont kérésére vagy mds szakmai szervezetek véleményének
kikérésére van sziikség.

Elengedhetetlen a jelentés (jegyzOkonyv) tervezetének feliilvizsgédlata, amelyet
nagymértékben eldsegit az ellendrzés Osszefoglalasa, kiilondsen a megfelelden Osszedllitott,
rendszerezett ellendrzési dokumentacio. A feliilvizsgalatnak egyarant ki kell terjednie a
dokumentéciora €s az irasba foglalasra, €s arra kell irdanyulnia, hogy
az irasba foglalds soran kialakitott megéllapitasok valaszt adnak-e — az ellendrzés
célokkal Osszhangban — az ellendrzési programban megfogalmazott kérdésekre,

% Ezek a feladatlistik a dokumentaci6 szerves részét képezik sét, gyakran (kiilonosen a kitoltott kérddivek)
bizonyitékként szolgalnak.
% Voros Laszlo: Az ellendrzés rendszere és modszertana. Perfekt Rt, Budapest, 2002., 220-221. o.
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feladatokra (azaz az ellenérok maradéktalanul végrehajtottak-e az ellendrzési
programot ¢és nem maradt-e ki 1ényeges megallapitas a tervezetbol),

a jelentéstervezetben rogzitett kovetkeztetések és javaslatok helytalldak-e és kelléen
konkrétak-e, valamint 6sszhangban allnak-e a megallapitasokkal,

az irasba foglalas teljes korlien megalapozott-e, azaz az ellendrzés sordn megszerzett
bizonyitékok elegenddek és megfeleléek-e, valamint azok értékelése helyesen tortént-
e,

a szabdlyszeriiségre vonatkoz6 megallapitdsok megfeleld jogszabalyi, egyéb
szabalyozasi hivatkozasokra épiilnek-e,

az alkalmazott ellendrzési eljardsok, megszerzett bizonyitékok, adatok és informéciok
megfeleléen dokumentalasra keriiltek-e, a dokumentacio alapjan nyomon kovetheto-e
a teljes ellendrzési folyamat, és az teljes kortien aldtdmasztja-e az iradsba foglalést.

Mindezeken tulmenden az ellendrzé szervezetek célszertien fliggetlen feliilvizsgalatot is
szervez(het)nek az irasba foglalas és az ellen6rzés mindségének biztositdsa érdekében. Ez az
ellendrzésre szakosodott szervezetek esetén jellemzden kiilon szervezeti egység 1étrehozasat
jelenti, de a fliggetlen feliilvizsgalat Gigy is megoldhato, hogy azt egy, az ellendrzésben nem
kozremiikddo, tapasztalt (vezetd) ellendr végzi el. Az irasba foglalads (jelentés, részjelentések
¢s 0sszefoglalo éielentés, jegyzOkonyv) véglegesitésének és kiadhatésaganak (megkiildésének)
ellendrzésekor™ ebben az esetben is szikséges a dokumenticid Attekintése és
megfeleldségének vizsgalata, valamint az irdsba foglalassal vald teljes 0sszhangjanak
ellenérzése.

A mindségbiztositas teljes rendszerének érvényesitése Osszességében és végeredményében
annak kontrolljat jelenti, hogy
az ellendrzés céljai megvalosultak-e,
az ellendrzés alkalmazott eljarasai és moddszerei megfeleltek-e az ellendrzésre
vonatkozo eljarasi szabalyoknak és kovetelményeknek, valamint megfeleltek-e az
ellendrzés feladattervében (4tfogd tervezési dokumentacid) és az ellendrzési
programban foglaltaknak,
az ellendrzés alapjan tett megallapitasokat és kovetkeztetéseket (egyes esetekben az
ellendrzés alapjan megfogalmazott véleményt) elegendd és megfeleld bizonyiték
tamasztja-e ala és
az ellendrzési dokumentacido kelléen részletesen ¢és teljes korlien Kkeriilt-e
Osszeallitasra.

3.23.5. Az ellenérzés megallapitasainak hasznositasaval Kkapcsolatos gyakorlati
feladatok

Az ellendrzésnek az az alapvetd célja, hogy feltarja a hibakat, hianyossagokat, értékelést
adjon az ellendrzés targya tekintetében, Osszességében segitséget adjon a hibamentes, illetve
jobb mindségii, hatékonyabb és eredményesebb miikddés, tevékenység stb. elérése érdekében.
Ehhez azonban 6nmagaban a megallapitasok, a jo jelentés, a megfeleld jegyzOkonyv még nem
elégséges. A feltart hibakat ki is kell javitani, a megallapitott hidnyossdgokat meg is kell
szlintetni, a pozitiv megallapitdsokat el kell terjeszteni, azaz az ellendrzés eredményeit
hasznositani kell.

% Ebben az esetben mér a korabban emlitett kiilsé egyeztetések eredményeit is figyelembe kell venni.
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Az ellendrzés megallapitasai, kovetkeztetései ¢és javaslatai alapjan tett intézkedéseket
egylittesen az ellendrzés hasznositasanak nevezziik, amelynek célja mindazon intézkedések
megtétele, amelyek az ellendrzés alapjan sziikségesek az ellendrzott elvart, szabalyszerii
mukodésének, fejlodésének elémozditasdhoz, feladatai megfeleld — hatékony, eredményes,
gazdasagos — ellatasdhoz.

Az ellen6rzés hasznositdsa — bar szorosan kapcsolodik az ellenérzés folyamatdhoz —
alapvetben mar nem az ellendrz6, hanem az ellenérzott feladata. Az intézkedések
végrehajtasanak feltételeit, a megvalositas folyamatat az ellendrzottnek kell biztositania,
illetve végrehajtania. Az ellenérzd szervezet — egyes helyszini intézkedésektdl eltekintve —
jellemzéen a megallapitdsok értelmezésében, azok hasznositasanak elOkészitésében, az
intézkedések kialakitasaban, valamint sziikség szerint a meghozott intézkedések nyomon
kévetésében kap, illetve kaphat szerepet.”’

A megallapitasok hasznositasanak elokészitése, megalapozasa — az ellen6rzé szervezet
gyakorlatanak, illetve az ellendrzott igényeinek megfeleléen — torténhet:
az ellendrzési jelentés megkiildésével, amely alapjan az ellendrzott szervezet vezetdje
meghozza a sziikségesnek itélt intézkedéseit;
vezetdi utasitasok keretében (példaul vallalkozasok bels6 ellendrzése kapcsan);
zardtargyalas keretében (ahol ez eldiras vagy az ellendrzott kéri), amelynek soran az
ellendrzd szervezet képviseldi és az ellendrzott szervezet (szervezeti egység) vezetdi
értelmezik a megallapitasokat, javaslatokat, megbeszélik a megallapitasokra épiild, a
hibak, hianyossagok kijavitasara, megsziintetésére teendd intézkedéseket, amennyiben
az az ellendrzott szerv hataskorébe tartozik. A zardtargyalasrol irdsbeli dokumentaciot
készitenek, amely lehet realizalasi jegyzokonyv vagy emlékezteto;
intézkedési terv kidolgozéasaval, amelyben az ellendri megallapitdsok és javaslatok
alapjan az ellendrzott részletesen meghatdrozza a hibdk, hidnyossagok
megsziintetés¢hez tartozo feladatokat, a feladatok végrehajtasanak litemezését, konkrét
hatéridejét, valamint a sziikséges feladatok megoldéasaért felelds személyeket;
hatosagi ellendrzések végrehajtasat kovetd — a vizsgalati jegyzOkonyvvel 0sszhangban
allo —, a hibdk kijavitasat utasitdsként tartalmazo hatarozat formdjédban (példaul az
adoellendrzést kovetd adohatosagi hatarozat megkiildése).

A megallapitasok hasznositasanak eldkészitése mellett az ellendrzd szervezet feladata lehet az
ellenérzés tgynevezett nyomon kovetése. Az ellendrzések nyomon kovetése az a folyamat,
amelynek keretében az ellendrz6 szerv értékeli az ellendrzott szervezet (teriilet) vezetdi altal
hozott intézkedések megvalositasat, azok megfeleldségét, hatékonysagat és 1dOszerliségét. Az
ellendrzési megallapitasok nyomon kdvetése alapvetden

az intézkedési terv, esetleg a =zardtargyaldason meghatdrozott intézkedések

végrehajtasanak figyelemmel kisérésével, valamint

utoellendrzés lebonyolitasaval
torténhet.

Az intézkedések végrehajtdsdnak figyelemmel kisérése jellemzéen a feladatok
megvalodsitasarol szold tajékoztatasok alapjan valosulhat meg, amelyet az ellendrzétt szerv
(tertilet) vezetdje ad az ellendrzést végzd szamara.

%7 Az ellendrzé szervezet sajatossagaitol fiiggen.
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Az utéellenérzés — az ellendrzésen ¢€s annak hasznositdsdn talmenden — Ondalloan
megszervezett ellendrzésként, illetve gyakran a kovetkezo ellendrzés részeként arra iranyul,
hogy a meghozott intézkedéseket hogyan hajtottak végre, megfeleléek-e az intézkedések
eredményei. Kiemelendd, tehat, hogy az utéellendrzés nem az eredetileg végrehajtott
ellendrzés megismétlése, hanem a megallapitidsok alapjan tett intézkedésekre ¢és azok
végrehajtdsara iranyul. Mindezek mellett az 0©nallo ellendrzésként lebonyolitando
utoellendrzés megszervezésére €s végrehajtasara — legtobbszor — az altaldnos szempontok
jellemzoek, azaz az utdellendrzést is eld kell késziteni (az alapellendrzés soran készitett
jelentés megallapitasainak attekintése alapjan ki kell jelolni az utovizsgalat feladatait és meg
kell hatarozni az alkalmazandé modszereket, eljarasokat), az utoellenérzést — a helyszinen —
el kell végezni és az ellenérzési munkat dokumentalni kell, valamint az utdellendrzésrol
utovizsgalati jelentést kell 6sszeallitani.

Végil megjegyezzilk, hogy valamennyi ellenérzést kovetden nem sziikséges Onalldan
szervezett utdellendrzést tartani, hanem csak azokban az esetekben, ahol az alapvizsgalat
megallapitdsai alapjan jelentdés ¢€s fontos intézkedéseket, esetleg feleldsségre vonasokat
hatéaroztak el.
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